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SALUDO ALCALDE
Estimadas Vecinas y Vecinos

Como es habitual en esta época del ano, y de acuerdo con la normativa vigente,
corresponde dar cuenta de la gestion municipal del periodo Enero — Diciembre del ano 2020.

El presente documento da cuenta de todas las actividades, que el equipo de trabajo ha
desarrollado y que tiene como principal tarea aportar a una mejor calidad de vida de ninos
(as), adolescente, jdvenes, adultos y personas mayores de nuestra Comuna.

El ano recién pasado, fue un ano lleno de cambios para la sociedad y nuestra querida
Comuna gque no estuvo exenta, y nos vimos obligado a modificar nuestros hdbitos cotidianos
y forma de vida, que ha fraido consigo, acciones como: el uso permanente de mascarilla,
distanciamiento social y lavado frecuente de mano entre otras medidas. Sin lugar a duda,
uno de nuestros principales desafios se ha concentrado, en cuidar y proteger la salud de
nuestros vecinos y vecinas por la pandemia.

Durante el ano 2020, nos vivimos enfrentados a un proceso inusual de cambio de autoridad
comunal tras la renuncia del ex alcalde Alberto Gyhra Soto, quien por motivos de indole
personal deja la administracion comunal luego de 7 anos en el cargo. Esto dio paso a que en
una eleccion por amplia mayoria del honorable concejo, fui mandatado para asumir la
direccion de la comuna por el presente periodo, desafio que asumo con gran compromiso,
enfrega y responsabilidad.

Quiero destacar, el gran tfrabajo que ha realizado el personal de la salud, funcionarios
municipales, trabajadores de aseo, profesores, dirigentes sociales y asi como también el
comportamiento de nuestros habitantes en mantener los resguardos necesarios para mitigar
los efectos, en la salud de cada uno.

Si bien fue un ano de restructuracion en nuestro desarrollo Comunal, hemos avanzado en
nuestros desafios de ser una ciudad cada dia mds empdtica, acogedora, preocupada vy
ocupada de las necesidades de todas y todos los vecinos de la comuna de Quilldn,
queriendo llegar a cada uno de ustedes con mejores servicios y mayor conectividad,
realizando un trabajo en terreno que nos ha permitido constatar las diferentes realidades de
los sectores, con el objetivo de proyectar un mejor desarrollo para todos nuestros vecinos y
vecinas.

Miguel Pena Jara
Alcalde
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SECRETARIA MUNICIPAL

Funcionarios Direccion de Secretaria Municipal:

- Sr. Edgardo Carlos Hidalgo Varela, director secretario municipal y ministro de fe.
- Sra. Jenny Uribe, administrativo en la O.1.R.S.
- Srta. Oriana Valenzuela Garcia, secretaria.

- Sra. Angélica Saldias Ormeno, apoyo profesional y administrativo.
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Durante el ano 2020, se realizaron las 36 sesiones ordinarias acordadas. De acuerdo
con la ley, y 14 sesiones extraordinarias del concejo municipal, con un total de anual
de 50 sesiones, lo que da origen a la elaboracion y posterior aprobacion de las actas
del concejo municipal; donde se tomaron 270 acuerdos y la participacion de las
concejalas y concejales en las sesiones del concejo fue de un 99 por ciento de
asistencia. Senalar, que todas las sesiones del concejo cuentan con sus respectivas
actas aprobadas y con los respectivos audios se encuentran publicados en la pdgina
de transparencia municipal.

ITEM CANTIDAD
Sesiones Ordinarias del Concejo Municipal 36
Sesiones Extraordinarias del Concejo Municipal 14

Total, Sesiones del Concejo Municipal ano 2020 50

ITEM CANTIDAD

Acuerdos del Concejo Municipal 270

Participaciéon de las concejalas y concejales en | 99%
las secciones del Concejo Municipal
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Se realizaron y se tramitaron a las distintas direcciones, departamento, unidades vy
programas municipales 4.006 decretos alcaldicios y se aprobaron por el concejo
municipal 11 subvenciones por un monto total de $ 62.478.867.

Se otorgaron 9 personalidades juridicas a las distintas organizaciones funcionales y
territoriales de la comuna. Se revisaron 21 antecedentes de procesos de renovacion
de directorio y 4 antecedentes de procesos de modificaciéon de directorio, los que
posteriormente fueron enviados al registro civil e identificacion.

Ademdas, ingresaron por la O.1.R.S. municipal 9.810 documentos de distinta naturaleza,
tanto de personas naturales como juridicas y de empresas, dirigidas al alcalde y a las
distintas direcciones o departamentos municipales, los cuales fueron remitidos en
tiempo y forma a sus destinatarios

Finalmente, en forma cotidiana, se enfrega atencion e informacién al publico, tanto a
personas y dirigentes de la diversidad de organizaciones existentes en asesorias,
orientaciones, respuestas a inquietudes, necesidades, requerimientos y derivaciones si
correspondiera a direcciones municipales e instituciones publicas.
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SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION
(SECPLAN)

Funcionarios Direccion de Secretaria Comunal de Planificacion:

Sr. Mario Gallardo Jara; director Secplan.
Sra. Adith Novoa Herndndez, secretaria de Secplan.
Sra. Marjorie Vera Sagredo, apoyo administrativo Secplan.

Sr. Miguel Sanhueza Patino, profesional de Secplan.
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SECPLAN

Esta secretaria desempena funciones de asesoria al alcalde y al honorable concejo municipal,
en materias de estudios y evaluacién, propias de las competencias de ambos organismos
municipales, por lo que le corresponde |as siguientes funciones:

Servir de secretaria técnica permanente del alcalde y del concejo en la formulacion de
la estrategia municipal, como asimismo de las politicas, planes, programas y proyectos
de desarrollo de la comuna;

Asesorar al alcalde en la elaboracion de los proyectos del plan comunal de desarrollo y
del presupuesto municipal;

Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el
presupuesto municipal, e informar sobre estas materias al concejo, a lo menos
semestraimente;

Efectuar andlisis y evaluaciones permanentes de la situacién de desarrollo de la comuna
con énfasis en los aspectos sociales y territoriales;

Elaborar las bases generales y especificas, segin corresponda, para los llamados a
licitacion, previo informe de la unidad competente, de conformidad con los criterios e
instrucciones establecidas en el reglamento municipal;

Fomentar vinculaciones de cardcter técnico con los servicios publicos y con el sector
privado de la comuna, y

Recopilar y mantener la informacion comunal y regional atingente a sus funciones.

Durante el ano 2020, debido a contfingencia sanitaria por motivo de pandemia COVID 19, los
recursos en primeras instancias fueron destinados a la adquisiciones y contrataciones de
servicios que ayudaron a proteger y mitigar el contagio del virus en la comunidad.

Sin embargo, de igual manera se realizd una serie de estudios que dieron vida a diversas
iniciativas de inversion, generando proyectos que fueron postulados a variadas lineas de
financiamiento, materializando una serie de proyectos que fueron supervisados por la direccion
de obras municipales en su etapa de ejecucion.
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1. PROYECTOS POSTULADOS AL GOBIERNO REGIONAL DE NUBLE.

1.1.Proyectos postulados a fondo regional de iniciativa local (FRIL).

Nombre del proyecto Financiamiento | Tipo Monto Caddigo

Reposicion y normalizacion GORE FRIL $ 59.914.000 40011706-0
acceso principal Estadio
Municipal, Quilldn

Construccion GORE FRIL $ 34.805.000 40012013-0
conectividad Ruta

Accesible, plaza de Armas,

Quillédn

Normalizaciéon vialidad GORE FRIL $ 89.090.000 40011689-0
urbana, accesibilidad

Universal Municipalidad de

Quilléon.

Mejoramiento acceso GORE FRIL $ 89.911.000 40012022-0

Laguna Avendano. AV.
Alessandri, Quillon

Conservacion Veredas GORE FRIL $ 89.996.000 400125571-0
Diversos Sectores, Quillon.
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Nombre del proyecto Financiamiento | Tipo Monto Caodigo
Reposicion Multicancha Villa GORE FRIL = $58.438.000 | 40012574-0
Portal del Valle, Quilldn
Conservacion Veredas GORE FRIL $89.996.000 | 40012571-0
Diversos Sectores, Quilléon.
Reposicion Multicancha Villa GORE FRIL $58.438.000 | 40012574-0

Portal del Valle, Quilldn

1.2.Proyectos postulados a infraestructura del fondo nacional de desarrollo regional

(FNDR)

Nombre del proyecto Financiamiento | Tipo Monto Codigo
Reposicion Parque GORE FNDR | $50.000.000 | 40008717-0
Costanera Laguna
Avendano, Quillén

TOTAL, MONTOS DE PROYECTOS POSTULADOS GORE DE NUBLE
Linea de Financiamiento GORE NUBLE Monto
FRIL $ 570.588.000
FNDR $ 50.000.000
TOTAL, POSTULADO $ 620.588.000
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2. PROYECTOS POSTULADOS A SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y
ADMINISTRATIVA (SUBDERE)

2.1.  Proyectos postulados a programa mejoramiento de barrios (PMB)
Nombre del proyecto Financiamiento | Tipo Monto Caodigo
Resaltos reductores de SUBDERE PMB | $59.999.848 1-B-2020-469
velocidad urbanos, Quillon.

2.2. Proyectos postulados a programa mejoramiento de barrios (PMU)

Nombre del proyecto Financiamiento @ Tipo Monto Caédigo
Construccion Espacio SUBDERE PMU | $59.060.444 | 1-C-2020-1599
PUblico, Batalla El Roble,

Quillén.
Mejoramiento Acceso SUBDERE PMU | $54.475.746 | 1-C-2020-1324

laguna Avendano, avenida
Alessandri Quillon.

Habilitaciéon corraldn y SUBDERE PMU | $39.013.555 1-C-2020-1325
estacionamiento
municipalidad de Quillon.

Mejoramiento espacios SUBDERE PMU | $32.335.052 | 1-C-2020-1326
publicos villa renacer Quillén.
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TOTAL, MONTOS DE PROYECTOS POSTULADOS SUBDERE.
Linea de Financiamiento SUBDERE Monto
PROGRAMA MEJORAMIENTO DE BARRIOS (PMB) $ 59.999.848
PROGRAMA MEJORAMIENTO URBANO (PMU) $ 184.884.797
TOTAL, POSTULADO $ 244.884.645

Como resumen de lo senalado, se presenta la siguiente tabla que indica linea de
financiamiento, a través de proyectos.

Linea de Financiamiento Monto
GORE DE NUBLE $ 620.588.000
SUBDERE $ 244.884.645

TOTAL, POSTULADO $ 865.472.645
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PROCESOS DE POSTULACION

Todos los proyectos que son postulados a financiamiento pasan por una serie de
procesos administrativos, técnicos y politicos, hecho que condiciona el financiamiento
y posterior ejecucion de un periodo a otro, ya que deben pasar por las siguientes fases
en forma regular:

Diseno.

Formulacion.

Postulacion a distintas fuentes de financiamiento.
Ingreso.

Admisibilidad.

Gestion interna de documentos en el GORE, SUBDERE, MINVU entre ofras lineas
de financiamiento.

Priorizacion Autoridades.
Revisidon Técnica-Econdmica.
Recomendacion técnica administrativa de los organismos que financian.

Priorizacion a Financiamiento.

Acuerdo CORE que financia el proyecto o resoluciones de organismo que
financian.
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- Gestion interna de documentos en el GORE u organismos que financian.
- Convenio Mandato o Resolucion.

- Licitacion.

- Contratacion.

- Ejecucion.
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3. PROYECTOS FINANCIADOS CON FONDOS EXTERNOS Y MUNICIPALES EN
EJECUCION Y EJECUTADOS SEGUN LICITACIONES PERIODO 2020.

ID Proyecto Detalle Financiamiento Monto
4366- Construccion = Proyecto que permita a GORE $ 648.402.646
34-LR19 CENDYR los deportistas entrenar

Ndutico, durante todo el ano,
Quillén disciplinas nduticas,
como también un lugar
que albergue las
embarcaciones, de todos
los usuarios y visitantes de
la comuna.
4366-2- | Contratacion Se requiere confratar Municipal $ 1
LQ20 de suministro | convenio de suministros,

publicidad,
difusion,
amplificacion
, iluminacion
y otros, para
produccion
de eventos,
Quillén 2020

con el objetivo de contar
con Produccioén de
eventos, en actividades
municipales tales como:
capacitacion,
encuentros, ceremonias
entre otros. Dicho
confrato suministros se
financiard con fondos
municipales de salud y
educacion.
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ID Proyecto Detalle Financiamiento Monto
4366-3- Contratacién Se requiere la adquisicién de Municipal $ 1.013.223
L120 de seguros de | seguro contra accidentes para
accidentes 55 prestadores de servicio a
personales, para honorarios de diversos
prestadores de programas y direcciones
servicios a municipales, pudiendo la
honorarios, municipalidad aumentar o
Quillén disminuir la cantidad de
pdlizas de seguro contra
accidentes acorde a las
necesidades del servicio,
debiendo para esto mantener
valores y condiciones
estipuladas en la presente
licitacion y en la respectiva
oferta adjudicada. Servicio
financiado con fondos
municipales.
4366-4- Contratacion Se requiere confratar convenio Municipal $ 1
LP20 de Suministro de | de suministros, con el objetivo

vestuario

enseres y
mobiliarios,
Quillén 2020

de contar con Articulos de
Vestuario, Enseres y mobiliario,
para los requerimientos de
cada Unidad Municipal. Dicho
contrato de suministros se
financiard con fondos
municipales de salud y
educacién.
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ID Proyecto Detalle Financiamiento Monto
4366-5- Contratacién Se requiere contratar convenio Municipal $ 1
LQ20 de Suministro de = de suministros, con el objetivo
Libreria y de contar con Articulos de
articulos de Oficina y Libreria, para los
oficina, Quillén requerimientos de cada
2020. Unidad Municipal. Dicho
contrato de suministros se
financiard con fondos
municipales de salud y
educacién.
4366-6- Extensién Red construccién de extensién de Municipal $ 391.490.820
LR20 de red de alcantarillado, en el
Alcantarillado sector sur del drea urbana de
de Aguas la comuna, especificamente
Servidas, Calle calle santa margarita y otras,
Santa Margarita del sector José Campos
y Otras, Quilldon Orellana. El proyecto abarca
el colectory alrededor de 165
Uniones Domiciliarias, que
serdn detalladas en sus
respectivas Especificaciones
Técnicas y que la empresa
adjudicada, deberd ratificar.
4366-7- Contratacioén Se requiere confratar convenio Municipal ]
LE20 de suministro de = de suministros, con el objetivo
ayudas técnicas = de contar con inmediatez a las
y cuidado necesidades de Ayudas
personal, Quillon Técnicas e insumos médicos
2020 de los habitantes de Quillén,
en situacién de discapacidad
y situacion de vulnerabilidad.
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ID Proyecto Detalle Financiamiento Monto
4366-8- Conftratacién Se requiere confratar convenio Municipal $
LE20 de suministro de | de suministros, con el objetivo
alimentacion, de contar con alimentacién
Quillén 2020 de eventos, en actividades
municipales tales como:
capacitacién, encuentros,
ceremonias enfre otros. Dicho
contrato suministros se
financiard con fondos
municipales de salud y
educacién.
4366-9- Conftratacién Se requiere confratar convenio Municipal $ 1
LE20 de suministro de | de suministros, con el objetivo
ferreteria, de contar con materiales y
Quillén 2020 articulos de ferreteria, para
cubrir distintas necesidades
Municipales, construcciones,
actividades, reparaciones de
dependencias e instalaciones
de la I. Municipalidad y
departamentos fraspasados.
Dicho confrato suministros se
financiard con fondos
municipales de salud y
educacioén.
4366-10- Construccioén El proyecto contempla un GORE $ 34.305.933
LE20 Ruta Accesible mejoramiento del balneario

Ploza de Armas,
Quillén

inclusivo de la Plaza de Armas
Quillén, para personas con
discapacidad, ejecucion de
veredas, demarcacion de
pavimentos, instalacién de
bancas y senalizacion, entre
ofros.
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ID Proyecto Detalle Financiamiento Monto
4366-11- Conftrato Se requiere contratar el Municipal $ 1
LE20 Suministro convenio de suministros, con el
Arriendo de objetivo de contar con las
maquinaria Herramientas necesarias, para
Pesada dar cumplimiento al programa
de HABITABILIDAD, Soluciones
Sanitarias y Municipalidad.
4366-13- Actualizacion Se requiere Actualizar PLACEO Municipal $ 37.900.000
LE20 PLADECO 2020 - Vigente
2027, Quillon
4366-14- Mejoramiento Contempla un Municipal $ 58.739.666
LP20 E.P Villa Portal | reordenamiento de un espacio
del Valle, publico ya existente, ubicado
Quillon en un bien nacional de uso
publico, en la Villa Portal del
Valle, Quillén, que
contemplard pavimentos
dreas verdes, papeleros,
escanos, adocretos, maicillo,
palmeta de cauchos, bancas
anti vanddlicas y luminarias,
entre ofros.
4366-15- Mejoramiento Consiste en el mejoramiento Municipal $ 12.422.187
LE20 Multicancha de Multicancha villa Los Andes
Villa Los Andes, de Quillén, considera
Quillon recambio de los cierros
perimetrales en mal estados, el
refuerzo en dreas de arcos y
mejoramientos de equipos de
la Multicancha.
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ID Proyecto Detalle Financiamiento Monto
4366-16- Construccién Contempla la construcciéon de Municipal $ 58.274.365
LP20 Areas de Juegos un drea de juegos para la
Plaza de Armas, | Plaza de Armas de la comuna
Quillén de Quillén, el cual consiste en
la restructuraciéon de la actual
zona destinada a juegos,
considerando la accesibilidad
universal como item principal,
se contemplan pavimentos de
caucho en drea central de
juegos, adocretos, juegos
urbanos inclusivos, entre ofros.
4366-19- Reposicidon y El proyecto corresponde a un GORE $ 58.422.229
LP20 normalizacion mejoramiento del cierro frontal
Acceso Estadio | del estadio y la habilitacion del
Municipal ingreso peatonal con
Quillén. accesibilidad universal y
vehicular. Se busca configurar
un espacio que permita
remarcar el acceso mediante
el retfranqueo del cierro,
generando un espacio publico
que considera un
sombreadora a modo de
portal, una caseta de control
del acceso, iluminacioén,
mobiliario y tratamientos de
suelo.
4366-20- Adquisicion Se requiere la adquisicion de Municipal $ 29.935.730
LP20 camién 3/4 camién % doble cabina,

doble cabina
con carroceria

como herramienta de frabaijo,
para realizar diversas
actividades Municipales. Esta
adquisicidn serd financiada
con fondos municipales.
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ID Proyecto Detalle Financiamiento Monto
4366-21- | Construccion de La Licitacion contempla la Municipal $ 18.202.716
LE20 10 punteras construccién de 10 punteras,
para captaciéon para facilitar el
de agua abastecimiento de agua, en
diversos sectores rurales de la
comuna de Quilléon.
4366-22- Construcciéon El proyecto consiste en la SUBDERE $ 59.244.453
LP20 Espacio PUblico confinuidad de la
Valle - Verde El construccion de un espacio
Refugio 2020 publico, ubicado entre las
poblaciones Valle Verde,
Portal del Valle y El Refugio, del
sector norte del drea urbana
de la comuna Ubicado en el
radio urbano de la comuna de
Quillén, en el marco del
proyecto financiado por .
Municipalidad de Quillén.
4366-24- Contratacién El Servicio tiene por objeto la Municipal $ 56.217.994
LQ20 de Seguros contratacién de los seguros

Bienes Muebles
e Inmuebles
Municipales,

Salud y
Educaciéon 2021-
2023

para todos los Bienes
Inmuebles y Muebles (edificios
y contenidos), Vehiculos
Motorizados (incluidos
accesorios y equipamiento)
pertenecientes a la
Municipalidad, Depto. de
Educacion (DAEM) y Depto.
de Salud Municipal (DESAMU)
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ID Proyecto Detalle Financiamiento Monto
4366-25- Conftrato Considera la Reparacion y Municipal $ 96.474
LE20 Suministro mantencion de Baches y/o
Mantencién y calzadas en diversas calles de
Reparaciéon de la comuna de Quillon, la
Calzadas operacion se refiere al
reemplazo de una parte
severamente deteriorada de
un pavimento asfalfico,
cuando el dano afecte tanto
a las capas asfdlticas, como a
lo menos partes de las bases y
sub base.
4366-30- Servicios GPS, Se requiere instalar en cada Municipal $ 1
LE20 Vehiculos vehiculo motorizado, una
Municipales de unidad GPS, que permitird
Quillén capturar la ubicacion satelital
alinstante de cada mévil,
ademds de informar, reportar y
verificar estado del vehiculo
(motor, encendido/apagado,
enfre ofros.), datos que
estardn disponible para el
respectivo administrador, lo
que permitird un eficaz
monitoreo de cada vehiculo. -

Total, De Principales Proyectos Licitados Ano 2020 Financiados, Ejecutados Y En

Ejecucion Con Fondos Municipales Y Externos.

$1.464.668.444-

(MIL CUATROCIENTOS SESENTA'Y CUATRO MILLONES, SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO
MIL, CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS.)
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CUADRO DE INVERSION 2020 CON VALORES REFERENCIALES DE LAS PRINCIPALES OBRAS
CIVILES EJECUTADAS EN LA COMUNA, DESAGREGADAS POR RECURSOS MUNICIPALES Y
RECURSOS EXTERNOS.

LOS PROYECTOS SE CONSIGUEN CON UN -
b . PROYECTOS EJECUTADOS ANO 2020
.
N\
‘\0 HOY SE CUENTA CON EQUIPO DE 10 FONDOS
PROFESIONALES MUNISIEE
$ 664.293.183

EL GASTO ORIGINADO POR EL PERSONAL DE LA UNIDAD
EQUIVALE A UN 18% APROXIMADAMENTE, MUY DEBAJO DEL

35% DEL GASTO ORIGINADO EN LA EMPRESA PRIVADA. i
n2
FINANCIAMIENTO MONTO
Fondos Municipales S 664.293.183
FONDDS
Fondos Externos S 800.375.261 | sy rpnnos
% 800.375.261 e
TOTAL $1464.668444] = T
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DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
(DIDECO)

Funcionarios Direccion de Desarrollo Comunitario:

- Sra. Yanet Tobar Gonzdlez, directora (S) de Dideco.

- Sra. Leficia Ruiz Nunez, secretaria Dideco.

- Sra. Fabiola Estay Sepulveda, asistencia social.

- Sra. Nicole Sepulveda Valdebenito, coordinadora ODEL.
- Sr. Gaston Gonzdlez Paima, encargado de deportes.

- Sr. Pedro Arriagada Sandoval, encargado de Turismo y Cultura.
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ASISTENCIA SOCIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 4°, lefra c) de la ley N° 18.695, Orgdnica
Constitucional de Municipalidades, y sus modificaciones posteriores estas
Municipalidades estd facultada, para desarrollar en el dmbito de su territorio entre otras
funciones, las relacionadas con la Asistencia Social, |o que significa que puede
conftribuir a procurar los medios indispensables, para paliar las dificultades de residentes
de la comuna, que carecen de los elementos fundamentales para subsistir, es decir,
que se encuentren en estado de pobreza o indigencia, o bien en estado de necesidad
manifestada ante una crisis, frente a la cual no tienen posibilidad de resolucion.

Durante el ano 2020 se detalla lo siguiente:

item Ayuda Social Presupuesto Anual Familias Beneficiadas
Materiales de $95.526.198.- 247
Construcciéon Familias
Alimentos $132.100.000.- 3151
Familias
Kit Aseo Personal $22.000.000.- 1120
Familias
Menaje y Mobiliario de $17.000.000.- 84
Medicamento, exdmenes $18.935.112.- 632
e insumos médicos Familias
Devolucién de Pasaijes, $9.580.160.- 279
Medicamentos y otfros Familias
Servicio fUnebre $1.780.000.- 10
Familias
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item Ayuda Social

Presupuesto Anual

Familias Beneficiadas

Programa Escolar $10.000.000.- 499
Familias
Vales Recarga de Gas $10.000.000.- 1100
(15-05 kl) Familias
Viviendas de Emergencia $172.000.000.- 69
Familias

VIVIENDAS DE EMERGENCIA 2020

La entrega de esta ayuda social se desarrolla a partir de la evaluacion en terreno de
una Asistente Social, quien analiza y verifica los antecedentes enfregados en una
entrevista previa respecto a situacion habitacional de la familia.

El ano 2020, se atendieron 69 familias por distintas problematicas de vivienda, y se

enfregaron mediaguas nuevas de emergencia y/o contingencia.

Entregadas por
contingencia (nuevas)

Reasignadas (usada):

Entregadas por
emergencia:

69 mediaguas

4 mediaguas

3 mediaguas

Aporte municipal

$ 172.000.0000.-

Aporte municipal

$0

Aporte municipal

$6.300.000
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PROGRAMA COMPRA DELEGADA DE MEDICAMENTOS CON LA COMUNA DE SAN
CARLOS:

Se inicia un convenio de cooperacion y colaboracién, entre la llustre Municipalidad de
San Carlos vy la llustre Municipalidad de Quilldbn con fecha 14 de marzo de 2017.

Desde enero a diciembre 2020, tenemos un total de 240 usuarios inscritos activos. En el

ano 2020 se readlizaron 268 compras de medicamentos, considerando un ahorro
aproximado por usuario de un 20 % a un 50 %, del beneficio.
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UNIDAD DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS:

La Unidad, es la encargada de promover el desarrollo y el adecuado funcionamiento
de las organizaciones territoriales y funcionales de la Comuna de Quillén, de acuerdo
con la Ley N° 19.418 de Junta de Vecinos, y demds organizaciones comunitarias y sus
respectivas modificaciones. Con el fin de mejorar competencias y habilidades en la
promocion del desarrollo comunitario, implementando acciones destinadas a
potenciar y fortalecer la participacion de la comunidad organizada en las distintas
esferas del desarrollo de la comuna, ejecutando programas e iniciativas tendientes a
favorecer la adecuada participacion de las organizaciones sociales. Posibilitando asi,
un mejor desempeno de las funciones y acciones del municipio dirigidas a la
comunidad, sumado a la generacion de un didlogo permanente, que permita una
buena comunicacion, canalizacion de las solicitudes con unidades municipales y/o
entidades publicas o privadas, contribuyendo entre ofros al mejoramiento continuo del
bienestar de nuestros vecinos y vecinas de la comuna.

Dentro de las lineas de accidn desarrolladas el ano 2020 podemos senalar las

siguientes:

a) Asesoria para la constitucion de nuevas organizaciones, territoriales y funcionales
de la comuna; asi como ofras organizaciones de inferés publico.

b) Gestion de Informacion y postulacion a proyectos, como: Fondo Nacional para
el Desarrollo Regional - FNDR 2%.

C) Diseno y actualizacion de instrumentos para la generacion de informacion de las

organizaciones y para apoyo de estas dentro de su quehacer y procedimientos
internos y publicos.

d) Orientacion permanente para dirigentes de organizaciones comunitarias, en
diversos temas como: Ley 19.418 y sus modificaciones (Ley N° 20.500 y Ley N° 21.146),
Plan anual de actividades, balances de gasto simples; entre ofras.

e) Apoyo en la postulaciéon a subvenciones municipales.
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a.1) ASESORIA ORGANIZACIONES TERRITORIALES Y FUNCIONALES:

Dentro de las funciones propias de la Unidad de Organizaciones Comunitarias estd la
asesoria, acompanamiento y seguimiento de las organizaciones territoriales, y
funcionales de la comuna para su adecuado funcionamiento; asi como a otras
organizaciones de interés publico, tales como fundaciones, corporaciones y/u otras.

a.1) Constitucién de Organizaciones Territoriales y Funcionales:

En el transcurso del ano 2020 se constituyeron organizaciones de interés publico,
decretado por la mdxima autoridad comunal, pertenecientes a la Unidad de
Organizaciones Comunitarias segun el siguiente detalle: Club Amigos de la Flora Nativa
Jardin Alternativo Valle del Sol, Quillon Verde, Comité de Vivienda Villa Rukdn, Comité
de Agua Potable Rural “Villa Las Camelias”, Comité de Pavimentacion Participativa
José Campos Orellana, Comité de Pavimentacion Participativa “Agua Linda B”,
Comité Pro Adelanto Villa Puyehue, Comité Pro Adelanto Esfuerzo y Esperanza.

a.1.1) Constitucidén Organizaciones Funcionales:

CENTROS GENERALES DE PADRES Y APODERADOS

N.° NOMBRE DE LA ORGANIZACION | N.° PERS. JURIDICA FECHA
OTORGAMIENTO
01.- Centro General de Padres y 623 11.09.2020

Apoderados de Sala Cuna y
Jardin Infantil Caricias de Bebé
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COMITES DE VIVIENDA Y PROADELANTO

N.° NOMBRE DE LA ORGANIZACION | N.° PERS. JURIDICA FECHA
OTORGAMIENTO

01.- | COMITE DE VIVIENDA VILLA RUKAN 621 14/08/2020

02.- | COMITE PRO-ADELANTO VILLA 624 04/11/2020
PUYEHUE

03.- | COMITE PRO-ADELANTO ESFUERZO 625 04/11/2020
Y ESPERANZA

04.- | COMITE DE PAVIMENTACION 626 17/11/2020
PARTICIPATIVA JOSE CAMPOS
ORELLANA

05.- | COMITE DE PAVIMENTACION 627 24/11/2020
PARTICIPATIVA “AGUA LINDA-B"

COMITE DE AGUA POTABLE RURAL

N.° NOMBRE DE LA ORGANIZACION | N.° PERS. JURIDICA FECHA
OTORGAMIENTO
01.- | COMITE DE AGUA POTABLE RURAL 622 19/08/2020
“VILLA LAS CAMELIAS”

OTRAS ORGANIZACIONES

N.° NOMBRE DE LA ORGANIZACION | N.° PERS. JURIDICA FECHA
OTORGAMIENTO
01.- | CLUB AMIGOS DE LA FAUNA 619 06/02/2020

NATIVA JARDIN ALTERNATIVO
VALLE DEL SOL

02.- | QUILLON VERDE 620 03/08/2020
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a.2) Charlas, Relatorias y Capacitaciones:

Durante el ano 2020 se realizaron auditorias y atencion directa por demanda
espontdnea a dirigentes sociales de la comuna, tanto de organizaciones territoriales
como funcionales. Los temas que fratar en general fueron:

Solicitudes Ministro de Fe

Copias de estatutos protocolizados y/o para su actualizacion
Renovacion de directivas

Roles y funciones de los dirigentes y socios

Postulacidon a proyectos concursables

Legal administrativa ley 19.418 y sus respectivas modificaciones
Caodigo civil para fundaciones, asociaciones, entre otfras
Mecanismos e instancias de participacion ciudadana

ONoGAWN -~
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b) POSTULACION A PROYECTOS

Cabe senalar que esta Unidad confribuyd en la presentacion de los siguientes
proyectos:

Tabla N° 1

A continuacion, se detalla los proyectos presentados el ano 2020 al Fondo Comunal
del Adulto Mayor (FOCAM) 2020, destinado a financiar iniciativas presentadas por los
clubes de adulto mayor de la comuna:

FOCAM 2020
FOLIO | CLUB ADULTO MAYOR SECTOR MONTO SOLICITADO
001 Los Aromos de Huacamald Huacamald $210.540
002 | Segunda Juventud Poblacién Paftricio $230.000
Navarrete Garretén
003 Voluntariado Adulto Mayor Feliz Centro $230.000
004 Renacer Con Amor Centro $230.000
005 Grupo de Teatro Brotes de Centro $230.000
Primavera
006 Dulce Amanecer Santa Ana Santa Ana Caimaco $230.000
Caimaco
007 Villa Las Mercedes Villa Las Mercedes $230.000
008 | Alegria de Vivir Coyanco $230.000
009 Volver a la Vida Chillancito $230.000
010 Grupo Cultural y Folclérico Bailes Centro $230.000
de Antano 1800
011 Il Primavera Chillancito $230.000
012 Lluvia de Amor Centro $230.000
013 | Copito de Nieve San Ramdn $230.000
014 Los 3 Condores Blancos del Cerro Penablanca $230.000
Cayumanqui
015 Vida Nueva Centro $230.000
016 Club de Gimnasia La Movida Centro $230.000
017 Piedra de Liucura Liucura Bajo $230.000
018 Los Mejores Anos Centro $230.000
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FOCAM 2020
FOLIO | CLUB ADULTO MAYOR SECTOR MONTO SOLICITADO
019 Club Cultural Ayekantin Centro $230.000
020 Los Mejores Cronicos Centro $230.000
021 La Amistad El Casino $230.000
022 Manos Prodigiosas Centro $230.000
023 La Felicidad El Culbén $230.000
024 Unidon Comunal de Adultos Quillén $230.000
Mayores de Quillén
Total, Solicitado $ 5.500.540
TABLA N° 2

FNDR SOCIAL Y DEL ADULTO MAYOR

PROYECTO ORGANIZACION U ESTADO MONTO
ORGANISMO POSTULANTE
Creando Redes De Adjudicado $24.992.916
Apoyo En Tiempos De llustre Municipalidad De
Emergencias Sanitarias, Quillén
Quillén 2020

Sanitizacion De Edificios llustre Municipalidad De = Adjudicado $ 20.000.000
PUblicos De Atencion A Quillédn
La Comunidad, Quilldn

2020

Abrazo Comunitario, Junta De Vecinos Adjudicado $ 2.680.705
Vecinos Poblaciéon Poblacion Eduardo Frei

Eduardo Frei Montalva

Subtotal, FNDR $47.673.621
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b.2) Total en pesos, proyectos adjudicados ano 2020

En total el ano 2020 se entregaron $5.500.540 correspondientes al Fondo Comunal del
Adulto Mayor; por otro lado, a nivel comunal como de las propias organizaciones de
la comuna se gestionaron $47.673.621.

PROGRAMA ADULTO MAYOR

ANo a ano se desarrollan una de serie de iniciativas tendientes a mejorar la calidad de
vida de nuestros adultos mayores en todos los dmbitos de accidn y de sobre manera
en la promocién de actividades IUdicas y de interés para el adulto mayor; si bien
durante el transcurso del ano 2020, producto de la pandemia por Covid-19 este tipo
de actividades no pudieron llevarse a cabo, el municipio dio contfinuidad a programas
relacionados con el acompanamiento biopsicosocial.

Dentro del Programa de Adulto Mayor ano 2020, podemos destacar las siguientes
acciones:

1. Participacion en Mesa Provincial del buen trato para el Adulto Mayor.

2. Participacidon en reuniones y asesoria de clubes de adulto mayor y de la Unidn
Comunal de Adultos Mayores.

3. Participacion activa de Comité Regional del Adulto Mayor (CRAM)

4, Financiamiento y ejecucion del Fondo Comunal del Adulto Mayor (FOCAM)

$ 6.000.000.

S. Asesoria técnico - juridica en casos sociales para el Adulto Mayor

6. Ayudas asistenciales para adultos mayores en situacion de discapacidad y/o

situacion de dependencia u otras de vulnerabilidad socioecondmica.

7. Continuacion del servicio sociosanitario de teleasistencia 24/7 para personas
mayores celebrado entre la Municipalidad de Quillén y EULEN Sociosanitario SPA.
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8. Actualmente, Quillon cuenta con 29 clubes de adulto mayor con directiva
vigente, asi como una Unién Comunal de adultos mayores.

9. Celebracion de convenio entre la |. Municipalidad de Quillon y la Fundacion
Conecta Mayor, la que asignd 121 cupos para la comuna.

CONMEMORACION MES DEL BUEN TRATO HACIA EL ADULTO MAYOR

De acuerdo a las condiciones epidemiolégicas actuales generadas por la pandemia
producida por el coronavirus (COVID-19), las personas mayores son uno de los
principales grupos de riesgo; y dado que nuestro compromiso fundamental es velar por
sU bienestar, es que en ese contexto, queremos relevar y reconocer el valor que
representan para la sociedad con una propuesta distinta, simbdlica, atendiendo la
contfingencia sanitaria y velando siempre por el respeto de las normas sanitarias
correspondientes. En esa misma linea, dada la alta poblacion mayor que existe en
Quillon, durante el mes de octubre se realizd una entrega de kit sanitarios para
resguardar a nuestros mayores.

ACTIVIDAD COSTOS ASOCIADOS
Programa “Los Adultos $ 13.709.395
Mayores nos Cuidamos”

40



CUENTA PUBLICA 2020

AP ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON
MUNICIPALIDAD DE L)
QUILLON

DIDECO - ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
SERVICIO DE TELEASISTENCIA

En beneficio de 70 adultos mayores de Quilldn, la municipalidad dio continuidad a su
confrato con EULEN Sociosanitario SPA, con el fin de mantener el servicio de
teleasistencia 24/7 para las personas mayores de la comuna, este servicio consiste en
acompanamiento psicosocial, orientaciones y apoyo en caso de emergencias,
vinculacidon con el municipio y otfras redes de asistencia locales, asi como centros de
salud; bomberos, carabineros; entre otros, los dispositivos de teleasistencia se
encuentran instalados en los domicilios de cada beneficiario.

ACTIVIDAD COSTOS ASOCIADOS

Teleasistencia 24/7 para las $10.830.128.-
pEersonas Mayores.

AREA DE PROMOCION COMUNITARIA
8.- CONMEMORACION DIA DEL NINO

El dia sabado 15 de agosto del 2020 se realizd una actividad de cardcter gratuito y al
aire libre en distintos sectores de la comuna con el objeto de respetar las normas
sociosanitarias, considerando la realizacion de un evento infantil consistente en un
show de magia, corpodreos y regalos.

ACTIVIDAD COSTOS ASOCIADOS

“Actividad Recreativa y $600.000
Social Para los Ninos y Ninas
de la Comuna de Quillon”
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11.- CELEBRACION DIiA DEL DIRIGENTE

Con fecha 12 de noviembre se llevd a cabo una actividad de reconocimiento vy
esparcimiento para los dirigentes de Organizaciones territoriales de la comuna, la cual
se llevd a cabo en el complejo turistico Valle del Sol.

ACTIVIDAD COSTOS ASOCIADOS

Actividad Recreativa $1.500.000
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12.- CREDENCIALES DIRIGENTES 2020

Se adquieren credenciales para presidentes de organizaciones territoriales de la
comuna, con la finalidad de identificar a los representantes legales, dando unaimagen
uniforme que permita destacar su importante rol con la comunidad.

ACTIVIDAD COSTOS ASOCIADOS
Credenciales $404.460

CENTRO INTEGRAL DE DiA PARA ADULTOS MAYORES

CENTRO INTEGRAL DE DiA PARA ADULTOS MAYORES. QUILLON 2019.
Financiado por SENAMA a fravés de una asignacion directa. Proyecto
ejecutado desde el 07 de septiembre del ano 2020 hasta el 07 de
septiembre del ano 2021. Este programa busca promover y fortalecer la
autonomia e independencia de las personas mayores para contribuir a
retrasar su pérdida de funcionalidad, manteniéndolos en su entorno
familiar y social. El programa es ejecutado por 5 profesionales;
Coordinadora, Terapeuta Ocupacional, psicélogo, Asistente Social, Tens,
Kinesidloga mas personal de aseo, instalados en el Cenfro Integral del
Adulto Mayor(CIAM).

Sesenta Personas Mayores, forman parte de este proyecto. Los
beneficiarios deben cumplir con los siguientes requisitos; tener
dependencia leve, edad 60 o sobre 60 anos, mantener un porcentaje
hasta el 60% mds vulnerable de acuerdo con el Registro Social de
Hogares.

La metodologia para ufilizar en este Proyecto se define como, cualitativa,
activa, diddctica, participativa, flexible, orientada al grupo, a sus intereses y
a la mejora de su realidad tanto con el ser individual como con su entorno.
SinembargoDebido a la contingencia sanitaria (Covid-19) a nivel mundial,
se modificé la metodologia, interviniendo a través de visitas domiciliarias.
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Actividades y Acciones Readlizadas en el Aho 2020 N°

VISITAS DOMICILIARIAS (intervenciones realizadas en los 207
domicilios de los usuarios)

COORDINACIONES (derivaciones a beneficios sociales y 128
estatales)
INFORMES SOCIALES (informes elaborados para 22

fundamentar los beneficios solicitados)

APQOYO TELEFONICO (apoyo realizado semanalmente alos | 360
usuarios)

INTREVENCIONES SOCIOSANITARIAS (intervenciones 207
realizadas por los profesionales de salud y/o sociales)

FERIAS INFORMATIVAS (actividades dirigidas a la 1
comunidad para informar los beneficios sociales existentes
en la comuna para Personas Mayores)

APORTE SENAMA COSTO TOTAL
HONORARIOS $63.287.816
OTROS GASTOS $6.580.000
TOTAL $69.867.816
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APORTE MUNICIPAL

COSTO TOTAL

Gastos operacionales, mobiliario. Materiales de oficina
y quirdrgicos, mejoramiento CIAM

$8.434.000

REGISTROS FOTOGRAFICOS

SR L Lreasse
[ ——
uni
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PROGRAMA VINCULOS

El Ministerio de Desarrollo Social, a través del Subsistema de Promocion y Proteccion
Social Seguridades y Oportunidades, genera una respuesta de Proteccion Social a
quienes experimentan en la vejez, la pobreza y desigualdad, en el contexto de un
acelerado proceso de envejecimiento de la poblaciéon chilena.

De acuerdo con el marco normativo, el Subsistema de Promocion y Proteccion Social
Seguridades y Oportunidades, tiene como propdsito proveer un piso de seguridades y
oportunidades a las personas y familias que se encuentran en situacion de pobreza,
con objeto de promover el acceso a mejores condiciones de vida.

A través de la oferta programdtica existente, generada a partir de la demanda. Para
tal efecto, se determind un conjunto de condiciones minimas de calidad de vida a
cumplir con las personas mayores, atendidas a través de este programa y quien se
encarga de operar el programa son las Municipalidades seleccionadas, a través de
la suscripcidon de un Convenio de Transferencia de Recursos entre el Ministerio de
Desarrollo Social, al mismo fiempo se encarga al Servicio Nacional del Adulto Mayor,
SENAMA, la tarea de brindar asistencia técnica y supervision especializada a los
equipos ejecutores de cada municipio.

En el marco del Convenio sehalado, esta Direccidon Municipal se encuentra ejecutando
la convocatoria 2018 y convocatoria 2019 Programa Vinculos *Aplicacion de fondos
en administracion — modalidad de intervencion usuarios 65 anos o mds”, que estd
siendo desarrollado por una Profesional del area Social confratada con cargo a los
recursos aportados por la Seremi de Desarrollo Social de la Region del Nuble.

Cabe senalar que para el periodo del programa existen 32 personas mayores activas
tanto de la zona urbana y rural de la comuna, entregando apoyo psicosocial y laboral
segun corresponda por cada usuario, cumpliendo con la metodologia de intervencion
segun las orientaciones enfregadas de parte de SENAMA por pandemia
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PROGRAMA VINCULOS - SENAMA TOTALES
Recursos FOSIS $12.760.311 .-
Recursos Municipal $ 1.299.400.-

Programa Vinculos: Iniciativa que busca promover el envejecimiento
activo y fortaleces habilidades en las personas mayores que permitan
reforzar su autonomia y vinculacidén con su red personal mds cercana y
con su entorno inmediato con el fin de mejorar su calidad de vida.
Actividades realizadas periodo 2020 N°
Visitas domiciliarias 198
Coordinaciones 81
Informes sociales 35
Liamados telefonicos 552
Intervenciones sociales 150
NUmero de usuarios 32
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UNIDAD DE BECAS

La Unidad de Becas frabaja para apoyar a los jovenes de la comuna, en su proceso
Educacional principalmente a los mas vulnerables. La Unidad trabaja con cuatro
Becas:

BECA PRESIDENTE DE LA REPUBLICA Y BECA INDIGENA

Estas Becas son administradas por la Junta Nacional de Auxilio escolar y Becas
(JUNAEB), sin embargo, las Municipalidades asumen la tarea de realizar las
postulaciones de los alumnos tanto de ensenanza bdsica, media y superior,
recepcionar la documentacion e ingresar los antecedentes a la plataforma
informdtica SINABS.

BECA No ALUMNOS BENEFICIADOS
Presidente de la Republica 117
Beca Indigena 9
Total 162
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BECA COMUNAL

La Beca comunal es un subsidio monetario entregado por la Municipalidad de Quillon
a alumnos/as de educacion superior (Universidades, Institutos y Centros de formacion
técnica) que cumplan requisitos de vulnerabilidad socioecondmica y de rendimiento
académico establecidos en el reglamento que rige las bases de postulacion.

Beca equivalente a $20.000 mensuales pagaderos en 9 cuotas.

N.° DE ALUMNOS N.° DE ALUMNOS BECA $20.000 | MONTO TOTAL
POSTULANTES RENOVANTES
107 106 213 $ 38.340.000

BECA EDUCACION SUPERIOR:

La Beca Educaciéon Superior nace en el ano 2013 como una iniciafiva directa del
alcalde Alberto Gyhra Soto, es un subsidio monetario entregado por la Municipalidad
de Quilldbn a alumnos de educacidn superior que cursan carreras profesionales en
Universidades estatales o privadas, y cumplan requisitos de vulnerabilidad
socioecondmica y de rendimiento académico establecidos en un reglamento para
tales efectos. Durante el ano 2020 la beca tuvo sélo una modalidad equivalente a
$100.000 mensuales pagaderos en 10 cuotas.

N.° DE ALUMNOS POSTULANTES | N.° DE ALUMNOS BENEFICIADOS MONTO TOTAL

6 ) $ 6.000.000
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PENSIONES

PENSIONES BASICAS SOLIDARIAS

La Pension Bdsica Solidaria, es un beneficio mensual en dinero que entrega el Estado
al gue han podido acceder las personas que no tienen derecho a pensidon en algun
régimen previsional y que cumplen con los requisitos determinados por la ley.

El monto de la Pension Bdsica de Enero a junio del 2020 es de $ 141.374, monto que se
reqjusta cada ano en el mes de Julio, quedando un monto de $ 158.339 por
beneficiarios.

Existen dos tipos de Pensiones Bdsicas Solidarias:

e La Pension Bdsica Solidaria de Vejez, es un beneficio mensual que se oforga a
hombres y mujeres entre 65 anos o mas, no teniendo derecho a ningun fipo de
Pension en algun régimen Previsional.

e La Pension Basica Solidaria de Invalidez, es un beneficio mensual que se oforga

a hombres y mujeres entre 18 y menor de 65 anos, siendo estos calificados como
invdlidos por las Comisiones Medicas Regionales.

PENSIONES BASICAS SOLIDARIAS TRAMITADAS DESDE ENERO A DICIEMBRE 2020

PBS DE VEJEZ | PBS DE INVALIDEZ APS DE VEJEZ APS DE INVALIDEZ TOTAL

38 34 56 0 128

Asignacion Presupuestaria Programa Pensidon Bdsicas Solidarias de Enero a diciembre
ano 2020.

MONTO: $217.150.4464-
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SUBSIDIOS
SUBSIDIO DE DISCAPACIDAD MENTAL

Son beneficiarios del Subsidio las personas que presenten discapacidad mental en los
términos establecidos en el articulo 2° de la Ley N° 18.600, que sean carentes de
recursos y que sean menores de 18 anos de edad, por infermedio de las personas que
lo tengan a su cargo, el monto del subsidio corresponde al valor de $ 71.308 mensuales,
valor que se reagjusta en el mes de enero de cada ano. Actualmente tenemos vigente
45 beneficiarios en nuestra Comuna.

TRAMITADAS DESDE ENERO A DICIEMBRE ANO 2020

06 subsidios tramitados

Asignacion Presupuestaria Programa Subsidio de Discapacidad Mental de Enero a
diciembre ano 2020.-

MONTO: $ 38.506.320.-

1.  SUBSIDIO UNICO FAMILIAR: (S.U.F)

Descripcion: El Subsidio Unico Familiar (SUF) consiste en una ayuda econdémica
enfregada por el Estado a las madres, padres o tutores carentes de recursos de
acuerdo con su estratificacion social, y que tengan a su cargo a menores de hasta 18
anos de edad, que no estén cubiertos por ningun régimen de Prevision Social. Este
Programa es gestionado y administrado comunalmente. El aporte monetario fue de $
12.364 en los meses de enero y febrero 2020, de $ 13.155 desde marzo a agosto 2020 y
de $ 13.401desde septiembre 2020a diciembre 2020,por causante; beneficio que tiene
una duracion de 3 anos al cabo de los cuales se puede volver a postular si se
mantienen y rednen los requisitos exigidos por la Ley 18.020.
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DIDECO - SUBSIDIOS

Cuadro N°1: Inversién Comunal Programa Subsidio Unico Familiar 2020

INGRESOS ANUALES (N.°. Beneficiados 1.355

N.° Postulantes 1.416

N.° Subsidios Vigentes (SUF-SM-R. NACIDQOS) 3.435
Monto Anual $ $213.090.010

2. SUBSIDIO AL CONSUMO AGUA POTABLE Y/O SERVICIO DE ALCANTARILLADO:
(S.A.P.)

2.1.- Subsidio Agua Potable Urbano:

Descripcion: El Subsidio al Consumo de Agua Potable y Servicio de Alcantarilado de
Aguas Servidas (SAP) es un financiamiento diferenciado que entrega el Gobierno para
cubrir una parte o porcentaje del consumo mensual de agua potable y alcantarillado.

El beneficiario sélo paga la diferencia que no es subsidiada. Para postular el interesado
debe también solicitar el beneficio en la Direccion Desarrollo Comunitario de esta
Municipalidad. En la actualidad, el porcentaje de la cuenta mensual co-financiada
segun grupos tarifarios y framos socioecondmicos hasta un nivel maximo de 15 mts.3 es
la siguiente:

Tramo 1 = 68%
Tramo 2 = 44%
Tramo 3 = 100 % (Programa Familia)

SAP URBANO 2020
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Grupo Tarifario 2 (SAP y Alcantarillado)
Cuadro N°2: Programa Subsidio al Consumo Agua Potable por Tramos 2020

TRAMO CUPOS ASIGNADOS VIGENTES DECRETADOS
TRAMO 1 185 185 109
TRAMO 2 1.160 1.160 568
TRAMO 3 45 33 28
TOTAL 1.390 1.378 705
Monto Inversion Comunal a diciembre 2020 Grupo Tarifario 2: $ 122.736.647 .-

2.2.- Subsidio Agua Potable Rural:

Descripcion: Los beneficiarios ven rebajada su cuenta mensual de agua potable en un
50% con el Subsidio de Agua Potable Tradicional y en el caso de las familias principales
adscritas al Sistema Chile Solidario en un 100% hasta un consumo maximo de 15 M3.

Los Comités de Agua Potable Rural beneficiados con este Subsidio corresponden a:

Comité Sector Chillancito
Comité Sector Coyanco
Comité Sector Liucura Bajo
Comité El Casino
Cooperativa Villa Tennessee.
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Cuadro N°3: Cobertura Programa Subsidio Agua Potable Rural 2020

TRAMO CUPOS ASIGNADOS VIGENTES DECRETADOS
TRADICIONAL 151 151 51
PROGRAMA FAMILIA 25 8 5
Monto Inversion Comunal a diciembre 2020: $ 7.464.425.-

54



CUENTA PUBLICA 2020 )
ILUSTRE ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON
MUNICIPALIDAD DE L)

QUILLON

DIDECO - VIVIENDA

UNIDAD DE VIVIENDA

La Unidad de Viviendaq, tiene como objetivo principal orientar, informar, difundir, guiar
y facilitar los procesos de postulacion a la comunidad para los diferentes subsidios y
programas habitacionales con los que cuenta el Ministerio de Vivienda y Urbanismo,
ya sea, a tfravés de Comités de viviendas organizados y formados, o postulaciones
individuales orientados a familias vulnerables y/o clase media, donde se apoya en el
proceso de postulacion, seguimiento vy resultado a los diferentes subsidios
habitacionales, tales como, compra de vivienda nueva o usada, o postulaciones a
subsidios de arriendo y/o mejoramientos de vivienda.

En cuanto a su financiamiento, son en su totalidad son recursos Municipales.
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OFICINA DE DISCAPACIDAD
AYUDAS TECNICAS

El Servicio Nacional de la Discapacidad, a través de su Departamento de Tecnologias
para la Inclusion, financia total o parcialmente ayudas técnicas de acuerdo con lo
estipulado en la Ley N° 20.422, donde esta las senala como:

“Elementos y/o implementos requeridos por una persona con discapacidad para
prevenir la progresion de la misma, mejorar o recuperar su funcionalidad, a fin de
mejorar su autonomia personal y desarrollar una vida independiente (Art. é letra b Ley
N° 20.422)".

Durante al ano 2020, no hubo postulaciéon a nivel nacional, sin embargo, nuestra
comuna, ejecutd un convenio de fransferencia de recursos desde el Servicio Nacional
de la Discapacidad, monto el cual superd los 53 millones de pesos y que estuvo
destinado a la compra de ayudas ftécnicas, elementos que favorecen Ila
independencia o impiden un deterioro mayor de personas en situacion de
discapacidad.

Durante al ano 2020, la Municipalidad de Quilldén en conjunto con SENADIS, realizd la
entrega de estas ayudas técnicas a las familias beneficiadas, entfregando entre ellas
sillas de ruedas, computadores, catres clinicos, silla neuroldgica, etc.

Este convenio finalizd en marzo de 2020.
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Lanzamiento Programa Radial “Frecuencia Inclusiva”

Esta iniciativa es financiada gracias al Servicio Nacional de la Discapacidad, a traveés
de los fondos de proyectosinclusivos FONAPI, postulado por la oficina de discapacidad
el ano 2019 y ejecutados durante el ano 2020.

Adjudicando un monto de $ 7.540.000.

Tras la adjudicacidén de este monto, se realizd un programa radial inclusivo, cuyo
objetivo fue acercar temas de interés a la ciudadania como deporte adaptado,
emprendimientos, beneficios sociales, turismo inclusivo, entre otros, mediante soportes
comunicacionales que visibilicen la temdtica de la discapacidad desde una
perspectiva de derechos, considerando la accesibilidad en su contenido.

Este convenio de fransferencia de recursos permitio la realizacion de este programa
radial de forma inclusiva, el cual fue emitido por la emisora 90.5 FM Radio Cayumanqui
y canal 5, canal de television local, incorporando lengua de senas y subtitulos, este
espacio busca aportar a fravés de acciones de difusion mediante la radio mds
escuchada de la comuna, potenciar la inclusion social de las personas con
discapacidad.

El programa Frecuencia Inclusiva fue fransmitido todos los lunes a las 12:30 horas,
durante los 10 meses de ejecucion del convenio.
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Obtencidn Del Registro Nacional De La Discapacidad.

Mediante la comision médica preventiva e invalidez (COMPIN), la cual es la
encargada de evaluar, constatar, declarar y certificar el estado de salud de las
personas, y asi determinar la capacidad o recuperabilidad de los estados de salud de
los recurrentes.

Dado lo anterior es que la COMPIN es la Unica entidad facultada para la gestion de
acreditacion de la Discapacidad, evaluando los origenes principales, fipo de
discapacidad, porcentaje y grado.

El municipio a través de la Unidad de Discapacidad, asesora, orienta e informa a los
beneficiarios en cuanto a los procesos a seguir para insertarse en los R. N. D. (Registro
Nacional de Discapacidad) y los beneficios de éste.

Durante el ano 2020 se gestiond 25 expedientes para el proceso de Acreditacion.

BENEFICIOS
e Acceder los requisitos de la Ley de Inclusion Laboral para personas con
discapacidad.

e Acceder a rebajas arancelarias en la importacion de vehiculos y de ayudas
técnicas.

e Postular a subsidios habitacionales u otras prestaciones sociales asociadas a la
condiciéon de discapacidad.

e Usar estacionamientos exclusivos para personas con discapacidad.

e Postular al Programa de Ayudas Técnicas de SENADIS.

Nuevo formato de
Credencial de Discapacidad

Mas practica e —2
y segura. - i yr

* El antiguo formato conserva su vabidez
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SEMANA DE LA INCLUSION

La semana de la inclusion se desarrolld con el objetivo de conmemorar el dia
internacional de las personas en situacion de discapacidad.
Para lo cual se organizaron distintas actividades durante el mes de diciembre de 2020.

Dentro de las actividades desarrolladas mencionamos las siguientes:
Desayuno Conmemoracién Dia de la Discapacidad

El 14 de octubre de 1992 la Asamblea General de las Naciones Unidas, en la Resolucion
47/3, proclama el dia 3 de diciembre como Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad.

El objetivo es promover los derechos y el bienestar de las personas con discapacidad
en todos los dmbitos de la sociedad y el desarrollo, asi como concientizar sobre su
situacion en todos los aspectos de la vida politica, social, econdmica y cultural.

La Oficina de Discapacidad e inclusion social, para conmemorar el Dia Infernacional
de la Discapacidad, Desarrollo un desayuno con las organizaciones de discapacidad
que se encuentran en la comuna.
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BALNEARIO INCLUSIVO

Costo programa: $ 2.900.000 (recurso humano, enero y febrero de 2020)

Durante el verano de 2020 se puso en marcha por cuarto anos consecutivos en nuestra
comuna, la implementacion del balneario inclusivo, con las medidas y resguardos
establecidos, para evitar el contagio por covid -19.

Dicha implementacion consta de 4 sillas y 6 bastones anfibios con un costo de $
11.827.410, financiado durante el ano 2017.

Asimismo, se consideraron accesos hacia la playa junto a la construccion de camarin
y bano accesible de acuerdo con la normativa vigente con un costo total de
20.000.000. (2017).

Durante el 2020, este balneario fue utilizado por 53 personas en situacion de
discapacidad y adultos mayores con movilidad reducida, para lo cual se contd con
un equipo profesional a cargo de la prestacion del servicio.

Cabe destacar que este servicio es totalmente gratuito.
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PROGRAMA JOVENES

El Programa Jovenes comenzd sus funciones en el mes de noviembre del ano 2013. El
programa busca fomentar la participacion y la sociatividad de los jovenes de la
Comuna, esto con el fin de acercar a los jovenes tanto al Municipio como a los
organismos publicos que tematizan en el area juvenil (INJUV).

ACTIVIDADES 2020 CONVOCATORIA
Dia Recreativo Voluntariado UDD 300 personas
Taller de Salsa Bdsica 30 personas
Campeonato Summer Workout Quillén 2020 100 personas
Tarde Entretenida Escuela de Verano 30 personas
Taller de Magic Board, Slackline y parkour 60 personas
Intervenciéon Urbana Dia de San Valentin 200 personas
Cicletour 2020 60 personas
Constitucion Quillon Verde 25 personas

Emprendamos Juntos en Tiempo de Pandemia Modalidad Online

Crilla sin Colilla 50 personas
Concurso Literario “Quillon Tierra de Héroes™ Modalidad Online
Show de Talentos Online Modalidad Online
Quillén en 100 palabras Modalidad Online
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TALLER CHARLA ACTIVIDADES PROYECTOS ADJUDICADOS

3 0 13 0

Total, JOvenes participantes de actividades ano 2020: 855 personas actividades
presenciales.

Costo total de la Unidad de Jévenes: $ 2.208.000.-
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Recepcion del
11 hasta el 31 de enero
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PROGRAMA FORTALECIMIENTO OMIL

Descripcion del programa

El Programa Fortalecimiento OMIL forma parte de una iniciativa que busca desarrollar
el sistema puUblico de intermediaciéon laboral, a través del traspaso de recursos vy
metodologias de trabajo a las Oficinas Municipales de Informacion Laboral (OMIL).

El objetivo de la OMIL es promover el desarrollo de un sistema de intermediacion
colaborativo a través de una oferta coordinada de servicios de calidad acorde a
trayectorias laborales de las personas y a los desafios productivos de las empresas, de
acuerdo con las necesidades de desarrollo local.

La Oficina Municipal de Intermediacion Laboral OMIL, es la encargada de:

Establecer vinculo con empresarios de la comuna, con finalidad de informar
sobre la mano de obra disponible e insertar a los usuarios laboralmente.
Participar de las reuniones y/o seminarios que imparta SENCE a través de la OMIL.
Inscribir a usuarios en busca de empleos.

Mantener estadisticas actualizadas sobre los niveles de colocaciones,
desempleos, necesidades de capacitacidon y nivelacidon que presenten los
inscritos en BNE.

Gestionar charlas informativas para los empresarios de la comuna.

Realizar visitas en terreno a empresas.

Realizar charlas, aprestos laborales y orientaciones a los usuarios.

Informar la oferta programdatica de SENCE.

Trabajar en coordinacion con las OMIL del territorio.
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El Programa FOMIL, a traves de sus servicios, se encuentra dirigido a atender a dos tipos
de usuarios que se detallan a continuacion:

Personas: poblacion econdmicamente activa (PEA) conformada por hombres y
mujeres que buscan empleo o trabajadores/as que quieren mejorar sus trayectorias
laborales, sin distincion de género, edad, condicién econdmica, nivel educacional,
calificacion laboral, lugar de residencia, nacionalidad, entre otros.

Empresas: grandes, medianas, pequenas y microempresas, personas naturales con
iniciacion de actividades, que necesitan contratar trabajadores o mejorar las
habilidades del capital humano al interior de la empresa.

Informe de gastos recurso SENCE (externo) y Municipal (interno)

item Sub-item Aporte SENCE Aporte Municipal
Pago de Ejecutivo 3.720.000 4.080.000
honorarios atencidén a
publico
Ejecutivo 7.770.000 4.230.000
atencion
empresas
Orientador 7.770.000 4.230.000
laboral
Pago de gastos | Vidticos 23.800
por rendir
Pago de Difusion y 573.200
productos y marketing
servicios
Bienes o Insumos para 383.000
servicios de materiales de
CconsuMmo oficina
20.240.000 12.540.000
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De los recursos asignados al programa OMIL, el aporte municipal fue utilizado en su
totalidad y, del recurso SENCE se realizd6 una devolucion de $660.-

Recursos utilizados SENCE S 20.239.340
Recursos reintegro a SENCE $ 660
Gestion Total
Contacto con empresas 35
Atencién a usuarios 839
Inscripciones en BNE 218
Orientaciones 61
Aprestos laborales 110
Derivados a entrevistas 270
Vinculados laboralmente 188
Atendidos por AFC 20
Entrega de certificados AFP y FONASA 52

e Informacion de gestion OMIL; esta informacion corresponde a la gestion anual
2020.
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Actividades realizadas por OMIL

Apresto en Centro de Cumplimiento Penitenciario, Bulnes
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Participacion en reunion con Empresa Agricola Yahuen, Chilldn Viejo.

Reunién virtual via teams, reunion territorial Nuble coordinacién de trabajos y revision
plan de trabajo Sence.
A - - ‘.

Pt Tursitomned

Participantes

A admin@iveamascogarridogimail

A admingomi¥71 onmiccoealt ©

N mapata@sence & (Externo)

Y Marela Séncher yaflex

D Usuario desconocsd

UB Usuario desconotido

Usuario desconoosdo
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Participacion de salida a terreno para entrega de ayudas sociales a usuarios de
DIDECO.
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Salida a terreno visita a empresas

Wi
i
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g

-

1

Particlpantes (15)
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Organizacion encuentro empresas, charla subsidio al empleo Sence
. |

Participaciéon de talleres PLADECO QUILLON 2020-2027

Actualizacidn
Plan de Desarrollo Comunal
(PLADECO)
Comuna de Quilién

Imagen Objptivo de Quiton
“ET Qwilzey gur Querrmmas”
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OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS DE LA INFANCIA:
OPD VALLE DEL SOL

DESCRIPCION:

La Oficina de Proteccidn de Derechos de la Infancia y Adolescencia OPD Valle del Sol;
dependiente de la Direccion de Desarrollo Comunitario, inicié funciones en la comuna
de Quilldn en el ano 2009, fruto de un Convenio de Colaboracion Técnico-Financiero
suscrito entre la Municipalidad de Quillén, con el Servicio Nacional de Menores
SENAME, asociada a la comuna de Bulnes. La oficina central de esta Unidad se
encuentra radicada en la comuna de Quilldén de conformidad a lo acordado en el
Convenio, y por lo tanto desde esta comuna se despliega el frabajo especializado del
equipo interdisciplinario.

Las OPD son instancias a nivel local que brindan de manera ambulatoria, proteccion
integral de los derechos de ninos, ninas y adolescentes que se encuentren en una
situaciéon de exclusion social, o vulneracion de estos.

Trabaja en dos dreas que se articulan entre si, la primera el drea de proteccion basada
fundamentalmente en una intervencion interdisciplinaria (psicosocial), infegrando
otros enfoques tales como el legal, dirigiendo su accionar a la Calificacion del Derecho
Vulnerado que afecte a un nino, nina o adolescente. Y la segunda se refiere a iniciary
fortalecer en el dmbito comunitario, las prdcticas sociales orientadas a generar
cambios socioculturales en relacidon con la vision que se tiene de ninos, ninas y
adolescentes, favoreciendo la imagen de éstos como sujetos de derechos, teniendo
como meta principal la instauracion de Politicas Comunales de Infancia en cada una
de las comunas donde desempena su labor; contribuyendo de esta forma a la
creacion de conciencia y a la sensibilizacion frente al tema de efectuar denuncias por
situaciones de vulneracion de derechos que afecten a ninos.

El objetivo central de la OPD Valle del Sol es “Conftribuir a la instalacion de sistemas
locales de proteccion de derechos que permita prevenir y dar respuesta oportuna a
situaciones de vulneracion de derechos de ninas, ninos y adolescentes a través de la
articulacion de actores presentes en el territorio como garantes de derechos, el
fortalecimiento de las familias en el ejercicio de su rol parental, como de la
participacion sustantiva de las ninas, ninos y adolescentes, sus familias y comunidad”.
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FINANCIAMIENTO 2020
Aporte anual Ene-Dic 2020
Aporte SENAME $57.021.792
Aportes frescos Municipalidad Quillon $2.000.000
Aporte Programa social N°9 "Red de Infancia y Adolescencia $2.700.000
2020"
Aportes valorizados Municipalidad de Quilldon $12.485.424
Aportes frescos Municipalidad Bulnes $0
Total $74.207.216
Tabla N°1: Fuente SENAINFO. Elaboraciéon propia.
AREA PROTECCION
COMUNA
MESES TOTAL NINA NINO QUILLON BULNES
Enero 6 5 1 4 2
Febrero 4 1 3 1 3
Marzo 3 1 2 3 0
Abril 8 5 3 6 2
Mayo 2 1 1 1 1
Junio 13 7 6 6 7
Julio 2 0 2 2 0
Agosto 3 2 1 0 3
Septiembre 2 2 0 2 0
Octubre 5 2 3 5 0
Noviembre 3 1 2 2 1
Diciembre 8 2 6 4 4
Total 59 29 30 36 23

Tabla N°2: Fuente SENAINFO. Elaboracioén propia.
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CAUSALES DE INGRESO OPD VALLE DEL SOL N° CASOS

Victima de ofras vulneraciones o delitos contra la S
indemnidad sexual
Victima de negligencia moderada 7
Victima de maltrato psicolégico leve a moderado 1
Victima de negligencia leve 10
Victima-testigo de violencia intrafamiliar moderada 16
Victima de negligencia grave 1
Proteccion segun orden del tribunal 15

Victima-testigo de violencia intrafamiliar leve 1
Nino, nina o adolescentes con prdcticas abusivas 2
sexuales moderado
Victima de abandono 1
Tabla N°3: Fuente SENAINFO. Elaboracioén propia.

AREA GESTION TERRITORIAL

Incentivar la participacion sustantiva de los ninos y ninas, la familia y la comunidad en
la promocioén, proteccion y ejercicio de los derechos de la infancia
Consejos comunales de Infancia y Adolescencia 5

Tabla N°4: Fuente SENAINFO. Elaboracion propia.
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Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las
familias, privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la separacion del niio, nina o
adolescente de esta o de las personas encargadas de su cuidado personal

Charlas informativas, taller en formacion de
derechos, difusidn en redes sociales material
sobre prevencién de vulneracion de
derechos.

Tabla N°5: Fuente SENAINFO. Elaboracién propia.

T
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Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados en redes, entre
sectores y actores locales vinculados a la ninez, que permitan intercambiar
informacion, desarrollar intervenciones complementarias y generar
mecanismos eficaces de derivacion, apuntando hacia la
Co- responsabilizacién de los garantes.

Reuniones con organismos de la red

Sename, reuniones con instancias publicas y/o
privadas, reuniones con organizaciones sociales y/o
base, reuniones con instancias municipales.

80

Tabla N° 6 Fuente SENAINFO. Elaboraciéon propia.
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Generar acciones dirigidas a la promocién de los derechos de NNA que
permitan fransversalizar el enfoque de derechos en un lenguaje comuin

Actividades recreativas/culturales en el marco de la 84
promocion (didlogos sociales, material de difusion
en redes sociales, conversatorios, capsulas de
difusion, capacitaciones, Facebook Live, entre otros.

Tabla N°8: Fuente SENAINFO. Elaboracidén propia.
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Oficina Local de la Ninez

Este programa nace en el contexto de la discusidon del proyecto de ley que crea el
sistema de garantia de la ninez y adolescencia y entre las definiciones estratégicas que
el ejecutivo establecid en la politica nacional de ninez y adolescencia y su plan de
acciéon, se encuentra la creacion de un dispositivo local que sea capaz de integrar
diversos esfuerzos sectoriales en favor de la ninez , lo que es priorizado ademads en el
acuerdo nacional de la infancia, senalando la necesidad de disenar una oficina local
que tiene como objetivo; promover, prevenir, y proteger los derechos de los ninos, ninas
y adolescentes, desde la gestacion hasta los 18 anos.

Siendo su objetivo principal promover el goce de derechos de los NNA y prevenir
situaciones de vulneracion atreves de la deteccion temprana de factores de riesgos y
realizacién de acciones atingentes oportunas para su mitigacién, reconociendo a los
NNA como sujetos de derechos y a sus familias como el centro de las politicas sociales.

La OLN es un servicio de atencion gratuito y voluntario a nivel comunal, cuenta con
profesionales para dar a conocer y gestionar servicios y programas disponibles en
nuestra comuna, como también en nuestra provincia y regidn y se encuentra
funcionando desde mayo del 2019, teniendo como meta la atencion de 240 familias,
enfregdndoles herramientas, con el fin de lograr el despliegue de sus potencialidades
y su desarrollo integral. La cobertura total de los 240 casos se toma en dos periodos,
siendo el primer cohorte 120 familias y luego la segunda corte 120 en la Gestion de
caso. En cuanto a la Terapia familiar es similar, solo varia el total de familias, siendo la
cobertura total de 100, dividiendo en dos periodos, tomando la primera cohorte de 50
familias y luego las siguiente 50 familias.

78



CUENTA PUBLICA 2020 )
ILUSTRE ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON
MUNICIPALIDAD DE PP

QUILLON

DIDECO - OLN

La Oficina Local de Ninez trabaja desde tres lineas de accion;

Gestion de casos: Busca favorecer el acceso y adherencia de la poblacién objetivo a
los servicios y prestaciones disponibles a nivel local, mediante el uso de un sistema de
referencia y confra referencia.

Fortaleciendo familias: Esta linea de accion serd ejecutada por terapeutas familiares.
Corresponde a un servicio complementario y voluntario para los NNA y sus familias que
presentan factores de riesgo y que requieren una intervenciéon personalizada en la
dimension familiar, especialmente en el dmbito del vinculo, habilidades parentales,
dindmica, roles y relaciones familiares.

Gestion Comunitaria: Mediante la gestion comunitaria se pretende favorecer el
ejercicio de derechos de los NNA, mediante el fortalecimiento del rol de cogarantes
de las familias, instituciones, la comunidad y actores locales que trabajan en ninez y
adolescencia, relevando la participacion sustantiva de los ninos, ninas, adolescentes.

Actualmente la oficina Local de la Ninez se encuentra en ejecucion con un total de 8
profesionales, (un coordinador/a, tres Gestoras de Caso, dos terapeutas Familias y dos
gestores comunitarios) y un administrativo.

La oficina local de la ninez de la comuna de Quillén es una de las 12 oficinas piloto a
nivel nacional, siendo la Unica en la Regidn de Nuble, la cual se encuentra funcionando
desde mayo de 2019 a la fecha mediante un convenio entre el ministerio de desarrollo
social, a fravés de la subsecretaria de la ninez y la municipalidad de Quillon.
Renovando el convenio el ano 2020 con una vigencia hasta el 31 de mayo 2021.
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Casos atendidos primer cohorte a la fecha.
Lineas de accion Total, casos activos
Gestion de caso 120
Fortaleciendo familias 50

Presupuesto total $116.580.012 (via transferencias externas Ministerio de Desarrollo
Social y Familia)

items Saldo total por items | Gasto a diciembre 2020
Arriendo Infraestructura $6.500.000 $3.000.000
Expositor Talleres $255.000 |-
Servicios informdticos $600.000 | -
Comunicacién y Difusion $220.012

Recurso Humano $105.090.322 $63.695.320
Movilizacién Equipo de $1.914.678 | -——
frabajo

Servicio Mantencion y $1.000.000 | -——-
Reparacion

Arriendo Equipo audiovisual | $500.000 | -
Mobiliario y Equipamiento $500.000

Total $116.580.012 $66.695.320
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Registro fotogrdfico de algunas actividades con la comunidad desde la Linea de
Gestion Comunitaria.

Actividad grupo de accion planificacion de estrategia comunitaria
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PROGRAMA SENDA PREVIENE EN LA COMUNIDAD QUILLON

El Programa “SENDA-Previene en la Comuna” implementa acciones vinculadas a la
prevencion del consumo de alcohol y drogas a nivel local, y se ejecuta a través de un
Convenio de colaboracion técnica vy financiera, entre el Ministerio del Interior y las
Municipalidades de Quilldn. El aporte monetario para el ano 2020 asciende a$
24.117.362.-, con fondos SENDA y un aporte municipal de$6.570.000.- del Municipio de
Quillon.

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas vy
Alcohol (SENDA) es la entidad responsable de elaborar las politicas de prevencion del
consumo de drogas y alcohol, asi como de tratamiento, rehabilitacion y reinsercion
social de las personas afectadas por estas sustancias.

El Servicio, tiene como principales tareas:

e La ejecucidon de las politicas en materia de prevencion del consumo de
estupefacientes, sustancias psicotropicas e ingesta abusiva de alcohol.

e La ejecucion de politicas en materia de fratamiento, rehabilitacion y reinsercion
social de las personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias
psicotropicas.

e La elaboracion e implementacion de una Estrategia Nacional de Drogas y
Alcohol.

El Programa SENDA Previene Quillon busca desarrollar vinculos directos con los
principales actores y organizaciones de la comunidad local y fomentar su participacion
para enfrentar el consumo de drogas. Ademads, se implementan los diversos programas
preventivos nacionales, articulando y desarrollando directamente diversas actividades
que buscan generar condiciones adecuadas para la prevenciéon del consumo de
drogas en la comuna, abarcando el dmbito comunitario, familiar, educativo y laboral.
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Areas de Intervencion:

Prevencion en Educacion

Prevencion Laboral

Gestion Territorial

Tratamiento, Rehabilitaciéon e Integracion Social
Comunicaciones

Detalle de actividades afio 2020 por Ambito de Intervencién

Educaciéon: Capacitaciones en Prevenciéon, Competencias Preventivas,
Capacitaciones a Docentes y/o comunidad educativa en Deteccidon Temprana
del consumo, Capacitaciones Continuo Preventivo, Capacitaciones en
Parentalidad Positiva, entre otras acciones preventiva.

Gestion Territorial: Capacitaciones preventivas a actores comunitarios,
participacion con redes de apoyo como Mesa comunal de Infancia y
adolescencia, Mesa comunal de la Ninez, Consejo de Seguridad Ciudadana.

Tratamiento y Rehabilitacion: Catastro de redes para la integracion vy
rehabilitacion social, derivacidn de casos a red primaria de salud y a ofros
centros especializados en el fratamiento y rehabilitacion del consumo de
sustancias, Aplicacion de instrumentos Assist y Craff.

Comunicaciones: Campana de Verano: “Verano, Sin Drogas y Alcohol”,
Conmemoracion del Dia Mundial Sin Tabaco, Dia de la Prevencidén, Dia Mundial
Sin Alcohol, Operativos preventivos Control Cero Alcohol en fiestas patrias, fines
de semana largos v fiestas de fin de ano, Comunal y tercera Feria de Seguridad
Ciudadana en la comuna.

Laboral: Ejecucion programa HPP, PYME y MIPE.
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ACTIVIDADES ANO 2020

AMBITO N.2 ACTIVIDAD DIRIGIDA A FECHA N.C
PARTICIPANTES
Educacion 1 | Carta de compromiso del Escuela Basica 09-03- 03
establecimiento con Amanda Chavez 2020 Directivos del
Programa de prevencién de | Navarrete establecimiento
Drogas y Alcohol
2 | Carta de compromiso del Escuela Basica 09-03- 02
establecimiento con Huacamala 2020 Directivos del
Programa de prevencion de establecimiento
Drogas v Alcohol
3 | Carta de compromiso del Escuela Béasica Laguna | 09-03- 02
establecimiento con Avendano 2020 Directivos del
Programa de prevencién de establecimiento
Drogas y Alcohol
4 | Carta de compromiso del Escuela Basica Paso El | 09-03- 03
establecimiento can Raoble 2020 Directivos del
Programa de prevencién de establecimiento
Drogas y Alcohol
5 | Carta de compromiso del Escuela Basica Puerto 09-03- 02
establecimiento con Los Frutales de 2020 Directivos del
Programa de prevencién de | Coyanco establecimiento
Drogas vy Alcohol
6 | Carta de compromiso del Escuela Béasica Héroes 09-03- 01
establecimiento con del Itata 2020 Directivos del
Programa de prevencién de establecimiento
Drogas y Alcohol
7 | Carta de compromiso del Escuela Basica Liucura | 10-03- 04
establecimiento con Bajo 2020 Directivos del
Programa de prevencion de establecimiento
Drogas y Alcohol
8 | Carta de compromiso del Escuela Basica Pedro 10-03- 03
establecimiento con Enrique Torres 2020 Directivos del
Programa de prevencion de | Sabelle establecimiento
Drogas v Alcohol
9 | Carta de compromiso del Liceo Luis Polivalente 10-03- 04
establecimiento con Cruz Martinez 2020 Directivos del
Programa de prevencién de establecimiento
Drogas y Alcohol
10 | 1ra Reunidn virtual Mesa Encargado de 11-08- 06
educativa establecimiento prevencion v dupla 2020
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focalizado en prevencion psicosocial de la Esc. 9:00 a
(PPEE) Amanda Chavez N. 10:40
hrs!
11 | 1ra Reunidn virtual Mesa Encargado de 11-08- 05
educativa establecimiento prevencion y dupla 2020
focalizado en prevencién psicosocial Liceo Luis 11:00a
(PPEE) Polivalente Cruz 12:20
Martinez hrs
12 | 2da Reunion virtual Mesa Encargado de 02-09- 06
educativa realizar anéalisis prevencion y dupla 2020
de redes que posee el psicosocial de la Esc.
Establecimiento, entre otros | Amanda Chavez N.
temas de interés.
13 | Capacitacién en Conceptos | Estudiantes de 7° B 07-09- 13
basicos sobre las drogas, via | Escuela Basica 2020
Zoom. Amanda Chavez
Navarrete
14 | Capacitacién en Conceptos | Estudiantes de 8° A 08-09- 12
basicos sobre las drogas, via | Escuela Béasica 2020
Zoom. Amanda Chavez
Navarrete
15 | Capacitacion preventiva en | Asistentes de la 10-09- 16
Deteccién Temprana, via Educacion de la Esc. 2020
Zoom. Amanda Chavez N.
16 | Capacitacién en Conceptos | Estudiantes de 7° A 11-09- 12
basicos sobre las drogas, via | Escuela Bésica 2020
Zoom. Amanda Chavez
Navarrete
17 | Capacitacion en Conceptos | Estudiantes de 8° B 11-09- 17
basicos sobre las drogas, via | Escuela Basica 2020
Zoom. Amanda Chavez
Navarrete
18 | 2da Reunidn virtual Mesa Encargado de 22-09- 05
educativa realizar andlisis prevencion y dupla 2020
de redes que posee el psicosocial Liceo Luis
Establecimiento, entre otros | Polivalente Cruz
temas de interés. Martinez
19 | 3ra Reunién virtual Mesa Encargado de 25-09- 06
educativa elaboracién Plan | prevencién y dupla 2020
de prevencién del psicosocial de la Esc.
Amanda Chavez N.
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Establecimiento, entre otros
temas de interés.

20 | 3ra Reunién virtual Mesa Encargado de 30-09- 05
educativa elaboracién Plan | prevencién y dupla 2020
de prevencién del psicosocial del Liceo
Establecimiento, entre otros | Luis Cruz Martinez
temas de interés.

21 | Capacitacion en Conceptos | Estudiantesde 7° Ay 02-10- 27
basicos sobre las drogas, via | B Escuela Héroes del 2020
Zoom. Itata

22 | Capacitacion e induccién en | Docentes de la Escuela | 13-10- 10
nuevo material Continuo Puerto Los frutales de 2020
Prevetntivo ano 2020, via Coyanco
Zoom.

23 | Capacitacion e induccién en | Docentes del Liceo 14-10- 12
nuevo material Continuo Luis Cruz Martinez 2020
Preventivo afio 2020, via
Zoom.

24 | Capacitacion e induccién en | Docentes de la Esc. 19-10- 20
nuevo material Continuo Amanda Chavez N. 2020
Preventivo afio 2020, via
Zoom.

25 | Capacitacion preventiva en | Asistentesde la 23-11- 14
Detecci6on Temprana, via Educacién del Liceo 2020
Zoom. Luis Cruz Martinez

26 | Seguimiento, evaluacién al | Encargado de 14-12- 5
plan de prevencién afios prevencién y dupla 2020
2020-2021. psicosocial del Liceo

Luis Cruz Martinez

27 | Seguimiento, evaluacién al | Encargado de 14-12- 06
plan de prevencién afos prevencion y dupla 2020
2020-2021. psicosocial de la Esc.

Amanda Chévez N.

28 | Recepcion de hoja de Liceo Luis Polivalente 13-10- 01
registro aplicacion de Cruz Martinez 2021 Encargado de
material Continuo Prevencién
Preventivo afio 2020

29 | Recepcion de hoja de Escuela Béasica Puerto 13-10- 01
registro aplicacion de Los Frutales de 2021 Encargado de
material Continuo Coyanco Prevencion
Preventivo afio 2020
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30 | Recepcion de hoja de Escuela Bésica 13-10- 01
registro aplicacién de Amanda Chavez 2021 Encargado de
material Continuo Navarrete Prevencion
Preventivo afio 2020

31 | Recepcion de hoja de Escuela Basica Héroes | 19-10- 01
registro aplicacion de del Itata 2020 Encargado de
material Continuo Prevencién
Preventivo afio 2020

32 | Recepcion de hoja de Escuela Béasica Liucura | 28-10- 01
registro aplicacién de Bajo 2020 Encargado de
material Continuo Prevencion
Preventivo afio 2020

33 | Recepcion de hoja de Escuela Bésica 29-10- 01
registro aplicacién de Huacamala| 2020 Encargado de
material Continuo Prevencién
Preventivo afio 2020

34 | Recepcion de hoja de Escuela Basica Paso El | 29-10- 01
registro aplicacién de Roble 2020 Encargado de
material Continuo Prevencion
Preventivo afio 2020

35 | Recepcidon de hoja de Escuela Basica Pedro 30-10- 01
registro aplicacién de Enrique Torres 2020 Encargado de
material Continuo Sabelle Escuela Prevencién
Preventivo afio 2020

36 | Recepcion de hoja de Bésica Laguna 02-11- 01
registro aplicacién de Avendafio 2020 Encargado de
material Continuo Prevencion
Preventivo afio 2020

37 | Registrodela Escuela Basica Liucura | 23-11- 01
implementacién del Bajo 2020 Encargado de
Material Continuo Prevencion
Preventivo

38 | Registrodela Escuela Basica 23-11- 01
implementacién del Huacamala 2020 Encargado de
Material Continuo Prevencién
Preventivo

39 | Registrodela Escuela Basica Paso El | 23-11- 01
implementacién del Raoble 2020 Encargado de
Material Continuo Prevencion
Preventivo
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40 | Registrodela Escuela Basica Héroes | 23-11- 01
implementacién del del Itata 2020 Encargado de
Material Continuo Prevencién
Preventivo

41 | Registrodela Basica Laguna 23-11- 01
implementacion del Avendano 2020 Encargado de
Material Continuo Prevencion
Preventivo

42 | Registrodela Escuela Basica Puerto 25-11- 01
implementacién del Los Frutales de 2020 Encargado de
Material Continuo Coyanco Prevencion
Preventivo

43 | Registro de la Escuela Bésica Pedro 26-11- 01
implementaci6n del Enrique Torres 2020 Encargado de
Material Continuo Sabelle Escuela Prevencion
Preventivo

44 | Registro de la Liceo Luis Polivalente 01-12- 01
implementacion del Cruz Martinez 2020 Encargado de
Material Continuo Prevencion
Preventivo

45 | Registro de la Escuela Béasica 05-12- 01
implementacion del Amanda Chavez 2020 Encargado de
Material Continuo Navarrete Prevencion
Preventivo

Laboral 1 | Toma de contacto e Empresa Libreria 25-06- 02

invitaciéon a PYME y firma Quillén 2020
de carta de compromiso
para la aplicacién de
programa de programa de
prevencion en espacios
laborales

2 | Toma de contacto e Empresa Maestranza 25-06- 02
invitacion a PYME y firma Industrial Teo Ltda. 2020
de carta de compromiso
para la aplicacién de
programa de programa de
prevencion en espacios
laborales

3 | Toma de contacto e Empresa y/o negocio 26-06- 01
invitacién a MIPE y firma de | Raices E.LR.L. 2020
carta de compromiso para
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la aplicacién de programa
de programa de prevencion
en espacios laborales

Toma de contacto e
invitacion a HPP y firma de
carta de compromiso para
la aplicacién de programa
de programa de prevencion
en espacios laborales

Empresa Multitienda
Makall

03-07-
2020

02

Realizacion de Entrevista y
eleccion de tematicas de
interés de la empresa a
abordar en el programa de
prevencion en espacios
laborales MIPE

Empresa y/o negocio
Raices E.LLR.L.

17-08-
2020

03

Capacitacién tema:
Estrategias preventivas en
la PYME; Estrés laboral y
consumo de sustancias
adictivas en sus
trabajadores.

Empresa Libreria

Quillén

13-10-
2020

10

Capacitacion tema:
Estrategias preventivas en
la PYME; Estrés laboral y
consumo de sustancias
adictivas en sus
trabajadores y la familia.

Empresa Maestranza
Industrial Teo Ltda.

14-10-
2020

13

Capacitacion tema: de
Prevencién del consumo de
drogas y alcohol en al
admbito familiar (MIPE)

Empresa y/o negocio
Raices E.LR.L.

28-10-
2020

03

Capacitacién tema:
Estrategias preventivas en
la MEPE: Estrés en el
trabajo y prevencién del
consumo de drogas y
alcohol.

Empresa y/o negocio
Raices E.LR.L.

02-11-
2020

03

10

Asistencia y participacién
de Seminario virtual de
buenas practicas laborales,
con el expositor experto en

Empresas de la region
de Nuble que
implementan
programas de

12-11-
2020

2L
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consultoria y Psicélogo en
riesgos Psicosociales de la

prevencion en
espacios laborales y

entregando mensaje
reventivo en relacién con
a conduccién responsable,

ASCH Chillan. profesionales
encargad ambito
laboral
11 | Asesoria, seguimiento y Empresa y/o negocio 01-12- 2
evaluacion interna de la Raices E.LR.L. 2020
empresa post
capacitaciones en la MIPE.
Desarrollo 1 | Capacitacion en Conceptos | Nifias y nifios 14-01- 32
Territorial basicos sobre las drogas asistentes a Escuela de 2020
verano en las
dependencias de la
Esc. Laguna Avendaiio.
2 | Capacitacion en Conceptos | Nifias y nifios 15-01- 26
bésicos sobre las drogas asistentes a Escuela de 2020
verano en las
dependencias de la
Esc. Amanda thévez
N.
10a 14 anos
3 Capacitacion en Conceptos Nifias y ninos 16-01- 14
basicos sobre las drogas asistentes a Escuela de 2020
verano en las
dependencias de la
Esc. El Casino
4 | Capacitacion en Conceptos | Nifias y nifios 17-01- 54
bésicos sobre las drogas asistentes a Escuela de 2020
verano en las
dependencias de la
Esc. Amanda Chéavez N
grupo completo
5 | Jornada de actividades Nifias y nifios 21-01- 60 aprox.
preventivas en plaza civica | asistentes a Escuela de 2020
de Quillén verano ano 2020
6 | Operativo Control Cero Conductores/as 24-01- 60 aprox.
Alcohol en peaje de Queime, 2020
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sin consumo de alcohol u
otras drogas.
7 | Actividad preventiva; Veraneantes 25-01- 100 aprox.
Demostracion de Ninjitsu, 2020
defensa personal y arte
marcial en balneario
municipal, Laguna
Avendano de Quillén
8 Punto preventivo Personas que 28-01- 50 aprox.
refrescante, se entregd agua | transitaban por Av. 2020
saborizada a transetintesen | Cayumanqui
Av. Cayumanqui con el
objetivo entregar mensajes
preventivos acerca de las
drogas.
9 | Stand de difusién Asistentes a la feria. 29-01- 100 aprox.
preventivo en 3ra version 2020
de Feria organizada por la
oficina de Seguridad
Ciudadana
10 | Stand de difusién Asistentes a la 29-01- 40 aprox.
preventivo en actividad actividad de verano, 2020
Verano en tu barrio, en principalmente
poblacién El Refugio. nifios/as y sus padres
11 | Stand de difusion Nifas y nifos 31-01- 100 aprox.
preventivo en actividad de | asistentes a Escuelade | 2020
cierre de escuelas de verano verano afno 2020
ano 2020
12 | Stand de difusién Asistentes a la 03-02- 40 aprox.
preventivo en actividad actividad de verano, 2020
Verano en| tu barrio, en principalmente
poblacién Patricio nifios/as y sus padres
Navarrete.
13 | Punto preventivo Personas que 04-02- 50 aprox.
refrescante, se entregd agua | transitaban por Av. 2020
saborizada a transetintesen Cayumanqui
Av. Cayumanqui con el
objetivo entregar mensajes
preventivos acerca de las
drogas.

21




ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE

QUILLON

CUENTA PUBLICA 2020
ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

DIDECO - PROGRAMA SENDA PREVIENE

14 | Stand de difusién Asistentes a la 05-02- 35 aprox.
preventivo en actividad actividad de verano, 2020
Verano en tu barrio, en el principalmente
sector El Culbén. nifnos/as y sus padres

15 | Stand de difusion Asistentes a la 07-02- 40 aprox.
preventivo en actividad actividad de verano, 2020
Verano en tu barrio, en la principalmente
poblaciéon Eduardo Frei. ninos/as y sus padres

16 | 4° Mesa técnicaregional de | Coordinadores Senda 26-08- 15
SENDA Nuble. Previenes de la regién 2020

de Nuble

17 | Stand de difusion Asistentes a la 10-02- 60 aprox.
preventivo en actividad actividad de verano, 2020
Verano en tu barrio, en la principalmente
poblacion 11 de septiembre.| nifios/as y sus padres

18 | Stand de difusién Asistentes ala 12-02- 35 aprox.
preventivo en actividad actividad de verano, 2020
Verano en tu barrio, en el principalmente
sector Chillancito nifios/as y sus padres

19 | Stand de difusion Asistentes a la 14-02- 40 aprox.
preventivo en actividad actividad de verano, 2020
Verano en tu barrio, Enel principalmente
sector Coyanco. ninos/as y sus padres

20 | Stand de difusién Asistentes a la 17-02- 30 aprox.
preventivo en actividad actividad de verano, 2020
Verano en tu barrio, en el principalmente
sector El Casino nifos/as y sus padres

21 | Stand de difusion Asistentes a la 19-02- 50 aprox.
preventivo en actividad actividad de verano, 2020
Verano en tu barrio, en la principalmente
poblacion Portal del Valle nifios/as y sus padres

22 | Stand de difusién Asistentes ala 21-02- 90 aprox.
preventivo en Cierre y actividad de verano, 2020
finalizacién de actividades principalmente
Verano en tu barrio en el ninos/as y sus padres
sector de Huenucheo

23 | Consejo comunal de Veraneantes 26-02- 60 aprox.
seguridad Ciudadana de 2020
Quillén y participaciéon con
stand preventivo en las
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dependencias del balneario
Laguna a Avendario
24 | Capacitacién informativa en | Beneficiarios del 27-02- 15
conceptos basicos sobres Programa Familias 2020
las drogas y alcohol.
25 | Operativo Control Cero Conductores/as 28-02- 50 aprox.
Alcohol en peaje de Queime, 2020
entregando mensaje
preventivo en relacion a la
conduccién responsable, sin
consumo de alcohol u otras
drogas.
26 | Capacitacion informativa en | Beneficiarios del 06-03- 12
conceptos basicos sobres Programa Familias 2020
las drogas y alcohol. (segundo grupo)
27 | Mesa Comunal de Infanciay | Garantes 20-05- 27
Adolescencia de la comuna 2020
de Quillén, via Zoom
28 | Asistencia y participacion Profesionales de los 20-05- 19
de reunién de COSOC Senda | previenes SENDA 2020
Nuble Nuble y miembros del
COSOC SENDA Nuble
29 | Entrega de premios en sus Participantes y 04-06- 03
domicilios a ganadores del | ganadores del 2020 ganadores y
Concurso en el “dia Mundial | concurso. padres
Sin Tabaco” (30 de mayo)
30 | 1ra mesa de la red comunal | Programas 09-06- 25
de nifiez 2020 relacionados a la nifiez 2020
de la comuna de
Quillon
31 | 3° Mesa técnica regional de | Coordinadores Senda 10-06- 15
SENDA Nuble. Previenes de la regién 2020
de Nuble
32 | Videoconferencia asesoria Profesionales del 17-06- 4
del 4rea de prevencién al Previene Quillén 2020
Previene Quillén desde
SENDA Nuble
33 | Reunidn informativa Acer Profesionales de los 24-06- 38
del Plan Elige Vivir Sin previenes comunales 2020
Drogas, oferta
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programatica de SENDA
2020.

34 | Entrega de premios en sus Participantes y 10-07- 03
domicilios a ganadores del | ganadores del 2020 ganadores y
Concurso en el “Mes de la concurso. padres
prevencion” (26 de junio)

35 | Videoconferencia de Profesionales de los 21-07- 36
asesoria, supervision y previenes comunales 2020
monitoreo programa
Trabajar Con Calidad De
Vida En grandes empresas
(TCV) Y PYME de SENDA
Nuble

36 | Videoconferencia de Profesionales de los 22-07- 37
asesoria, supervision y previenes comunales 2020
monitoreo programas
laborales, MIPE, PYME Y
HPP desde SENDA Nuble

37 | 2°Sesién De COSOC Nuble Miembros del COSOC 22-07- 42

SENDA Nuble y 2020
profesionales de los
previenes comunales

38 | Videoconferencia asesoria Profesionales 03-11- 43
en la temética Parentalidad | previenes comunales 2020
Positiva, desde SENDA de SENDA Nuble
Nuble

39 | Reunién de COSOC Senda Profesionales de los 22-07- 17
Nuble Via Google Meel:| previenes SENDA 2020

Nuble y miembros del
COSOC SENDA Nuble

40 | Asesoria Financiera a desde | Coordinadores 07-08- 18
SENDA Nuble Via Google comunales 2020
Meet

41 | Videoconferencia Asesoria | Profesionales de los 13-08- 34
Programa PPEE desde previenes SENDA 2020
SENDA Nuble. Nuble.

42 | Reunién convocada por el Profesionales de los 21-08- 200
director nacional de SENDA, | previenes del pais. 2020
via Google Meet
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43 | Jornada de capacitaciéon en | Profesionales de los 24-08- 42
laley 19.925 dictada porel | previenes SENDA 2020
director nacional sr. Carlos | Nuble.
Charme Via Google Meet

44 | 3° Mesa técnica regional de | Coordinadores de los 26-08- 15
SENDA Nuble. Via Google Previenes de la regién 2020
Meet de Nuble

45 | Jornada de capacitaciéon en | Profesionales de los 27-08- 86
Tolerancia Cero, durante previenes SENDA 2020
sesion de COSOC SENDA Nuble y miembros del
Nuble, via Zoom COSOC SENDA Nuble

46 | Videoconferencia reunion Coordinadores Senda 27-07- 16
de trabajo PREPARAZ desde | de los Previenes de la 2020
SENDA regional de Nuble region de Nuble

47 | Videoconferencia Reunidon Coordinadores de los 03-09- 15
de trabajo Material Previenes de la region 2020
Continuo Preventivo desde | de Nuble
SENDA regional de Nuble

48 | 2°Mesa de la Red Comunal | Programas 07-09- 26
de Nifiez 2020 relacionados a la nifiez 2020

de la comuna de
Quillén

49 | Operativo Control Cero Conductores/as 15-09- 80
Alcohol en peaje de Queime, 2020
entregando mensaje Y
preventivo en relacion a|la 16-09-
conduccién responsable, sin 2020
consumo de alcohol u otras
drogas.

50 | Asesoria en &mbito Encargados ambito 07-10- 16
Educacién, via Google Meet | Educacidn 2020
desde SENDA Nuble

51 | Asesoria en &mbito laboral, | Encargados ambito 07-10- 15
via Google Meet desde laboral 2020
SENDA Nuble

52 | Jornada de Prevencion en Profesionales de los 16-10- 46
Salud Mental impartida por | previenes SENDA 2020
dupla psicosocial de Nuble.
Gendarmeria de Chillan

53 | 4° Sesidn de COSOC SENDA | Profesionales de los 27-10- 24
Nuble previenes SENDA 2020

95




ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE

QUILLON

CUENTA PUBLICA 2020
ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

DIDECO - PROGRAMA SENDA PREVIENE

Nuble y miembros del
COSOC SENDA Nuble
54 | Asistencia y participaciéon Garantes 27-10- 35
de la 3ra. Reunién Comunal 2020
de Nifiez
55 | Asistencia y participacién a | Encargados ambito 03-11- 15
asesoria en ambito laboral, | laboral 2020
via Google Meet
56 | Videoconferencia, Reunién | Coordinadores 10-11- 16
de Coordinadores SENDA Previenes de la region 2020
Nuble de Nuble
57 | Webinar Liderazgo Profesionales de los 12-11- 49
Organizacional en tiempos previenes SENDA 2020
de Pandemia SENDA Nuble, | Nuble
via Google Meet
58 | 4° Mesa técnica regional de | Coordinadores 25-11- 15
SENDA Nuble, via Google Previenes de la region 2020
Meet de Nuble
59 | Ceremonia de premiacién Ganadores del 10-12- 12
de los ganadores del COncurso 2020
concurso “Previene con tu
imaginacién” en sala de
concejo municipales la 1.
Municipalidad de Quillén
60 | Intervencién urbana conla | Transetntesen Av. 21-12- 80
entrega de folleteria Cayumanqui de la 2020
preventiva a transetntes comuna de Quillon
con la entrega de mensajes
preventivos junto a
folleteria informativa.
61 | Videoconferencia reunién Profesionales de los 21-12- 39
de SENDA Nuble. Previenes de SENDA 2020
Nuble
62 | Realizaciéon de actividad En Villa Los Naranjos 23-12- 60 aprox.
preventiva junto a y Villa Even-ezeﬂ 2020
miembros del COSOC Senda
Nuble denominada Puerta a
puerta con la entrega de
mensajes preventivos
acompanada de folleteria
informativa
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63

Operativo Control Cero
Alcohol en Av. O'Higgins
junto a Carabineros de la
comuna de Quillén,
incentivado a los
conductores a conducir| de
forma responsable, sin el
consumo de alcohol u otras
drogas.

Conductores/as

30-12-
2020

60 aprox.

Tratamien
toy
Rehabilita
-cién
Laboral

Visita en terreno a casos de
tratamiento derivados al
previene urbano y rural

Usuarios por solicitud

de tratamiento

14-04-
2020

Atencién orientacion y
gestion de ingreso a centro
de tratamiento y
rehabilitacion del consumo
alcohol y otras drogas

Usuario por consulta
de tratamiento en
oficina del Previene

29-02-
2020

Acompaifiamiento a usuario
por ingreso a centro de
tratamiento y rehabilitacién
ARDA Chillan junto a su
familiar

Usuario (n°1)

02-03-
2020

Acompanamiento a usuario
por ingreso a centro de
tratamiento y rehabilitacion
ARDA Chillan junto a su
familiar

Usuario (n°2)

16-03-
2020

Acompaiiamiento a usuario
por egreso a centro de
tratamiento y rehabilitacion
ARDA Chillan junto a su
familiar

Usuario (n°2)

27-03-
2020

Reunion informativa acerca
del area de tratamiento y su
oferta programética e
instituciones en convenio a
SENDA Nuble.

Profesionales de los
Previenes de SENDA
Nuble

14-07-
2020

35

Visita en terreno acaso de
tratamiento derivado al
previene Sector rural de la
comuna

Usuario por solicitud
de tratamiento

08-10-
2020
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8 | Acompafiamiento a usuario | Usuario (n°3) 02-11- 1
por ingreso a centro de 2020
tratamiento y rehabilitacién
ARDA Chillan junto a su
familiar
9 | Acompafiamiento a usuario | Usuario (n°3) 13-11-
por egreso a centro de 2020
tratamiento y rehabilitacién
ARDA Chillan junto a su
familiar
10 | Capacitacién Area Coordinadores Senda 25-11- 17
Tratamiento SENDA Nuble | Previenes de la regién 2020
de Nuble
11 | Atencién orientacién y Usuario por consulta 04-12- 1
gestién de ingreso a centro | de tratamiento en 2020
de tratamiento y oficina del Previene
rehabilitacién del consumo
alcohol y otras drogas
12 | Visita en terreno acaso de Usuario por solicitud 10-12- 1
tratamiento derivado al de tratamiento 2020
previene Sector urbano de
la comuna
13 | Se gestiona ingreso a Usuario (n°4) 18-12- 1
tratamiento y rehabilitacién 2020
ARDA Chillan parael
04/01/2021 con el
respectivo acompafiamiento
en su ingreso y egreso del
centro.
14 | Atencidn y orientacién por | Usuarios, sin Todo el 15
tratamiento y rehabilitacién | distincién de género o ano
del consumo alcohol y otras | 4,4 2020
drogas
Comunica- 1 | Capacitacion en Conceptos Nifas, nifios asisten a 14-01- No aplica
Ciones| bésicos sobre las drogas escuelas de verano 2020
Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
2 | Capacitacion en Conceptos Ninas, nifios asisten a 15-01- No aplica
bésicos sobre las drogas escuelas de verano 2020
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Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
3 Capacitacion en Conceptos Ninas, nifos asisten a 16-01- No aplica
basicos sobre las drogas escuelas de verano 2020
Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
4 Capacitacion en Conceptos Nifias y nifios 17-01- No aplica
bésicos sobre las drogas asistentes a Escuela de 2020
verano en las
dependencias de la
Esc. Amanda Chavez
Navarrete grupo
completo
5 | Jornada de actividades Nifias, nifios asisten a 21-01- No aplica
preventivas en plaza civica | escuelas de verano 2020
de Quillén Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
y Facebook Quillén al
dia
6 | Operativo Control Cero Conductores/as 24-01- No aplica
Alcohol en peaje de Queime, | Publicada en las redes 2020
entregando mensaje sociales del Previene;
preventivo en relacién a|la Facebook e Instagram
conduccién responsable, sin | y Facebook Quillén al
consumo de alcohol u otras | dia
drogas.
7 | Actividad preventiva; Veraneantes 25-01- No aplica
Demostracién de Ninjitsu, Publicada en las redes 2020
defensa personal y arte sociales del Previene;
marcial en balneario Facebook e Instagram
municipal, Laguna y Facebook Quillén al
Avendano de Quillén dia
8 Punto preventivo Personas que 28-01- No aplica
refrescante, se entregé agua | transitaban por Av. 2020
saborizada a transetintesen | Cayumanqui
Av. Cayumanqui con el Publicada en las redes
objetivo entregar mensajes | sociales del Previene;
Facebook e Instagram
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preventivos acerca de las
drogas.
9 | Stand de difusién Asistentes ala 29-01- No aplica
preventivo en 3ra version actividad, 2020
de Feria organizada porla principalmente
oficina de Seguridad nifos/as y sus padres.
Ciudadana Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
v Fan Page Dideco
10 | Stand de difusién Asistentes a la 29-01- No aplica
preventivo en actividad actividad, 2020
verano en tu barrio, en principalmente
poblacion El Refugio. ninos/as y sus padres.
Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
vy Fan Page Dideco
11 | Stand de difusién Asistentes ala 31-01- No aplica
preventivo en actividad de | actividad, 2020
cierre de escuelas de verano | principalmente
ano 2020 nifios/as y sus padres.
Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
v Fan Page Dideco
12 | Stand de difusién Asistentes a la 03-02- No aplica
preventivo en actividad actividad, 2020
verano en tu barrio, en principalmente
poblacion Patricio ninos/as y sus padres.
Navarrete. Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
v Fan Page Dideco
13 | Punto preventivo Asistentes ala 04-04- No aplica
refrescante, se entregé agua | actividad, 2020
saborizada a transetintesen | principalmente
Av. Cayumanqui con el ninos/as y sus padres.
objetivo entregar mensajes | Publicada en las redes
preventivos acerca de las sociales del Previene;
drogas. Facebook e Instagram
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14 | Stand de difusién Asistentes ala 05-02- No aplica
preventivo en actividad actividad, 2020
verano en tu barrio, en el principalmente
sector El Culbén. nifnos/as y sus padres.
Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e [nstagram
v Fan Page Dideco
15 | Stand de difusiéon Asistentes a la 07-02- No aplica
preventivo en actividad actividad, 2020
verano en tu barrio, en la principalmente
poblacion Eduardo Frei. nifios/as y sus padres.
Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
y Fan Page Dideco
16 | Stand de difusion Asistentes a la 10-02- No aplica
preventivo en actividad actividad, 2020
verano en tu barrio, en la principalmente
poblacion 11 de sept:iembre.| ninos/as y sus padres.
Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
v Fan Page Dideco
17 | Stand de difusién Asistentes ala 12-02- No aplica
preventivo en actividad actividad, 2020
Verano en tu barrio, en el principalmente
sector Chillancito nifios/as y sus padres.
Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
y Fan Page Dideco
18 | Stand de difusién Asistentes ala 14-02- No aplica
preventivo en actividad actividad, 2020
Verano en tu barrio, Enel principalmente
sector Coyanco. ninos/as y sus padres.
Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
v Fan Page Dideco
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19 | Stand de difusion Asistentes ala 17-02- No aplica
preventivo en actividad actividad, 2020
Verano en tu barrio, en el principalmente
sector El Casino nifios/as y sus padres.

Publicada en las redes
sociales del Previene;
Facebook e Instagram
v Fan Page Dideco

20 | Stand de difusién Asistentes ala 19-02- No aplica
preventivo en actividad actividad, 2020
Verano en tu barrio, en la principalmente
poblacion Portal del Valle nifnos/as y sus padres.

Publicada en las redes
sociales del Previene;

Facebook e Instagram
y Fan Page Dideco

21 | Stand de difusién Asistentes ala 21-02- No aplica
preventivo en Cierre y actividad, 2020
finalizacién de actividades principalmente
Verano en tu barrio en el nifos/as y sus padres.
sector de Liucura Alto Publicada en las redes

sociales del Previene;
Facebook e Instagram
v Fan Page Dideco

22 | Consejo comunal de Veraneantes, 26-02- No aplica
seguridad Ciudadana de Publicada en las redes 2020
Quillén y participacién con | sociales del Previene;
stand preventivo en las Facebook e Instagram
dependencias del balneario
Laguna a Avendaiio

23 | Operativo Control Cero Conductores/as y 28-02- No aplica
Alcohol en peaje de Queime, | Publicada en las redes 2020
entregando mensaje sociales del Previene;
preventivo en relacién a|la Facebook e Instagram
conduccién responsable, sin
consumo de alcohol u otras
drogas.

24 | Campana comunicacional Padres, madres y 09-04- No aplica
SENDA; adultos significativo. 2020
#Cuarentenayenfamilia Publicada en las redes

sociales del Previene;
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Facebook e Instagram
y Facebook Quillén al
dia y Fan Page Dideco

25 | Campafa comunicacional Padres, madres y 10-04- No aplica
SENDA; 10 Consejos para adultos significativo. 2020
prevenir el consumo de Publicada en las redes
alcohol y otras drogas sociales del Previene;
durante la Cuarenta Facebook e Instagram

y Facebook Quillén al
dia y Fan Page Dideco

26 | Campaiia comunicacional Padres, madres y 11-04- No aplica
SENDA,; adultos significativo. 2020
#Cuarentenayenfamilia Publicada en las redes
consejos en cuarentena sociales del Previene;

Facebook e Instagram
y Facebook Quillén al
dia y Fan Page Dideco

27 | Campafia comunicacional Padres, madres y 11-04- No aplica
SENDA; adultos significativo. 2020
#Cuarentenayenfamilia Publicada en las redes
Consejos; ;Como podemos sociales del Previene;
ocupar el tiempo sin clases | Facebook e Instagram
presenciales?

28 | Campafia comunicacional Padres, madres y 19-04- No aplica
SENDA,; adultos significativo. 2020
#Cuarentenayenfamilia Publicada en las redes
Consejos; compartir y pasar | sociales del Previene;
tiempo de calidad en Facebook e Instagram
familia, principal factor
protector ante el consumo
de drogas y alcohol

29 | Difusion e invitacién para Nifas y nifios hastalos | 26-05- No aplica
participar |del concurso 18 afos. Publicadaen | 2020 al
preventivo en “El dia las redes sociales del 30-05-

Mundial Sin Alcohol” Previene; Facebook e 2020
Instagram

30 | Difusion del 31 mayo fecha | Comunidad cibernauta 31-05- No aplica
en que se conmemora “El en general. Publicada 2020
dia Mundial Sin Alcohol” en las redes sociales
con mensaje preventivo del Previene;

Facebook e Instagram
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31 | Finalizacién del concurso, Participantes del 01-06- No aplica
publicacién se los concurso. Publicada 2020
ganadores del concurso: “El | en las redes sociales
dia Mundial Sin Alcohol” del Previene;
Facebook e Instagram
32 | Difusiéon de inédita encuesta | Comunidad cibernauta | 08-06- No aplica
ONLINE de SENDA en en general. Publicada 2020 al
pandemia COVID-19 en las redes sociales 17-06-
del Previene; 2020
Facebook e Instagram
33 | Difusién de video Padres, madres y 17-06- No aplica
#sanamenteenfamilia con adultos significativo. 2020
los consejos de la Neurdloga | Publicada en las redes
Infantil sociales del Previene;
Facebook e Instagram
34 | Mensaje Preventivo de la Comunidad cibernauta 19-06- No aplica
directora de SENDA Nuble en general. Publicada 2020
en el mes de la prevencién en las redes sociales
(junio) del Previene;
Facebook e Instagram
35 | Campafia comunicacional Padres, madres y 20-06- No aplica
SENDA; adultos significativo. 2020 al
#Cuarentenayenfamilia Publicada en las redes 22-06-
Consejos; La familia como sociales del Previene; 2020
factor protector. Facebook e Instagram
36 | Difusién e tinvitacién para Nifias y nifios hasta los 20-06- No aplica
participar del concurso 18 afios. Publicada en 2020
preventivo en “El Mes dela | las redes sociales del al
Prevencion” Previene; Facebook e 26-06-
Instagram 2020
37 | Difusion de video con los Padres, madres y 23-06- No aplica
consejos de la Neuréloga adultos significativo. 2020
Pediatrica; Conocer e Publicada en las redes
involucrarse con los hijosy | sociales del Previene;
emociones Facebook e Instagram
#cuarentenapositiva
38 | Difusion del 26 de junio Comunidad cibernauta 26-06- No aplica
fecha en que se conmemora | en general. Publicada 2020
“El dia Mundial Sin Alcohol” | en las redes sociales
con mensaje preventivo del Previene;
Facebook e Instagram
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39 | Finalizacién del concurso, Participantes del 27-06- No aplica
publicacién se los concurso. Publicada 2020
ganadores del concurso: “El | en las redes sociales
dia Mundial Sin Alcohol” del Previene;
Facebook e Instagram
40 | Difusion de resultado de Comunidad cibernauta 08-08- No aplica
inédita encuesta ONLINE de | en general. Publicada 2020
SENDA en pandemia en las redes sociales
COVID-19 del Previene;
Facebook e Instagram
41 | Semana de actividades Nifias y nifios. 10-08- No aplica
online SENDA regional en el | Publicada en redes 2020
dia de nifia/o; Cuenta sociales del Previene;
cuento, ;A qué sabe laluna? | Facebook e Instagram
42 | Semana de actividades Ninas y ninos. 11-08- No aplica
online SENDA regional en el | Publicada en redes 2020
dia de nina/o; Baile sociales del Previene;
entretenido. Facebook e Instagram
43 Semana de actividades Nifas y nifios. 12-08- No aplica
online SENDA regional en el | Publicada en redes 2020
dia de nifia/o; Cocina sociales del Previene;
saludable. Facebook e Instagram
44 Semana de actividades Nifias y nifios. 13-08- No aplica
online Previene Quilléon en | Publicada en redes 2020
el dia de nifia/o; Show de sociales del Previene;
Magia Facebook e Instagram
45 Semana de actividades Nifas y nifios. 12-08- No aplica
online SENDA regional en el | Publicada en redes 2020
dia de nifia/o; Show de sociales del Previene;
titeres. Facebook e Instagram
46 Campaiia comunicacional Comunidad cibernauta 01-09- No aplica
SENDA ;Vivamos un en general. Publicada 2020
septiembre en Familia! en las redes sociales
Consejo; Organicemos del Previene;
actividades en casa, Facebook e Instagram
conversemos y dediquemos
tiempo a nuestros nifnos/as.
47 Campafia comunicacional Comunidad cibernauta 02-09- No aplica
SENDA ;Fortalece tlos lazos | en general. Publicada 2020
de confianza durante este en las redes sociales
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septiembre en Familia! del Previene;
#CuarentenaPositiva Facebook e Instagram
48 Campana comunicacional Comunidad cibernauta 03-09- No aplica
SENDA Durante este en general. Publicada 2020
septiembre en Familia en las redes sociales
compartamos sanamente del Previene;
Para eso, evitemos la Facebook e Instagram
compra excesiva de alcohol
y démosle prioridad a
realizar actividades con
ellos #CuarentenaPositiva
49 Campaiia comunicacional Comunidad cibernauta 04-09- No aplica
SENDA La Directora en general. Publicada 2020
Regional, Carmen Gomez, en las redes sociales
invita a que pasemos del Previene;
#septiembreenfamilia, Facebook e Instagram
seamos responsables ante
nuestros nifnos/as
#CuarentenaPositiva.
50 Campaina comunicacional Comunidad cibernauta 07-09- No aplica
SENDA Para que en general. Publicada 2020
septiembre en Familia sea en las redes sociales
mas divertido te invitamos | del Previene;
a realizar esta actividad Facebook e Instagram
(video 1)
#CuarentenaPositiva
51 Campana comunicacional Comunidad cibernauta 08-09- No aplica
SENDA Para que en general. Publicada 2020
septiembre en Familia sea en las redes sociales
mas divertido te invitamos | del Previene;
a realizar esta actividad Facebook e Instagram
(video 2)
#CuarentenaPositiva
52 Campana comunicacional Comunidad cibernauta 10-09- No aplica
SENDA Cuidate y cuida a los | en general. Publicada 2020
que mas quiereLs. iVivamos | enlas redes sociales
un septiembre en Familia! del Previene;
#CuarentenaPositiva Facebook e Instagram
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53 La campana realizada por Comunidad cibernauta 13-09- No aplica
SENDA y CONASET, busca en general. Publicada 2020
generar conciencia en en las redes sociales
nuestro pais, sobre las del Previene;

consecuencias que provoca | Facebook e Instagram
conducir bajo los efectos del
alcohol y las otras drogas

(video)
54 SENDA Previene Quillén, Comunidad cibernauta 15-09- No aplica
video con mensaje en general. Publicada 2020
preventivo: “Celebrar en las redes sociales
fiestas Patrias con del Previene;
responsabilidad” Facebook e Instagram
#EnFamiliaSanamente
55 Operativos Preventivos Comunidad cibernauta 16-09- No aplica
Control Cero Alcohol en general. Publicada 2020
realizados los dias 15y 16 en las redes sociales
de septiembre previo a del Previene;
celebraciones de Fiestas Facebook e Instagram
patrias. v en Facebook:
Municipalidad de
Quillon v Quillén al dia
56 SENDA Previene Quillén, Comunidad cibernauta 17-09- No aplica
video con mensaje en general. Publicada 2020
preventivo: Recuerden en las redes sociales
siempre conducir con del Previene;

responsabilidad, sin haber | Facebook e Instagram
consumido alcohol u otras

drogas
#EnFamiliaSanamente

57 También en Quillén: Comunidad cibernauta 19-09- No aplica
REALIZAN en general. Publicada 2020

CONTROL“TOLERANCIA en las redes sociales
CEROQO” de Alcohol y Drogas | del Previene;

en la regién de Nuble. Facebook e Instagram
v en Facebook:
Municipalidad de
Quillén, Quillén al dia

y de SENDA Nuble
58 SENDA Previene Quillén, Comunidad cibernauta 10-10- No aplica
imagen con mensaje en general. Publicada 2020
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preventivo: Hacemos el en las redes sociales
llamado a qué #TeCuidesy | del Previene;
conduzcas con Facebook e Instagram
#iresponsabilidad.
59 Segun la altima #Encuesta | Comunidad cibernauta 10-10- No aplica
SENDA el 45% de los en general. Publicada 2020
consumidores, reporta en las redes sociales
haber usado MAS del Previene y SENDA
medicamentos sin receta Nuble en; Facebook e
médica* durante la Instagram
pandemia. Cuida tu
#SaludMental
60 Difusion e invitacién para Ninas y nifios hasta los 02-11- No aplica
participar del concurso 18 anos. Publicada en 2020
preventivo| en “PREVIENE las redes sociales del al
CON TU IMAGINACION” Previene; Facebook e 14-11-
Instagram 2020
61 jPrefiere sin alcohol! Comunidad cibernauta 13-11- No aplica
Evitemos normalizar su en general. Publicada 2020
consumo. El aleohol en las redes sociales
también es una droga, del Previene y SENDA
mensaje enviado por el Nuble en; Facebook e
director nacional de SENDA | Instagram
62 El Comunidad cibernauta 15-11- No aplica
#diamundialsinalcohol(15 en general. Publicada 2020
noviembre),recordar que el | en las redes sociales
alcohol también es una del Previene y SENDA
droga que provoca graves Nuble en; Facebook e
danos a nuestra salud. Instagram
Mensaje enviado por el
director nacional de SENDA.
63 Cierre del concurso y Comunidad cibernauta 15-11- No aplica
publicacién de ganadores en general. Publicada 2020
del concurso “Previene con | en las redes sociales
tu imaginacién” del Previene;
Facebook e Instagram
64 Ceremonia de premiacién Publicada en las redes 10-12- No aplica
de las ganadoras del sociales del Previene; 2020
concurso Previene con tu Facebook e Instagram
imaginacion. v en Facebook:
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Municipalidad de
Quillén, Quillén al dia
y de SENDA Nuble
65 SENDA Previene Quillén, Publicada en las redes 21-12- No aplica
entregd folleteria con sociales del Previene; 2020
mensajes preventivos alas | Facebook e Instagram
y los vecinos que y en Facebook:
transitaban por las calles Municipalidad de
céntricas de comuna de Quillén y Quillén al dia
Quillén
66 SENDA Previene Quillén, Publicada en las redes 24-12- No aplica
realizé actividad puerta a sociales del Previene; 2020
puerta entregando Facebook e Instagram
mensajes preventivos a la y en Facebook:
comunidad y folleteria Municipalidad de
preventiva Quillén y Quillén al dia
67 SENDA Quillén realizé Publicada en las redes 30-12- No aplica
Operativo Preventivo sociales del Previene; 2020
Control Cero Alcohol en Facebook e Instagram
conjunto a Carabineros, y en Facebook:
entrega mensajes Municipalidad de
preventivos a las/los Quillén y Quillén al
conductores para incentivar | dia.
¥y concientizar a una
conduccién responsable y
segura.
68 Campana comunicacional Publicada en las redes 30-12- No aplica
SENDA sociales del Previene; 2020
Que este Ano Nuevo lo Facebook e Instagram
vivamos con tranquilidad y | y en Facebook:
responsabilidad, es tarea de | Municipalidad de
todos, por eso #NoDalgual | Quillén, Quillén al dia
lo que hagas. y de SENDA Nuble
69 Campana comunicacional Publicada en las redes 31-12- No aplica
SENDA sociales del Previene; 2020
Video con mensaje Facebook e Instagram
preventivo del director y en Facebook:
nacional de SENDA Municipalidad de
#NoDalgual Cuidate, cuida a | Quillén, Quillén al dia
los y de SENDA Nuble
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demas!#EligeVivirSinDroga
g

Verificadores Actividades ano 2020

14-01-2020 Capacitacion en Conceptos bdsicos sobre las Drogas Ninas y ninos
asistentes a Escuela de verano en las dependencias de la Esc. Laguna

Avendano.

15-01-2020 Capacitacion en Conceptos bdsicos sobre las Drogas Ninas y ninos
asistentes a Escuela de verano en las dependencias de la Esc. Amanda Chdvez

N. grupo 1

16-01-2020 Capacitacion en Conceptos basicos sobre las Drogas Ninas y ninos
asistentes a Escuela de verano en las dependencias de la Esc. El Casino.
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e 17-01-2020 Capacitacion en Conceptos bdsicos sobre las Drogas Ninas y ninos
asistentes a Escuela de verano en las dependencias de la Esc. Amanda Chdvez
N. grupo completo.

— . WT W W\,
—— -

e 21-01-2020 Jornada de actividades preventivas en plaza civica de Quilldn
dirigido a ninas y ninos asistentes a Escuela de verano ano 2020.
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e 24-01-2020 Operativo Control Cero Alcohol en peaje de Queime, entregando
mensajes preventivos a conductores/as en relacidn a la conduccion
responsable, sin consumo alcohol u otras Drogas.

e 25-01-2020 Demonstracion de Ninjitsu, defensa personal y arte marcial en
balneario municipal, Laguna Avendano de Quillén.

e 28-01-2020 Punfo preventivo refrescante, se entregd agua saborizada a
transeuntes en Av. Cayumanqui con el objetivo entregar mensajes preventivos
acerca de las Drogas.
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e 29-01-2020 Stand de difusidon preventivo en 3ra version de Feria organizada por la
oficina de Seguridad Ciudadana.

e 29-01-2020 Stand de difusidon preventivo en actividad verano en tu barrio, en
poblacion El Refugio, dirigida principalmente ninos/as y sus padres.

e 31-01-2020Stand de difusion preventivo en actividad de cierre de escuelas de
verano ano 2020, dirigido a Ninas y ninos asistentes a Escuela de verano ano 2020.
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e 03-02-2020 Stand de difusidon preventivo en actividad verano en tu barrio, en
poblacidn Patricio Navarrete, dirigido principalmente ninos/as y sus padres.

D% SR

vivir - J4

e |

e 04-04-2020 Punto preventivo refrescante, se entregd agua saborizada a
transelntes en Av. Cayumanqui con el objetfivo entregar mensajes preventivos
acerca de las Drogas.

e 05-02-2020 Stand de difusidn preventivo en actividad verano en tu barrio, en el
sector El Culbén. Asistentes a la actividad de verano, dirigido principalmente
NiNos/as y sus padres.
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e (07-02-2020 Stand de difusion preventivo en actividad Verano en tu barrio, en la
poblacién Eduardo Frei, dirigido principalmente ninos/as y sus padres.

e 14-02-2020 Stand de difusidn preventivo en actividad verano en tu barrio, En el
sector Coyanco, dirigido principalmente ninos/as y sus padres.

e 17-02-2020 Stand de difusidn preventivo en actividad verano en tu barrio, en el
sector El Casino, dirigido principalmente ninos/as y sus padres.
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e 19-02-2020 Stand de difusion preventivo en actividad verano en tu barrio, en la
poblacion Portal del Valle, dirigido principalmente ninos/as y sus padres.

e 21-02-2020 Stand de difusion preventivo en Cierre vy finalizacion de actividades
verano en tu barrio en el sector de Huenucheo, dirigido principalmente ninos/as
y sus padres.
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e 26-02-2020 Consejo comunal de Seguridad Ciudadana de Quillon y participacion
con stand preventivo en las dependencias del balneario Laguna a Avendano,
dirigido a veraneantes.

& o
e 04-06-2020Entrega de premios en sus domicilios a ganadores del Concurso en el
“dia Mundial Sin Tabaco” (31 de mayo).

» 10-07-2020Entrega de premios en sus domicilios a ganadores del Concurso en el “Mes
de la prevenciéon” (26 de junio).
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e 15y 16 de septiembre, 2020. Operativo Control Cero Alcohol en peagje de
Queime, entregando mensaje preventivo a Conductores/asen relacion a la
conduccion responsable, sin consumo de alcohol y otras drogas.

e 10-12-2020 Ceremonia de premiacion de los ganadores del concurso “Previene
con tu imaginacién” en sala de concejo Municipal de Quillén.
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e 21-12-2020 Intervencion urbana con la enfrega de folleteria preventiva a
transeuntes con la entrega de mensajes preventivos junto a folleteria informativa.

e 23-12-2020 Realizacién de actividad preventiva junto a miembros del COSOC
Senda Nuble denominada Puerta a puerta con la entrega de mensajes

preventivos acompanada de folleteria informativa En Villa Los Naranjos y Villa
Even-ezer.
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e 30-12-2020 Operativo Control Cero Alcohol en Av. O Higgins, incentivado a los
conductores a conducir de forma responsable, sin el consumo de alcohol u otras
drogas.
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REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

Desde el 01 de enero al 31 de diciembre del 2020, se ha aplicado un total de 1.392
Formulario de ingreso al Registro Social de Hogares, siendo estas solo Folios Nuevos. A
la vez, se actualizaron en diferentes médulos en el Registro Social de Hogares de enero
a diciembre de este mismo ano, la cantidad de 3.950 solicitudes de actualizacion.

Por tanto, al 31 de diciembre del 2020 tenemos una Poblacion de hogares con un total
de 8.116 Registro Social de Hogares actualizadas y aprobadas.

Esta aplicacion sirve para la captacion y posterior focalizacion de beneficiarios de
diferentes programas Estatales y/o Privados como los Subsidios Unico Familiares,
Pensiones Bdsicas Solidarias, Subsidio de Agua Potable, Programa de Viviendaq,
Programa familia, Beneficios Estudiantiles, Focalizacion de Asistencia Social comunal y
otros Programas sociales.

Convenio 2020 Presupuesto Recurso Humano
(contratacion a honorarios de
$ 8.020.000.- 02 encuestadoras)
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El Programa SSYOO proporciona un acompanamiento integral a las Familias que se
encuenfran en condicidon de vulnerabilidad social, aportando a través de sus
componentes Psicosocial y Laboral un mejoramiento de la calidad de vida de los
usuarios y usuarias pertenecientes a la Comuna de Quilldn. Actualmente dicho
Programa se encuentra inserfo en el Municipio de la comuna previaomente
mencionada, contando con un Equipo de 4 Profesionales, siendo estas Apoyos
Familiares, con Jornada Completa. Sus funciones principales son proporcionar un
acompanamiento Psicosocial y Laboral conforme los lineamientos de dicho Subsistema
el que depende del Ministerio de Desarrollo Social, por ende, dichas Profesionales
orientan y canalizan apoyo social a las Familias Usuarias generandoles una vinculacion
con las respectivas redes sociales de apoyo existentes a nivel Local, promoviendo
ademds el emprendimiento en los referidos.

PROGRAMA FAMILIAS - FOSIS TOTALES
Recursos FOSIS $44.636.000.-

Aporte RR.HH.

Destinados a Recursos Humanos, Equipamiento e Insumos

Recursos Municipal $1.108.500.-

Aporte RR.HH.,Infraestructura, Movilizacidon, Equipamiento

N° de Familias 308 Familias

N° de Profesionales 4 apoyos familiares
N° Talleres 18 talleres

N° de Intervenciones realizadas 360 visitas

domiciliarias.
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FAMILIAS DEL PROGRAMA BENEFICIADAS POR PROGRAMAS FINANCIAMIENTO FOSIS

PROGRAMAS DE FINANIAMIENTO FOSIS TOTAL
Yo Emprendo Semilla 55
Yo Apoyo Tu Plan 20
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PROGRAMA HABITABILIDAD

Durante el ano 2019, la Direccidon Municipal adjudicd la ejecucion de una nueva
version del Programa Habitabilidad, cuyo inicio se materializd por Convenio de
transferencia de recursos financiero con el Ministerio de Desarrollo Social y técnico con
FOSIS, radicdndose su ejecucion en esta Municipalidad, a través de un equipo técnico
- social confratado para tal efecto durante un periodo de nueve meses. El objetivo
centfral de este Programa es contribuir significativamente al mejoramiento de las
condiciones de las viviendas a fravés de la matriz de recursos familiares como; calidad
de la vivienda, servicios bdsicos, equipamiento doméstico, espacios de produccion y
acceso a la vivienda.

Para este periodo de ejecucion se beneficia a un total de 08 familias de la comuna
tanto en la zona rural como urbana, todas pertenecientes al subsistema Chile
Seguridades y Oportunidades, derivadas de los programas Vinculos y Familias.

Los beneficiarios fueron seleccionados por su condicion de vulnerabilidad habitacional
y pobreza. La inversidn corresponde a 25.004.475, aporte FOSIS y 2.200.000, aporte
municipal, que se distribuyen tanto para la contratacién de la dupla técnico-social
como inversion directa en las familias para 29 soluciones habitacionales.

Es importante senalar que dentro de los beneficiarios se enfregaran soluciones
integrales a familias que lo necesitan, mejorando la infraestructura de las viviendas, asi
como equipamiento para la vivienda, ademds, potenciando algin espacio de
produccion dentro de las viviendas, que les pueda generar un ingreso econdmico a
las familias.

Se desarrollaron dos Talleres grupales y una mentoria para adultos, todo esto debido a
la pandemia que estd viviendo el pais, motivo que solo se realizaron llamadas
telefénicas para asesorar a los usuarios del programa, ya que por motivos de aforo no
se pueden reunir la cantidad de personas para realizar dichos talleres.
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Diagnéstico de vivienda y soluciones concretas.
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PROGRAMA AUTOCONSUMO

Durante el ano 2019, esta Direccidon Municipal adjudico la ejecucion de una de nueva
version del Programa de Apoyo a la Produccion Familiar para el Autoconsumo, cuyo
inicio se materializd por Convenio de transferencia de recursos financiero con el
Ministerio de Desarrollo Social y técnico con FOSIS, radicdndose su ejecucion en esta
Municipalidad, a través de un equipo técnico - social contratado para tal efecto
durante un periodo de nueve meses. El objetivo central de este Programa es conftribuir
a la adquisicion y/o fortalecimiento de hdbitos alimenticios y estilos de vida saludable,
a fravés de la auto provision de alimentos que complementen sus necesidades
alimentarias confribuyendo, asimismo, a mejorar las condiciones de vida de las familias
beneficiarias.

Para este periodo de ejecucion se beneficia a un total de 20 familias de la comuna
tanto en la zona rural como urbana todas pertenecientes al sistema de proteccion
social, del subsistema seguridades y oportunidades derivando familias de los
programas “Vinculos y Familia”. Estas fueron seleccionadas por su condicion de
vulnerabilidad alimentaria y pobreza. La inversion corresponde a $ 10.400.000 que se
distribuyen tanto para la contratacidon de la dupla técnico-social como inversion
directa en las familias.

Es importante senalar que dentro de los beneficiarios se proporcionan soluciones
integrales a las familias que lo necesitan, obviamente orientadas a la produccion
familiar. En esta version se construyeron 15 invernaderos y 05 gallineros.

Asimismo, se desarrollaron tres Talleres, estos son:

1. Taller disponibilidad Alimentaria

2. Taller de habilidades para gestionar iniciativas
3. Taller de prdacticas de alimentacion saludable
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Este programa conocido como las “Escuelas de Verano” se ejecuta a través de una
alianza estratégica entre el Municipio-Ministerio de Desarrollo Social-Instituto Nacional
de Deportes (IND) y la JUNAEB, el objetivo es brindar un espacio seguro de aprendizaje
de estilos de vida saludable a los ninos y de recreacién para los hijos de madres
temporeras que asi pueden realizar su funcién con mayor tranquilidad. El programa se
ejecuta en 4 semanas entre los meses de enero y febrero y acoge a ninos de entre 6y
12 anos de edad.

El IND asume la contratacion de dos profesores de educacion fisica y dos monitores
que realizan la planificacién de actividades deportivas para los ninos y ninas.

La JUNAEB asume la entrega de la alimentacion durante toda la ejecucion del
programa.

El Ministerio de Desarrollo social, se ocupa de la supervision técnica del programa y
realizd una transferencia monetaria de $ 520.000 para desarrollar iniciativas de los
Propios NINOS.

Por su parte el Municipio, aporta con la confratacion de dos encargados de cenftro,
uno por cada escuela, quien es la persona encargada de la coordinacion general y
de planificar las actividades, realizar los informes técnicos entre ofras tareas.

Durante el ano 2020 el programa se ejecutd segun el siguiente cuadro: CV

Centros Cantidad de Ninos Financiamiento iniciativo por
centro
Héroes del ltata 40 $520.000
Aporte Municipal Profesional por | Monto por
centro honorario
Encargado Escuela Héroes ] $600.000
del Itata
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OFICINA TURISMO Y CULTURA

Esta Unidad Municipal, tiene por objetivo la colaboracion entre municipalidad y
comunidad para consolidar a Quillén como polo turistico, gastronédmico vy vitivinicola
de la regiéon. Para ello se realiza un trabajo mancomunado con alrededor de 25
organizaciones comunitarias, lo que permite que se elabore un calendario anual de
actividades que incluye tanto a los sectores rurales como el sector urbano de nuestra
comuna.

En el dmbito Cultural, se trabaja en colaboracion con el Consejo de la Cultura, las Artes
y el Patrimonio, en proyectos de desarrollo de instancias culturales y patrimoniales, que
vayan en directo beneficio de la comunidad.

Cabe destacar que, a contar de la segunda quincena del mes de marzo, debido a la
emergencia sanitaria causada por el virus Covid - 19, se suspendieron todas las
actividades masivas y recreativas en la comuna. Por tal motivo, hay un periodo que
abarca entre abril y septiembre, en que no hubo ningun tipo de actividad a publico
en la comuna. Sélo se retomd actividad a contar del mes de octubre, con proyecto
de sanitizacion mencionado en pdagina N°132.
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En el contexto antes mencionado, gran parte de las actividades se realizaron durante
el verano 2020, entre las que se encuentran Fiestas Costumbristas, Fiestas Rancheras,
Feria Agroturistica, entre otras. Las que se encuentran detalladas a continuacion:

1. PROYECTOS FINANCIADOS POR EL MUNICIPIO Y EJECUTADOS PERIODO 2020.
PROGRAMA ACTIVIDADES MONTO

PROGRAMA  En el mes de enero se encuentran la mayor parte = $306.621.400
VALORIZADO Y de las Fiestas Costumbristas que se realizan en la

Algf\ilgfés temporada de verano en los distintos sectores
VERANO 2020 rurales de la comuna, tales como:

> Trilla a Yegua Suelta, sector El Peley

» Juegos Criollos, sector La Cascada de Liucura
Bajo

> Fiesta del Pastel de Choclo, Sector Santa Ana
de Caimaco

> Fiesta de la Cosecha del Trigo, sector
Penablanca

> Carreras a la chilena, sector Huacamala

En tanto en el sector urbano, se redlizaron
actividades artistico — culturales, tales como:

> Seminario Internacional, Evolucién vy
Conciencia, en Carpa Productores

> Encuentro Folclérico de Adultos Mayores,
Plaza de Armas

» Campeonatos de Futbol Calle Femenino y

Masculino, en Frontis de la Municipalidad
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> Tributos Estelares, en Plaza de Armas
> Conferencias Culturales, en Plaza de Armas

En el mes de febrero se encuentran la mayor parte
de las Fiestas Rancheras que se realizan en la
temporada de verano en los distintos sectores
rurales de la comuna, tales como:

> Fiesta Ranchera, sector Canchilla
> Fiesta Ranchera del Tomate, sector Coyanco
> Fiesta Rancheraq, sector Liucura Bajo

Junto con estas fiestas rancheras en los sectores
rurales, se realiza la Feria Agroturistica, en sector El
Casino. Actividad costumbrista muy importante
para nuestra comuna.

En tanto en el sector urbano, se realizaron
actividades artistico — culturales, tales como:

Festival pop Lirico, sector laguna Avendaio
Guerra del Tomate, sector La Esparraguera

Festival del Karaoke, en Plaza de Armas

Y V VYV V

Cabalgata de la Amistad, recorrido por
distintas calles del sector urbano
> Tributos Estelares, en Plaza de Armas

> Conferencias Culturales, en Plaza de Armas
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PROGRAMA ACTIVIDADES MONTO
PROGRAMA Durante el mes de marzo se realizd actividad con $3.920.000
VALORIZADO | el fin de reforzar la identidad de criolla de nuestra

JUEGOS tierra.
CRIOLLOS 2020
» Juegos Criollos, sector El Peley
Todo esto va acompanado por campana
publicitaria en distintos medios de comunicacion,
junto a publicidad grdfica instalada en la comuna.
PROGRAMA En el mes de diciembre se realizdé actividad en $ 300.500
APOYO apoyo a la Asociacién Multicultural de Quillén
ACTIVIDAD (AMUQ).
ASOCIACION
MULTICULTURAL > Concurso Lliterario Entre Puntos y Comas,
realizado en formato digital por pandemia.
PROGRAMA También durante el mes de diciembre se celebra $1.261.000
ANIVERSARIO | el aniversario de Quilldn, entre ofras actividades
COMUNAL 2020

que se detallan a continuacion:

> Aniversario Comunal, frontis de la

Municipalidad

en

Esto ademds va acompanado de una campana
publicitaria en medio de local, junto a la
transmision a través de redes sociales.

TOTAL, DE PROYECTOS EJECUTADOS ANO 2020 FINANCIADOS POR LA

MUNICIPALIDAD DE QUILLON.

$ 312.102.900
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2. PROYECTOS POSTULADOS AL GOBIERNO REGIONAL (GORE BIO BIO) POR LA
MUNICIPALIDAD, EJECUTADO Y RENDIDO POR OFICINA DE TURISMO Y CULTURA

PROYECTOS CODIGO MONT

Sanifizacion Diversos Espacios Publicos, Comuna 2003PG0002 $27.757.147.
De Quillon, Perteneciente A Programa De Subsidio
A Municipalidades Para El Enfrentamiento De La
Crisis Sanitaria Covid-19, Glosa 2.3

TOTAL, POSTULADO $27.757.147

Este proyecto fue ejecutado durante los meses de octubre y noviembre de 2020,
permitiendo la sanitizacion de diversas plazas de los sectores urbanos de la comuna,
dando frabajo en este periodo a 11 jefas y jefes de hogar de Quilldn, quienes contaron
con todos los implementos de seguridad e higiene para llevar a cabo esta labor.
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3. INFORME FOTOGRAFICO

FIESTA PASTEL DE CHOCLO 2020
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7° ENCUENTRO FOLCLORICO ADULTO MAYOR BAILES DE ANTANO
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FERIA AGROTURISTICA 2020
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FESTIVAL POP LIRICO 2020
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FESTIVAL DEL KARAOKE AMUQ 2020
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CONCURSO LITERARIO “ENTRE PUNTOS Y COMAS” AMUQ 2020
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ANIVERSARIO COMUNAL 2020
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OFICINA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL - ODEL

1. RESUMEN

El Desarrollo Econdmico Local, se debiera entender como un proceso confinuo vy
participativo que estimula las asociaciones entre los principales actores, publicos vy
privados, en un territorio definido, permitiendo tanto el diseno, como la
implementacion de una estrategia de desarrollo comuin, que haga uso de los recursos
y ventajas comparativas locales en un contexto global, con el objetivo estimular la
actividad econdmica y crear trabajo decente.

El desarrollo econdmico local de Quillén tiene una clara conformaciéon, dada por 4
grandes potencialidades. El furismo y la industria metalmecdnica, que tiene como
principal fuente de crecimiento el desarrollo econdmico de las ciudades de Chilldn y
Concepcion e industrias cercanas como el complejo forestal e industrial de Nueva
Aldea. La produccion silvoagropecuaria y produccion vitivinicola, donde las
condiciones climdticas y de suelo, hacen que la comuna de Quilldn tenga una
condicion favorable respecto a otras comunas cercanas para el desarrollo de estos
rubros.

En el contexto anterior, la oficina de desarrollo econdmico local durante el ano 2020
ejecutd varios proyectos y programas que estuvieron focalizados a mejorar las
condiciones de competitividad de los emprendedores y empresarios de la comuna, asi
como también el incorporar nuevos programas de apoyo, destacando los siguientes:

- Con el laboratorio Enoldgico dirigido Sr. Andrés Ormeno, se beneficid a 43
vitivinicultores(as) a los cuales se presta la asistencia técnica para la medicion de
Densidad, Grado Alcohdlico, SO2 libre, SO2 total, Acidez Voldtil, Acidez total,
Combinado SO2, lo que ftuvo un costo para el municipio de $1.680.000 (Un milldn
seiscientos ochenta mil pesos) y con el aporte privado de esta iniciativa tuvo un costo
de $2.125.080 (Dos Millones ciento veinticinco mil ochenta pesos).
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- Durante el ano 2020 se realizaron gestiones para que a fravés de la ley N°18.450,
a través de la CNR (Comision Nacional de Riego), se concretaran 4 proyecto de
tecnificacion de riego y donde para algunos casos, fue posible incorporar energia
renovable no convencional. El total de recurso aportado por la CNR fue de
$31.500.000(Treinta y un millones quinientos mil pesos) y con el aporte privado de
$7.875.000 sumd un monto total de $ 39.375.000 (Treinta y nueve millones tres cientos
setenta mil pesos).

- A través de las gestiones realizadas se beneficid a 5 empresas a fravées del
Programa de Apoyo a la Reactivacion (PAR) de la Corporacion de Fomento de la
Produccion (CORFQO), el que aporto $ 7.500.000 (siete millones quinientos mil pesos) y
que mas el aporte privado de $7.500.000 (siete millones quinientos mil pesos), suma un
total de $15.000.000 (quince millones de pesos).

- Con el convenio entre la llustre Municipalidad de Quilldn y con el Instituto de
Desarrollo Agropecuario (INDAP) a través del Programa de Desarrollo Local
(PRODESAL), el cual busca apoyar la agricultura familiar campesina, el ano 2020
beneficio a 438 pequenos(as) productores(as) agricolas de la comuna. Donde el
monto total invertido, entre aporte de INDAP, Municipalidad y Privados, fue por un
monto total de $$407.945.343 (cuatrocientos siete millones novecientos cuarenta vy
cinco mil trescientos cuarenta y tres pesos).

- Programa 4 a 7 que pasd a llamarse guarderia infantil que fiene como fin
principal el fortalecimiento de la autonomia econdmica de las mujeres. Por lo que su
objetivo general es: Proporcionar a mujeres responsables de ninos y ninas de 6 a 13
anos, acceso al servicio de cuidado provisto por el programa, en apoyo a su
participacion en el mercado laboral por un monto total de $28.960.141

- Programa mujeres jefas de hogar, para aquellas mujeres que con sus ingresos
laborales son el principal aporte econdmico de su hogar y son responsables
econdmicamente de ofras personas. Programa que desarrolld el municipio de Quillén
en conjunto con el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM) y que el ano 2019 beneficié
a 80 mujeres y de la comuna, por un monto total de $55.882.000 (cincuenta y cinco
millones ochocientos ochenta y dos mil pesos).
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- A través del programa ‘“Infraestructura y Equipamiento: Centro de
Comercializacion de Productos de Quillon - Calle SAN MARTIN 201" (Frente a Plaza de
Armas), por un monto total de $ 2.593.724 (dos millones quinientos noventa y tfres mil
setecientos veinte y cuatro pesos), se logrd la instalacion eléctrica para la carpa
necesaria la para utilizacion de parte de los emprendedoras y empresarios(as) del
centro de comercializacion.

- A través de la oficina se apoyd la postulacion a los instrumentos de apoyo de
SERCOTEC (reactivate), mds el aporte de 25 empresarios(as) principalmente de los
rubros de agroalimentario, vitivinicola y turisticos sumando el aporte institucional
$37.500.000 y privado en aproximadamente $ 7.500.000 dando un total de $45.000.000
(cuarenta y cinco millones de pesos).-

- Con aporte municipal se apoyd la realizacién de la XIV Feria Agroturistica de
Cerro Negro, Dia de la miel y Expo Belleza Mujer por un monto total de $ 13.870.000
(trece millones ochocientos setenta mil pesos).

- Con el aporte Municipal de $12.000.000 (Doce millones de pesos), se apoyd a
través de asistencia técnicas al levantamiento topografico a pequenos agricultores,
asistencia técnica para la obtencidn de resoluciéon sanitaria.

- Programa protocolo prevencion del Covid 19- empresas turisticas por un valor de
$6.200.000 (seis millones doscientos mil pesos).

- Prevencion covid en ferias libres de la comuna por un monto de $1.713.724 (un
milldn setecientos tfrece mil setecientos veinticuatro pesos).
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En resumen, la Oficina de Desarrollo Econdmico Local, durante el ano 2020, gestiono
enfre recursos municipales, externos y privado $ 137.877.528, sin los programas

asociados.
Iniciativa APORTES ($) N° de
Beneficiados(as)
por Iniciativas

Nombre EXTERNO | MUNICIPAL | PRIVADOS @ Mujeres Hombre
Fuente
Externa o
Programa

Laboratorio Programa $0 $1.680.000 $445.080 5 55

Enoldgico

XIV Feria | Programa $0 $13.870.000 $0 62 25

Agroturistica  de

cerro negro, Dia

de la miel y Expo

Belleza Mujer

Proyectos de | Comision | $31.500.000 $0 $7.875.000 2 2

Riego a fravés de | Nacional

la ley N°18.450, a | de Riego

través de la CNR

Programa Programa $0 $ 2.593.724 0 6 5

“Infraestructura vy

Equipamiento:

Centro de

Comercializaciéon

de Productos de

Quillén - Calle SAN

MARTIN 201"

Programa de CORFO $7.500.000 $0 $7.500.000 2 3

Apoyo a la

Reactivacion

(PAR)
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Iniciativa APORTES ($) N° de
Beneficiados(as)
por Iniciativas

Nombre EXTERNO | MUNICIPAL | PRIVADOS @ Mujeres Hombre
Fuente
Externa o
Programa

Apoyo a la | SERCOTEC | $37.500.000 $0 $7.500.000 5 20

formulacion de

proyecto

emprende,

reactivate,

SERCOTEC

Asistencia técnica | Programa $0 $12.000.000 $0 0 0

al levantamiento ODEL

topografico a

pequenos

agricultores,

asistencia técnica

para la obtencion

de resolucion

sanitaria.

Programa PROGRAMA 6.200.000

protocolo ODEL

prevencion del

Covid 19-

empresas turisticas

PREVENCION ODEL $1.713.724 30 50

COVID FERIAS

LIBRES

Convenio4a7 SERNAMEG | $13.960.141 | $15.000.000 25

TOTAL $90.460.141 $53.057.448 | $23.320.080 137 160

146




CUENTA PUBLICA 2020
ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

ILUSTRE

MUNICIPALIDAD DE

QUILLON

DIDECO - ODEL

PROGRAMA PRODESAL 2020

Actividades y recursos ejecutados por los profesionales:

Patricia del Campo Alegria, Sandra Sdez Riquelme, Jorge Esparza Cdrcamo, José Luis
Carrasco Garrido, Oscar Acuna Aguilera, Carlos Carrasco Padilla, Carlos Navarrete

lturra y Marcia Cabrera Asencio, pertenecientes al programa PRODESAL Quillén,
durante el ano 2020.

Iniciativa APORTES ($) N° de
Beneficiados(as)
por Iniciativas
Nombre EXTERNO MUNICIPAL | PRIVADOS | Mujeres = Hombre
Fuente o
Programa
Incentivos para el | IFP-Indap 91.448.909 17.944.949 212 170
fortalecimiento
Productivo (IFP)
Aplicacion de FOA-Indap | 43.930.000 6.589.500 90 71
Fondo de
Operacién Anual
(FOA)
PDI, proyectos de | PDI-Indap | 58.075.337 14.518.864 4 12
inversion.
Praderas Praderas 6.143.697 1.353.465 4 19
suplementarias | suplement
arias.
Indap
Incentivos de SIRSD-S 637.889 160.430 0 1
recuperacion
suelo degradado
sustentable
Bono especial Inda 20.500.912 3.617.808 66 51
Vinateros
Convenio INDAP- | Prodesal 103.366.248 | 35.607.335 245 193
Municipalidad
Dia de la Miel Odel. 4.00.000 13 9
Prodesal
TOTAL 324.102.992 | 39.607.335 | 44.235.016 438
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Lo que da un total de aporte para el desarrollo de la comuna de $407.945.343, con una
cobertura total de 438 beneficiarios(as), correspondiente a 245 mujeres y 193 hombres.

PROGRAMA JEFAS DE HOGAR 2020

Actividades y recursos ejecutados durante el ano 2020 , por equipo comunal del
Programa “Mujer Trabajadora y Jefa de Hogar”, Profesionales:
Alejandra Moraga Jaramillo y Fabiola Sepulveda Figueroa.

Iniciativa APORTES ($) N° de
Beneficiados
(as) por
Iniciativas
Nombre EXTERNO | MUNICIPAL PRIVADOS Mujeres
Fuente o
Programa
Talleres de promocion SERNAMEG | $1.000.000 $0 $1.000.000 30
Social, SlI, SERVIU, CESFAM, -
Taller de prevencién de Municipio,
cdncer de mamas y todo lo | Programa
relacionado con temdatica | Mujer Jefa
de la salud de la mujer, de hogar,
Cesfam de Quillon, y gestion
capacitaciéon y atencién de con
dudas via sala de wasap; Institucion
Taller de habilidades es:
parentales en pandemiaq, CESFAM,
por Oficina Local de la OLN.SII,
ninez de Quilldn, Asesoria en SERVIU,
Salud integral por programa | Teledoc,
teledoc( atencién médicay | Centro de
psicolégica online), Desarrollo
atencién gratuita plan de
piloto. Centro de Desarrollo | negocios
de Negocios de de
SERCOTEC), Sercotec.
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Iniciativa APORTES ($) N° de
Beneficiados
(as) por
Iniciativas
Nombre EXTERNO | MUNICIPAL @ PRIVADOS Mujeres
Fuente o
Programa
Dream builder, plataforma Convenio $500.000 1
de apoyo a SERNAMEG
emprendedoras. -Dream
Builder.
Taller de contabilidad de | SERNAMEG $0 $0 $1.000.000 10
costos, ventas, formulacion -
de proyectos de Municipio,
emprendimiento, convenio | Programa
UDEC, Programa Mujeres Mujer
Jefas de Hogar.( dictados Jefas de
por via dala de wasap vy hogar,
certificado porla Universida
Universidad y con dde
ceremonia online por zoom) = Concepci
on.
Asesorias individuales en SERNAMEG $0 $0 $3.000.000 10
salud en temdaticas de -
Prevencion de cdncer Municipio,
cervico uterino, problemas | Programa
cardiovasculares y Mujer
temdtica de inferés de Jefas de
cada beneficiaria por hogar
Facultad de Ciencias de la
Salud y los alimentos, Universida
Escuela de Enfermeria, d del Bio
convenio UBB-Programa Bio.
Muijeres Jefas de Hogar.
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Iniciativa APORTES ($) N° de
Beneficiados
(as) por
Iniciativas
Nombre EXTERNO | MUNICIPAL @ PRIVADOS Mujeres
Fuente o
Programa
Taller de Desarrollo de SERNAMEG $3.000.000
habilidades empresariales -
por escuela de Trabajo Municipio,
Social UBB y Programa de Programa
aprendizaje Servicio de la Mujer
Facultad de Ciencias Jefas de
Empresariales: talleres de hogar
costos, Marketing Digital y
Microsoft Excel (nivel Universida
bdasico), Estos talleres se d del Bio
ejecutaron en dos ciclos por Bio.
plataforma adecca via
zoom, ademds de dos
seminarios en marketing y
en formalizaciéon de
negocios. convenio UBB-
Programa Mujeres Jefas de
Hogar.
Nivelacion de Estudios con Ministerio | $2.000.000 $0 $0 8
programa de Educacion de
Flexible, Ultimo ciclo bdsico, = Educacion
primer y segundo ciclo y OTEC
ensenanza Media. ISEC
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Iniciativa

N° de

Beneficiados
(as) por

Iniciativas

Nombre EXTERNO | MUNICIPAL PRIVADOS Mujeres

Fuente o
Programa
Cursos en oficio por Otec Convenio | $4.775.000. | $5.650.000 $0 29

Isec, mediante convenio | SERNAMEG
con fondos Sernameg y -Municipio
Municipal
CAPACITACIONES: 2 cursos
de Reposteria, 1 de
administracién del negocio
y 1 de computacion bdsica
presencial, de 50 horas
cada curso.

APORTES ($)

Capital FOSIS, linea FOSIS $500.000 $0 $0 8

avanzada, capacitaciéon en

gestion del negocio mds un

monto de compra de
capital de $500.000

Fondo de asesoria y SERCOTEC $500.000

compra de capital de
trabajo, Kit digital de
sercotec
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Iniciativa APORTES ($) N° de
Beneficiado
s (as) por
Iniciativas
Nombre EXTERNO MUNICIPAL @ PRIVADOS Mujeres
Fuente o
Programa
Convenio Municipio- SERNAMEG $24.016.000 $0 80
SERNAMEG: Gestiones de: -
Colocacion laboral por Municipio, | $8.941.000
parte de del programa Programa
jefas de hogar, Mujer Jefa
Participacion en ferias de hogar
comunales, regionales y
provinciales en Feria
comunal de productores
al frente de la plaza
(carpa) y del estadio,
desarrollo del programa
en general.
TOTAL $17.716.000 $29.666.000 $ 8.500.000 80

Lo que da un total de aporte para el desarrollo de la comuna por el Programa Mujer
Jefa de Hogar de $55.882.000 con una cobertura total de 80 beneficiarios(as), directos,
correspondiente a 80 mujeres.
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Resumen Inversion e intervenciones realizadas por los programas asociados a la Oficina de
Desarrollo Econdmico Local (ODEL) de la IM de Quilldn, el ano 2020.

Unidad/Programa APORTE BENEFICIARIOS
($) (AS)
EXTERNO MUNICIPAL = PRIVADOS TOTAL TOTAL
($) ($) ($)
(S)
Programa apoyo $90.460.141 | $53.057.448 | $23.320.080 | $166.837.669 297
ODEL
PRODESAL $324.102.992 | $39.607.335 | $44.235.016 | $407.945.343 438
Programa “Mujer $17.716.000 | $29.666.000 | $8.500.000 | $55.882.000 80
Trabajadora y Jefa
de Hogar”
TOTAL $432.279.133  $122.330.783  $76.055.096 | $630.665.012 815
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DEPARTAMENTO DE DEPORTES Y RECREACION

El Departamento de Deportes y Recreacion tiene como mision, promover el desarrollo
integral del deporte y la actividad fisica en los habitantes de la comuna de Quillén.

Los Lineamientos estratégicos Comunales establecidos:

- Masificacion del deporte y la actividad fisica en la comuna

- Coordinacién intersectorial de todos los actores relacionados con el deporte y la
actividad fisica del drea publica y privada.

- Desarrollo descentralizado del deporte y la actividad fisica desde el sector
urbano al rural.

- Posicionamiento de la comuna de Quilldbn como sede de grandes eventos
regionales, nacionales e internacionales.

- Proporcionar espacios deportivos para la practica de actividad fisica y deportiva
en los habitantes de Quillon

Cabe mencionar, que los lineamientos comunales, tiene relacion con la Politica
nacional de deportes actual.

El Plan Deportivo Anual 2020, contd con un presupuesto de $323.550.000 contemplando
los siguientes programas deportivos.

PRESUPUESTO PLAN ANUAL 2020

B Programa Gestion
Operativa 32.780.000
Programa de Verano
50.740.000 ]

B Programa Recreativo
45.540.000 )
Programa Formativo
75.190.000 -

B Programa competitivo
61.000.000 ]

B Programa De Recintos
Deportivos 55.300.000
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EL PROGRAMA FORMATIVO ABARCO LAS SIGUIENTES DISCIPLINAS

ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES A CANT  DURACION
1 | Escuela de Futbol Sub7 30 11 meses
2 | Escuela de Futbol Sub?9 30 11 meses
3 | Escuela de Futbol Sub11 30 11T meses
4 | Escuela de Futbol Sub13 30 11 meses
5 | Escuela de Futbol Sub15 30 11 meses
6 | Escuela de Canotaje 25 12 meses
7 | Escuela de Ballet 30 10 meses
8 | Escuela de Tenis 25 12 meses
9 | Escuela de Tenis de mesa 30 12 meses
10 | Escuela de Judo 40 10 meses
11 | Escuela de Taekwondo 40 11 meses
12 | Escuela de Triatlon 25 12 meses
13 | Escuela de Patin Carrera 30 11 meses
Total, beneficiarios 395
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ESCUELAS DEL IND EN QUILLON

1 EDI Polideportiva IND Futsal 30 8 meses

2 | EDI Polideportiva, (Amanda 25 8 meses
Chévez)

3 | EDI Polideportiva (Laguna 25 8 meses
Avendano)

4 | EDI Canotagje 15 8 meses

5 Programa de Nataciéon 60 1 mes

é | EDI Futbol 1 - Estadio 25 8 meses

7 | EDI FUtbol 2 - Esc. Chillancito 25 8 meses

8 | Jardin Activo 25 8 meses

Total, beneficiarios 230

156



CUENTA PUBLICA 2020 )
ILUSTRE ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON
MUNICIPALIDAD DE o0 o0

QUILLON

DIDECO - DEPORTE Y RECREACION

EL PROGRAMA RECREATIVO ABARCO LAS SIGUIENTES DISCIPLINAS

Este programa estd enfocado a la participacion de adultos, adultos mayores y duenas
de casa preferentemente, donde se realizan talleres para aumentar la actividad fisica
en las personas y sacarlas del sedentarismo.

ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES CANT DURACION
1 Taller Municipal Zumba 40 9 meses
2 Taller Municipal de G.A.P 40 9 meses
3 Taller Municipal de Pilates 30 9 meses
4 Taller Municipal Baile Entretenido Ed. Frei 15 9 meses
5 Taller Municipal Baile Entretenido, Huacamala 25 8 meses
6 Taller Municipal Baile Entretenido, Las Mercedes 20 9 meses
7 Taller Municipal Baile Enfretenido, El Maitén 20 8 meses
8 Taller Municipal Baile Entretenido, Chillancito 20 9 meses
9 Taller Municipal Baile Entretenido, Coyanco 15 9 meses
10 Taller Municipal Adulto Mayor, La Movida 30 9 meses
11 Taller Municipal Adulto Mayor, Los Copihues 50 9 meses
12 Taller Municipal Actividad Fisica y cognicién, El 15 8 meses
Casino
13 Taller Municipal de Aquagym, 3 mdédulos 60 7 meses
Total, beneficiarios 380
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TALLERES RECREATIVOS DEL IND EN QUILLON
1 Adulto Mayor en Movimiento, Los Mejores 40 8 meses
Crénicos
2 Taller de Futsal mixto, Jovenes en movimiento | 40 8 meses
3 Taller de Mujer y Deporte, El Culben 25 8 meses
Total, beneficiarios 105
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PROGRAMA DEPORTIVO DE VERANO 2020

MES | ACTIVIDAD CANTIDAD CANTIDAD
BENEFICIARIOS | PUBLICO
Ene Campeonato de Ciclismo 150 500
Trekking diurno al Cayumanque 100
Activando la Laguna Avendano, resumen enero | 600 3000
Open Nacional Challenge Tenis de Mesa 2020 500 1500
Camp. Futsal Femenino y Masculino (25 partidos) | 250 2500
Fiesta Colors junto a Berni Allen 1000 1000
Maratén Internacional de Canotaje 150 300
Open de Tenis, Luis Pérez Salgado
Exhibicion Tomds Barrios y Jorge Aguilar, Junto a
H. de la Pena
Trekking Nocturno al Cayumanque 60 0
Febr. Fiesta Colors Plaza de Armas 120 300
Semi Final — Futsal Femenino, Polideportivo 60 300
Fiesta Colors Laguna Avendano 500 1500
Final Camp. FUtsal Femenino, Polideportivo 60 350
Muestra de Ballet, Plaza de Armas 50 500
Fiesta de la Espuma, Frontis Municipal 200 800
Camp. De Rayuela, Sector La Quebrada 50 150
Evento IND Chile Se Mueve, Poli-deportes, Sector | 150 500
Laguna
Final FUtbol Anos Dorados Quilléon 60 200
Camp. De Ruta Patin Carrera 300 1000
3° festival de Yoga, Quillén 100 300
Fiesta Electro-Fitness, Plaza de Armas 300 1000
Semi Final FUtsal Copa de Plata, Polideportivo 60 300
Semi Final FUtsal Copa de Oro, Polideportivo 60 350
Final Camp. FUtsal verano, Copa de Plata 60 350
Polideportivo
Final Camp. FUtsal Copa de Oro, Polideportivo 60 350
Espartanos Quillén 2020 800 1200
2° Trekking al Cayumaque verano 2020 40 0
Inicio Copa Municipal de Futbol (Clubes Anfa) 1200 2500
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Marzo a diciembre suspension de eventos presenciales, sin embargo, con autorizacion
y protocolos sanitarios, se realizd la primera actividad deportiva de Canotaje en la
Laguna Avendano, contando con los mejores exponentes de Chile con un aforo de 50

personas en la categoria juvenil.
o
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El resultado de esta nueva forma de trabajo del deporte en la comuna obliga a que
los resultados se construyan mds rdpidamente, por lo que desde el ano 2016, se sostuvo
una fuerte inversion en las actividades fisica y deportivas, se puede apreciar en la
siguiente tabla.

CUADRO DE NIVEL DE PARTICIPACION EN CAMPEONATOS
DEPORTE Intercomunal Regional | Nacional | Internacional
Tenis de Mesa X X X X
Canotaje X X X
Ciclismo X X X
Taekwondo X X X
Triatlon X X
Tiro con Arco X
Atletismo / Running X X X
Patin Carrera X X X
Tenis X X X
FUtbol X X X
Judo X X X
Futsal X X
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PROGRAMA RECINTOS DEPORTIVOS

La consolidacion de las actividades sistemdaticas y los eventuales tiene relacién con la
participaciéon de la ciudadania, el siguiente cuadro muestra la cantidad de personas
involucradas con las actividades deportivas y recreativas en las instalaciones del
Polideportivo comunal.

CUADRO ESTIMATIVO DE PARTICIPACION CIUDADANA EN EL POLIDEPORTIVO
ACTIVIDAD O EVENTO PUBLICO | BENEFICIARIOS TOTAL
DIRECTOS
Zumba 30 150 180
Taekwondo 40 80 120
Sala de Musculacion 0 120 120
Extraescolar 20 160 80
Programa Vida Sana 5 30 35
Tenis de Mesa 2 30 32
Tenis 10 10 20 30
Adulto Mayor 5 120 65
Futsal 5 35 40
Taller de Acond. fisico 0 30 30
TOTAL, TALLERES POR UN DiA DE FUNCIONAMIENTO 732
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ESTADIO MUNICIPAL, JOSE CAMPOS ORELLANA

Un recinto en continuo mejoramiento de su infraestructura con una agenda
programatica de actividades Futbolisticas todo el ano.

Cabe destacar la inversion Municipal de arreglos de Camarines por parte de la
Direccion de Obas Municipales.

CUADRO ESTIMATIVO DE PARTICIPACION CIUDADANA

ACTIVIDAD O EVENTO PUBLICO | BENEFICIARIOS TOTAL, DIA
DIRECTOS
Escuela de Futbol 30 150 180
Atletismo Escolar 0 150 150
TOTAL, POR UN DiA DE FUNCIONAMIENTO 330

CUADRO ESTIMATIVO DE PARTICIPACION CIUDADANA EVENTO

Division

Fecha ANFA Local 200 300 500
Camp. Integracion Futbol 400 200 600
Ocupacion Partidos 100 50 150
Amistoso-Locales

Partidos de Clubes 3ra 1000 50 1050
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FUNCIONAMIENTO EN PANDEMIA

En el ano 2020 marcado por la Pandemia del Covid-19, 371 mil fueron las impresiones
que sostuvo el canal de YouTube, donde se impartieron clases de Actividad Fisica y
Deporte. Una de las herramientas publicas mejor consideradas por los adultos, ya que
ademds se promovid a través del Canal local, lo cual podian ver sobre todo adultos
mayores, sus clases solo encendiendo el TV.

Clases Online entre marzo y diciembre 2020 con exitosa participacion de cerca de 1000
personas activas entre todos los talleres y escuelas de deportes, en los cuales destacan
los deportivos ya que sostuvieron un  entrenamiento  desde  casa
#Quillonentrenaencasa.

De un total de 10 escuelas deportivas que respondieron la encuesta el resultado arrojo
lo siguiente del mes de abril y mayo, a modo de ejemplificar.

RESULTADOS PROGRAMA FORMATIVO MES DE ABRIL

CANTIDAD DE PERSONAS INSCRITAS TOTAL
+ DEPORTISTAS DAMAS INSCRITAS 111
+ DEPORTISTAS VARONES INCRITOS 158

TOTAL, INSCRITOS 269

CANTIDAD DE PERSONAS PARTICIPANDO DE FORMA EFECTIVA

EN LA ACTUALIDAD TOTAL
+ DEPORTISTAS DAMAS 92
+ DEPORTISTAS VARONES 98

TOTAL, DEPORTISTAS PARTICIPANDO 190
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GRAFICOS DE RESULTADOS

> ITEM 1:

Cantidad De Personas Inscritas Abril

EDAMAS: 111
VARONES: 158

> ITEM 2:

Cantidad De Personas Participando De Forma
Efectiva En La Actualidad Abril

|

7 98 | H DEPORTISTAS DAMAS: 92
\ DEPORTISTAS VARONES: 98
> ITEM 3:

Medio De Comunicacion Utilizado Mes De Abril

m YOUTUBE

= FACEBOOK: 2
m WHATSAPP: 6
mZ00M: 5

m SKYPE: 4

= INSTAGRAM: 3
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Cantidad De Personas Inscritas Mes Mayo

E DAMAS: 102

Cantidad De Personas Participando De Forma Efectiva
En La Actualidad Mes De Mayo

88
m DEPORTISTAS DAMAS:

88
DEPORTISTAS
VARONES: 106

Medio De Comunicacién Utilizado Mes De Mayo

B YOUTUBE
= FACEBOOK: 1

® WHATSAPP: 8
mZ00M:7

m SKYPE: 2

B INSTAGRAM: 4
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De un total de 4 talleres recreativos que respondieron la encuesta el resultado arrojo lo
siguiente:

RESULTADOS PROGRAMA RECREATIVO

ITEM 1 CANTIDAD DE PERSONAS INSCRITAS TOTAL
4+ DAMAS INSCRITAS 113
4 VARONES INCRITOS 5
TOTAL, INSCRITOS 118
ITEM 2 | CANTIDAD DE PERSONAS PARTICIPANDO DE FORMA EFECTIVA
EN LA ACTUALIDAD TOTAL
+ DAMAS 71
4+ VARONES 3
TOTAL, PARTICIPANDO 74

> ITEM 1:

Cantidad De Personas Inscritas Por Genero

« DAMAS: 113
= VARONES: 5
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> ITEM 2:

Cantidad De Personas Participando De Forma Efectiva
En La Actualidad

B DAMAS: 71
¥ VARONES: 3

> ITEM3

Medio De Comunicacion Utilizado

B YOUTUBE: 1
M FACEBOOK

B WHATSAPP: 3
mZooMm:2

M SKYPE

H INSTAGRAM

7 OTRO
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Funcionarios Direccion de Obras Municipales:

- Sr. Néstor Cid Pedreros, director de obras municipales.

- Sra. Nelly Poblete Jara, secretaria de obras municipales.

- Sra. Agustina Suazo Gonzdlez, inspector técnico obras municipales.
- Sra. Carolina Carrasco Viveros, secretaria de obras municipales.

- Sr. Maycol Paredes Sanhuezaq, inspector de Obras

- Sr. Manuel Rojas Burgos, inspector Técnico obras municipales

- Sr. Daniel Paredes Rojas, eléctrico

- Andrea Nunez Benitez, inspector de obras

- Srta. Selenia Osses Viveros, apoyo administrativo

- Srta. Macarena Valenzuela Gutiérrez, apoyo técnico Direccion de Obras
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FUNCIONES DE LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la Ley de Urbanismo Construcciones,
del Plan Regulador Comunal y de las Ordenanzas correspondientes, para cuyo efecto

gozard de las siguientes atribuciones especificas:

=  Aprobacion de Subdivision de Predios Urbanos y Rurales dentro de la Comuna.
=  Aprobacion al Proyecto de Obras de Urbanizacion y Construccidn.

» Fiscalizar la ejecucion de Obras de Urbanizacion y construccion en Permisos de

Edificacion con construccion simultdnea, hasta la etapa de su Recepcion.

» Redlizar Inspeccidon de las Obras municipales en uso vy verificar el cumplimiento
de las disposiciones legales y técnicas que la rijan, hasta el momento de su

Recepcion.

= Proponer y Ejecutar medidas relacionadas con la Vialidad Urbana Rural de la
Comuna.

= Dirigir las Construcciones que sean de responsabilidad Municipal, y sean
ejecutadas directamente o a fravés de terceros.

= Cumplir con las demds funciones que la Ley de Urbanismo y Construcciones,

Ordenanza General, Ordenanza Municipal y el Sr. alcalde le senale.
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De esta Direccidon depende también, la unidad encargada de la Funcidon de ASEO Y

ORNATO, le corresponde velar por:

= El Aseo de Vias PuUblicas, Parques, Jardines y en general Bienes Nacional de Uso
PuUblico, existentes en la Comuna.

= La Construccion, Conservaciéon y Administracion de las Areas Verdes de la
Comuna. Por este motivo la Direccidon de Obras Municipales se encargard de

Supervisar los Trabajos, de las siguientes Empresas de Servicios:

EMPRESAS DE PRESTACION DE SERVICIOS EN LA COMUNA DE QUILLON, SIENDO ESTOS
LOS SIGUIENTES:

Dichas empresas son las que el municipio contrata para la ejecucion de distintas
labores dentro o fuera de este, para el bien de nuestra Comuna, siendo estas las
siguientes:

1.- “MANTENCION DE AREAS VERDES, CORTE Y PODA DE ARBOLES Y LIMPIEZA DE
ZANJAS Y ALCANTARILLAS”

EMPRESA : ALTRAMUZ LIMITADA

DESCRIPCION DEL SERVICIO  : Este  Servicio  consiste en la elaboracion,
mantencioén y cuidado de las dreas verdes y jardines del Sector Urbano de la comuna
de Quillon.

COSTO ANUAL $208.109.012
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2.- “SERVICIO DE RECOLECCION Y TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS,
BARRIDO Y LIMPIEZA DE CALLES DE LA COMUNA DE QUILLON”

EMPRESA : ALTRAMULZ LIMITADA.
DESCRIPCION DEL SERVICIO : Este Servicio consiste en el barrido y limpieza de calles,

la Recoleccidon de Basuras, y el posterior traslado de los residuos para la disposicion final
de ellos.

COSTO ANUAL $ 335.405.041

3.- “SERVICIO DISPOSICION DE RESIDUOS DE LA COMUNA DE QUILLON".
EMPRESA :  HERA ECOBIO.

DESCRIPCION DEL SERVICIO  : Este Servicio consiste en la recepcion y disposicion de
todos los residuos domiciliarios de la comuna de Quillon.

COSTO ANUAL $68.317.012
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DERECHOS MUNICIPALES
La Direccién de Obras tiene por funcidn fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones

legales contempladas en la Ley General de Urbanismo y Construccion, el Plan

Regulador Comunal y Ordenanza Municipal.

Toda edificacion y subdivisidon urbana que se realicen en el territorio comunal debe ser

aprobada debidamente por la Direccidon de Obras Municipales.

1.- PERMISOS DE EDIFICACION APROBADOS EN LA COMUNA ANO 2020
N.° TOTAL DE PERMISOS EDIFICACION OTORGADOS 133

2.- RECEPCION DEFINITIVAS DE EDIFICACION OTORGADAS EN LA COMUNA DE QUILLON EN
EL ANO 2020

N.° DE CONSTRUCCIONES PARTICULARES RECEPCIONADAS

TOTAL, CONSTRUCCIONES RECEPCIONADAS EN LA COMUNA 28

3.- RECEPCION DEFINITIVAS DE EDIFICACION OBRA MENOR OTORGADAS EN LA COMUNA
DE QUILLON EN EL ANO 2020

N.° DE CONSTRUCCIONES PARTICULARES OBRA MENOR
RECEPCIONADAS

TOTAL, CONSTRUCCIONES RECEPCIONADAS EN LA COMUNA 17
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4.- PERMISOS DE EDIFICACION OTORGADOS EN LA COMUNA DE QUILLON EN EL ANO
2020

PERMISOS DE EDIFICACION:

OTORGADOS DERECHOS MUNICIPALES M2

21 $17.028.1216 10.065,2

PERMISOS DE EDIFICACION OBRA MENOR:

OTORGADOS DERECHOS MUNICIPALES M 2

42 $1.557.883 10.065,2

5.- SUBDIVISIONES Y FUSIONES OTORGADAS EN LA COMUNA DE QUILLON EN EL ANO
2020

SUBDIVISION:

OTORGADO DERECHO MUNICIPALES

18 $2.386.933
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6.- DERECHOS VARIOS, A TRAVES DE LA DOM, EN EL ANO 2020

CERTIFICADO DE RECEPCION:

OTORGADO

DERECHO MUNICIPALES

43

$ 69.660

CERTIFICADO DE RECEPCION OBRA MENOR:

OTORGADO

DERECHO MUNICIPALES

71

$115.020

CERTIFICADO DE VIVIENDA SOCIAL:

OTORGADO

DERECHO MUNICIPALES

128

$ 431.360

CERTIFICADO DE INFORMACIONES PREVIAS:

OTORGADO

DERECHO MUNICIPALES

543

$914.955
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CERTIFICADO DE NO EXPROPIACION:

OTORGADO DERECHO MUNICIPALES

250 $ 842.500

CERTIFICADO DE NUMERO:

OTORGADO DERECHO MUNICIPALES

280 $ 471.800

CERTIFICADOS DE INHABITABILIDAD:

OTORGADO DERECHO MUNICIPALES

2] $70.770
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GRAFICA COMPARATIVA

EMISION DE CERTIFICADOS ANUAL:

600
500
400
300
200
100
0
VIV. SOCIAL cip NO NUMERO |INHABITABIL
EXPROPIACI IDAD
ON
OCANTIDAD 128 543 250 280 21

PERMISOS DE EDIFICACION V/S ANO ANTERIOR:

40000000,0
35000000,0
30000000,0
25000000,0

20000000,0 @ PERMISOS DE EDIFICACION

15000000,0
10000000,0
5000000,0
,0

ANO 2019 ANO 2020
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METROS CONSTRUIDOS V/S ANO ANTERIOR

25000,000

20000,000

15000,000

10000,000
5000,000
,000
ARO 2019 ARO 2020
TABLA COMPARATIVA
ANO DERECHOS MUNICIPALES M2

2019 $ 36.136.573 24.423,238
2020 $17.028.121 10.065,2
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OBRAS REALIZADAS EN ANO 2020

Obra : “CONSTRUCCION E.P VALLE VERDE EL REF.CENTRO”

Obra : “CAPTACION Y ACUM.DE A.P SECTOR EL RINCON"
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Obra : “MEJORAMIENTO EP. VILLA PORTAL DEL VALLE”"

Obra : “MEJORAMIENTO MULTICANCHA VILLA LOS ANDES”
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Obra : “CONSTRUCCION CONECTIVIDAD RUTA ACCESIBLE PLAZA DE ARMAS”

Obra
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Obra : “REPOSICION Y NORMALIZACION ACCESO PRINCIPAL ESTADIO MUNICIPAL

f | BT i

Obra : “CONSTRU;CIC')N DE MODULO DE CAJAS DE COBRANZAS, |
MUNICIPALIDAD DE QUILLON
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Obra : “CONSTRUCCION DE 10 PUNTERAS PARA CAPTACION DE AGUA, QUILLON”

Obra
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Obra : “CONSTRUCCION CENDYR NAUTICO

Obra : CONSTRUCCION SEDE SOCIAL JUNTA DE VECINOS SECTOR LA PORTENA-
ALESSANDRI, QUILLON
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Obra : “EXTENCION RED DE ALCANTARILLADO DE AGUAS SERVIDAS, CALLE SANTA
MARGARITA' Y OTRAS, QUILLON.

Obra : “CONTRATACION DE SUMINISTRO REPARACION Y MANTENCION DE
CALZADA, QUILLON 2020
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Obra : “COMPLEMENTACION DE OBRAS, CONSTRUCCION DE ESPACIO PUBLICO
VILLA LOS NARANJOS”

Obra : “COMPLEMENTACI(’)N DE OBRAS, CONSTRUCCION VEREDAS SECTOR SUR
URBANO DE QUILLON"
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UNIDAD DE MAQUINARIA MUNICIPAL

La Unidad de Maqguinaria de la Municipalidad realiza su frabajo, enfocado al
mejoramiento de la calidad de vida de cientos de familias en Quilldn. La labor de la
Unidad de Maquinaria se enfoca principalmente en las zonas rurales, donde la
necesidad de buenos caminos es imperativa, ya que ello significa eternas polvaredas
en verano y a veces la total desconexidén en invierno.

Un total de 30 vehiculos componen la Unidad, divididos entre:

maaquinaria Pesada como motoniveladoras y retroexcavadoras;
camiones tolva, aljibes y tres cuartos;

buses y minibuses;

y vehiculos menores.

Estos equipos son operados por 17 conductores, el frabajo que realizan los operadores
ademads de imponer toda la experiencia de su oficio en la construccién y mejoramiento
de caminos, son los encargados de reparar las rutas urbanas y rural, instalar fosas
sépticas para familias de escasos recursos que no cuentan con el servicio de
alcantarillado y cubrir ofras necesidades que se presenten y que tenga la factibilidad
de ser realizadas.
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UNIDAD DE MAQUINARIA MUNICIPAL

COORDINADOR DE LA UNIDAD SECRETARIA

Transporte de

Motoniveladoras Retroexcavadoras Camiones Vehiculos Menores

Jeep Hyndai Santa

Pasajeros

Retroexcavadora
John Deere 310 SJ

Motoniveladora

John Deere 770 G Camion Shacman

Bus Higer e

Automovil Toy:
Yaris

Retroexcavadora
John Deere 310 SL

Motoniveladora

ik Braers 779 @ Camién Hino Tolva

Mini Bus Hyndai

Retroexcavadora

Caterpillar 420 F Mini Bus Iveco

Camioén Ford Tolva Furgdén Emergencia

Camioneta Nissan

Camion Ford Tolva Terrano Emergencia

Camioneta ZNA

Camion Ford Tolva New Rich

Camioneta Kia

Camion Chevrolet Frontier

Camioneta Kia

Camidn Ford Aljibe [E

Camién 3/4 Jeep Suzuki Jymny

Camidn Truk Jeep Toyota Rav 4

=

Jeep Daihatsu Terios

Jeep Toyota Rav 4

Camioneta Nissan
Terrano
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La unidad de Maquinaria ha realizado trabajos de reparacion de caminos vecinales
rurales con un total de 43 kildmetros.

El material equivalente utilizado de base estabilizada es de 6.000 cubos.
Algunos de los sectores que fueron reparados por la Unidad de Maquinaria son:

- Huacamala

- Chancal

- Penablanca

- Coyanco

- Queime

- ElCasino

- ElCienago

- El Maiten

- La Rinconada

- Huenucheo

- Camino Los Boldos
- Talcamo

- Santa Ana de Caimaco

- San Ramodn
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Ademds de la reparacion de caminos, se realiza la preparacion de la superficie del
terreno para aplicacion de matapolvo realizada por una empresa externa, se adjuntan

fotografias de respaldo.
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IMAGENES DE LAS DIVERAS TAREAS DE LA MAQUINARIA PESADA EN LOS DISTINTOS
SECTORES DE QUILLON
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(DAF)

Direccidén de Administracion y Finanzas:

Sr. Gerardo Vasquez Navarrete, director DAF.
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Funcionarios Direccion de Administracién y Finanzas Personal Planta y
Contrata:

- Sr. Bernardo Gajardo Salazar, tesorero municipal.

- Sra. Amalia Pacheco Bravo, encargada De R.R.H.H.

- Sr. Patricio Chavez Benavente, jefe de contabilidad y presupuesto.
- Sra. Lisseth Sepulveda Sagredo, encargada renta y patentes

- Sra. Tamara Gonzdlez Mella, encargada de adquisiciones

- 3r. Pavel Arriagada Paredes, encargado de inventarios.

- Sra. Paula Stuardo Ulloa, encargada de bodega

- Sta. Paulina Sanhueza Concha, administrativo R.R.H.H

- Sra. Sandra Valenzuela Carrasco, secretaria tesoreria

- Sr. Juan Fuentes Vega, apoyo bodega municipal

Funcionarios Direccion de Administracién y Finanzas Personal Honorarios:

- Sra. Judith Sagredo Rosas, secretaria DAF

- Sta. Kristell Zapata Toro, apoyo Dpto. presupuesto

- Sta. Elisa Ormeno Cadin, apoyo Dpto. contabilidad

- Sra. Paola Villagran Talavera, apoyo Renta y Patente
- Sra. Nicole Orellana lturra, apoyo R.R.H.H.

- Sta. Tamara Villalobos Hermosilla, apoyo tesoreria

- Sta. Joselyn Uvina lturra, profesional prevencion de riesgo
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BALANCE EJECUCION PRESUPUESTARIA Y ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA ACUMULADO INGRESOS AL 31/12/2020

Patwntes y Tases por Dereehos 224 36
03 01 |001 |Patentes Municipales 72592 726594 73 25 599
) 101 [001 [De Beneficio Municipal [1] 726594 72.604 79358 25.599)
03 01 [002 |Derechos de Aseo 64304 54,304 67 ﬁ 7431
) 01 1002 |Aseo En Impussto Terntanal | 23 804 33004 47.158) o
03 01 [002 |En Patentes Muniopales ' 28000 28000 wwg 7.431
03 01 [002 |Cobeo Directo’ 2500 2.500) 1725, o
gu'_ foi 008 _|Otros Derechos 312000 113,000 77373 3241
3 01 (003 |Urbanizacidn y Construccion 45.000 45,000 23850
03 [o1  [003 |Permisos Provisorios' 15 000 15.000| 11140 a
03 01 [003 [Propaganaa’ 13 000 13.000) o438
o3 01 (003 |[Transferencia de Vehiculos ' 20000 20000/ 27657, a
03 003 _|Otrus’ 20.000! 20.000)| 5.087!
03 004_|Derechos de Explotacidn 1 1 o o
03 004 |Concesiones' 1 1 o o
02 999 |Otras 1 1 ) o
G Permisos y Licenclas 450 s : -3 8292
@ 03001 |Parmisos gw Cireutacion mﬁ 4114999 0% 135 20, 1292
03 0z (001 |De Benefico Municipal * 200,000/ 200.000| 183 428 10.572 3110
03 02 001 [De Bunefida Fondo Cormun Municpal * ns% mml 315 707, -30. 708! 5182
(] 02 007 |Licenciss de Conducir y similanes 33 33 16.83% 16, IS;I
03 o2 Otros | 1] o Ny 3
G:] 03 Participacian en i Terntonal - Art) 120 160, 192, ~32.41
03 99 Otros Tributos Sa. 24 A
05 Del Sector Privado 1 1
o5 Dw Otrus Ertidades POblicas 3| nssle 235 31
05 03 [002 |De |a Subsecretaris de Desarrollo Regional! 0 290381 290381 o
o5 03 |002 |Otras Transferencis SUBDERE o 290 381 200381 3
3 03 |007 |Del Tesoro Publico 0 24938 24938
———fot o7 femticmian psiond fey pe iosmctive o 0 ;As_z!i 2493 % a
05 03 |099 |De Owas Encidades POblicas * 1 1[ o 1
05 o3 100 | De Otras Municipaldades ' 1 1
05 03 Intereses -. 0
01 enta de Bicoes 1 1
Uce: 21 21.500| ; -13.
08 01 [001 Reembolso Art 4 Ley N *19.345 20, 20,000 32 747, -12.747 0|
08 01 |002 Recuperaciones Art. 12 Ley N* 18 196 1.5000 1500 2,108 608 sl
62| Tainacy Ssaciored branisnes 50,000 gﬁ K3 173
o8 0z |001 Multas — De Beneficio Mumicpal ' 34.4 34,298 33732, 716 172
o8 oz |001 [Multas ae Ley de Transite 34. ug 31031 3.967 0)
o0 loz |00l jotras Multas De Beneficio Municipel o, o 2793 2.7 173
08 02__[002_Multas De Beneticio Fondo Comun Munid 2.500 2.500 4521 2.021 o
o8 02 |002 Multas Art. 14, N6, Ley N2 18. Equi 61 2.500. 2.500 o, 2.500, 0
08 02 |002 Multas ArT42 Decerto N& 900 de 1996 MOR [ 0 4521 .4.521 of
on 027|003 Multas Ley de Alcoholes — De Beneficio ) 1 o 3 0
o8 02 |0os istro de Multas oe Transito No Pa 1.000, 1.000 8 151 [
o 02 |006 [Rugistro du Multas de Tranuto No P, 6000 6.000 7877 1,407 of
o8 02 |007 Multas Juzgado de Polich Local —De Benef 1 1 o 1 0|
(223 02 Intereses ' 6. 5000 8307 2.307 -1
08 03 Participacion del Fondo Comdn Munidpal 5.769. 6022 453] 607 +50.702] 0
O 1 Participacién | wri el Triwnio LAt SA'IQ G022 Lo’y 1% -50. ;1
o8 02 Fondos de Terceros % 501 879 - gl
o8 04 [001 [Arancel al Re@ATre o¢ Multis da Transito N 500 879, -379 0|
o8 o4 |999 |Otros Fondos de Terceros ' al 1 ol 1 o
o9 I-Qq 1 l!ﬂ =5 21
) 99 |001 |Devoluciones y Reintegros no Provenientd 2.500; 2500 &9 2.431 0|
3 299|999 Ot 2.500] 2500 8430, -5.939] of
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10 s Mobiliario y Otros 1 0|
10 05 inas 1 ]
tnform
11 o1 enta o Rescate de Titulos y Valares 2
1n 01 001 |Depdsitos 3 Plaro 1 1 2 (8]
11 01 |003 |Cuotas oe Fondos Matuos 1 O
Anuici, tistas 2
12 U Percibir 2:3 8 5. 202883
2
13 01 |00L [Dela Comunidad - Programa Pavimentos i 1 of [y 0
13 o1 [999 |Owas® 1 1l of Al of
1 [Q bl & i of & of
13 003|002 |De la Subsecretaria de Desarrollo Regional 4 o LY 4 1]
113 ]03 1002 [Programa Mojoramients Lrbano y Equigan 2 2] o 2] o
13 03 |00z |Programa Mejoramisnto ce Barrios ' 2 9 2 0
13 03 (005 |Ded Tesoro Pdblico ' 1 1 Of 1 O
13 03 005 |Patentes Mineras Ley N* 165143 1 1] ol 1 1)
O3 090 |De Otras Enticdades Publices ™ 1 1 5]
14 o1 Lo LT ong 2
14 01 002 |[Empréstitos 1 1 ) 0
14 01 (003 [Crédites de Provecdores 1 1) 0
|
| | | roraes | 7.577.950) 11015994 7.735.267 -140.687, 247.578|

Durante el ejercicio del ano 2020, los ingresos municipales totalizaron M$7.735.267
monto inferior a los M$7.965.544 registrado durante el ejercicio 2019. La diferencia, es
de M$ 230.277, correspondiente a una disminucion de un 2.89% aprox.

De este total de ingresos, M$315.707 es decir el 3.96% se entregaron al Fondo Comun
Municipal (FCM) como aporte directo monto que registré una disminucion de 4.87%
aprox. respecto al ano anterior (M$331.885).

Evolucion Ingresos Municipales M$

9.000.000
8.000.000
7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000

2018 2019 2020
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De los ingresos, el principal aporte fue el Fondo Comun Municipal con M$6.073.190, en
segundo lugar, la recaudacion en permisos de circulaciéon y licencias con un total de
M$ 521.970, ofros aportes relevantes tenemos transferencias corrientes por M$ 315.319,
patentes y tasas por derecho M$224.388, impuesto territorial por M$ 192.416.

Ingreso Municipal 2020

Patentes Municipales
Otros Derechos
impuesto Territorial
Transferencias Corrientes
Permisos y Licencias

Otros Ingresos (1)

Fondo Comun Municipal

0 1000000 2000000 3000000 4000000 5000000 6000000 7000000
Oftros Ingresos 2020 (1) MS
Saldo Inicial de Caja 2.670.737
Intereses 246.839

Recuperacion y Reembolsos por Licencias Médicas | 34.855

Oftros Tributos 54.764
Oftros Ingresos 16.200
Total 3.023.395
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En el siguiente grafico es posible apreciar la evolucion de algunos ingresos municipales
en los Ultimos tres anos.

Ingresos Municipales 2018-2020

600000

500000

400000

300000

200000

o 1 1 N

0 a .
Patentesy Permisosy P.Impto Otros Derechosde Multasy Recup.Y Intereses
tasaspor  Licencias  Territorial Derechos Aseo Sanciones Reembolso
derechos Licencia
Municipales Medica

m 2018 m2019 m2020

Como se observa en el grafico hubo algunos ingresos que disminuyeron respecto al
ano anterior como, por ejemplo: Permisos y Licencias teniendo una baja de M$48.860
esto corresponde a permisos de circulacion y licencias de conducir, y Otros Derechos
disminuyo en M$77.100 esto corresponde principalmente a derechos de urbanizacion
y construccion.
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BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA ACUMULADO GASTOS

BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA ACUMULADO GASTOS AL 31/12/2020

21 01 Personal de Planta 1.000.745 991866 933.925 57.941 0
21 (1) 001 Sueldos y Sobresueldos 795.653 785.653 776.274 9.379 Q
21 01 |001 |001 [Sueldos base 183.662 201.574 202.005| -431 a
21 01 |001 |OO2 |Asignacion de Antigiedad 20.772 20.772 20.724 as| 0
21 01 |001 |OO3 |Asignacion Profesional 55.389] 53.653 52.787 866 0
21 01 (001 |004 |Asignacion de Zona 44.173 44.173 42.400 1773 a
21 01 |001 |0O07 |Asignaciones del D.L. N2 3.551, de 1981 217.566) 205.566 205.358 208 0
21 01 |001 |009 |Asignaciones Especiales 25.540 25.540 24.898 642 0
21 01 |001 JO014 |Asignaciones Compensatorias 111.548] 111.548 106.927 4.621 a
21 01 |001 |015 |Asignaciones Sustitutivas 28.329] 28.147 27.752 395 0
21 01 001 |019 [Asignacidon de Responsabilidad 9.439| 9.650 9.677 -27 Q
21 01 |001 |022 [Componente base asigacion de Desempefio 72.134 70.063 69.013 1.050 0
21 01 |001 |043 |Asignacion Inherente al Cargo Ley 18.695 27.101 12.741 12.506 235 (4]
21 01 [001 |999 [Otras Asignaciones3 0 2.226 2.226 0 0
21 01 |oo2 Aportes del Empleador 33.833| 33.833 29.432 4,401 0
21 01 |002 |001 |AServiciosde Bienestar 9.600| 9.609 8.941 B668| 0
21 01 |002 |OO2 |[Otras Cotizaciones Previsionales 24.224 24.224 20.491 3.733 0
21 01 003 Asig@dones por Desempeno 72.750 72.750 68,342 4,408 0
21 01 |003 |001 |Desempeio Institucional 36.478| 36,478 34.966| 1.512 0
21 01 |003 |002 |Desempeio Colectivo 36.272 36.272 33.376| 2.896) 0
21 01 |004 Remuneraciones Variables 87.788 76.503 40,192 36,311 0
21 01 |004 |005 |[Trabajos Extraordinarios 52.556 50.584 26.579) 24,005 0
21 01 004 |006 [Comisionesde Servicios en el Pais 35.232 25.919 13.613 12.306 Q
21 01 |005 Aguinaldos y Bonos 10.721 23.127 19.684 3.443 0
21 01 005 001 Aguinaldos 5.000 7.972 6.945 1.027 g
21 01 |005 |002 |Bonos de Escolaridad 4721 2721 2.029 692 0
21 01 |005 |003 |Bonos Especiales 0 10.434 10.434 0| 0
21 01 005 |004 |[Bonificacion Adicional al Bono de Escolaridad 0 2.000 276 1.724 0
21 02 Personal a Contrata 404.838( 583.717 581.607 2.110 0
21 02 (001 Sueldos y Sobresueldos 297.868[ 445.095 453.903 -8.B08 Q
21 02 001 |OO1 |Sueldos base %688[ 141.0%4 141.610 -516| 0
21 02 |001 |0O02 |Asignacion de Antigledad 2.673] 4.537 4.721 -184 0
21 02 1001 |003 |Asignacion Profesional 19.835 24.829 25.055 -226 ]
21 02 |001 |004 |Asignacion de Zona 19.817 29.630 29.738| -108 0
21 02 |001 |007 |Asignacionesdel D.L. N®3.551, de 1981 651.092 £8.004 90,255 -2.251 0
21 02 |001 |009 |Asignaciones Especiales 15.508{ 23.452 23.486)| -34 0
21 02 |001 |010 |Asignacion de Pérdida de Caja 200) 200 29 171 0
21 02 001 |013 |Asignaciones Compensatorias 44.950 63.874 67.997 -4.123 0

202




DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ILUSTRE

CUENTA PUBLICA 2020 )
ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

MUNICIPALIDAD DE

QUILLON

21 02 |001 [014 |Asignaciones Sustitutivas 18.975 28,706 28,729 23] 0
21 02 |001 |021 |[Componente base asignacion de Desempeno 28.130 40.769 42,282 -1.513 o
21 02 |002 Aportes del Empleador 19.467 19,467 19,938 -471 0
21 02 |002 |001 |A Servicios de Bienestar 6.000 5.000 7.550| -1.550| 0
21 02 |002 |002 |Otras Cotizaciones Previsionales 13.467 13.467 12.388| 1.079 0
21 02 |003 Asignaciones por Desempeno 28.321 42,779 42.543 236 0
21 02 |003 |001 |Desempenio Institucional 14.295 21,524 21.423 101 0
21 02 |003 |002 |Desempeno Colectivo 14.026 21.255 21121 134 0
21 02 |004 Remuneraciones Variables 52.596 59.411 48.405 11.006| 0
21 02 |D04 |005 |[Trabajos Extraordinarios 37.472 44.287 36.871 7.416 0
21 02 [D04 [006 |Comisiones de Servicios en el Pais 15.124 15.124 11.534 3.590 0
21 02 |JOO4 |[007 |Comisiones de Servicios en el Exterior 0 0 0 0 0
21 02 005 Aguinaldos y Bonos 6.586 16.965 16.817 148} 0
21 02 [oos [oo1 [Aguinaldos 5.000 5.000 4.862 138| 0
21 02 [00s [002 |Bono de Escolaridad 1.000 1.530 1522 8 0
21 02 |005 [003  |Bonos Especiales 386 10.158 10.158} 0 0
21 02 [o0s [004 [Bonificacion Adicional al Bono de Escolaridad 200 277 276| 1 0
21 o3 Otras Remuneracianes 166.334] 165.534 148.803 16.731 0
21 03 |00 Honorarios a Suma Alzada = Personas Naturale 100.074 100.074 97.983 2,091 0
21 03 004 Remuneraciones Reguladas por el Codigo del T 50.500 50.500 47.212 3.288| 0
21 03 [004 [001 |Sueldos 50.500 50.500 47.212 3.288| 0
21 03 505 Suplencias y Reemplazos 3.640 3.640 298| 3.342 0
21 03 |00V Alumnos en Practica 3.120 3.120 740 2.380 0
21 03  [999 Otras 9.000 8.200 2.570 5.630 (1}
21 03 |999 [995 |Otras 9.000 8,200 2.570)| 5.630| 0

1 04 Otras Gastos en Personal 982.982 1.443.236 1.165,235 278.001 3.399
21 04 |003 Dietas a Juntas, Consejos y Comisiones 75.000 75.000 53.477 21,523 0
21 04 |O03 [001 |Dietas a Concejales 69,000 69.000 52.455 16.545 0
21 04 |003 |003 Otros Gastos 6.000 6.000 1.022 4,978| 0
21 04 JODa Prestaciones de Servicios én Programas Comut! 907.982 1.368.236 1.111.758| 256,478' 3.399
22 01 Alimentos y Bebidas 90. 125,186 77.1 48.042 625
22 fo1 oo Para Personas 90.200) 125,186/ 77.144 48.042 625
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 38. 2504 157.778 95.765 62, 9.595
22 02 [o01 Textiles y Acabados Textiles 0 1.0920| 0 1.090 0
22 02 [002 Vestuaros Accesorios y Prendas de Vestir 38. 250 156.688 95.765 60.923 9.595
22 03 Combustibles y Lubricantes 90.640) 89.665! 85.162| a. 0
22 03 [001 Para Vehiculos 89.540| 85.660 82.305 3.355 4]
22 03  [003 Para Calefaccion 1.100) 600 323 277 0
22 03 [999 Para Otros O 3.4056 2.534 871 0
22 04 Materiales de Uso o Consumo 122 168.398 112. S5. 3.079
22 04 (001 Materiales de Oficina 36.932 40.319 25.407 14.912 4]
22 04 (002 Textos y Otros Materiales de Ensefanza 400 377 0 377 4]
22 04 [003 Productos Quimicos 0 23 23 1 4]
22 04 [00S Materiales y Utiles Quinirgicos 0 2.904 2.163 741 263
22 04  |006 Fertilizantes, Insecticidas, Fungicidas y Otros 300 313 13 300 Q
22 04 |007 Materiales y Utiles de Aseo 7.7004 29.471 24.004 5.466 424
22 04 [008 Menaje para Oficina, Casino y Otros 3008 0 O 0 0
22 04 |005 Insumos, Repuestos y Accesorios Computadon 3.650) 5.070 2.699 2.371 0
22 04 |010 Materiales para Mantenimiento y Reparacione 1.000} 2.524 882 1642 [
22 04 (011 Repuestos y Accesorlos para Mantenimiento y 20.000) 25928 20.647 5.281 428
22 04 |012 Otros Materiales, Repuestos y Utiles Diversos 300) 343 274 59 0
22 04 |013 EQUIPOS MENORES 14.271 17.233 11.225 6.008| 4]
22 04 |99 Otros 38.030 43.893 25.459 18.435 1.365
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22 05 Servicios Basicos 315.300] 339,122 287.258] 51.&5] 30
22 05 001 Electricidad 230.000 255,179 226.871 28.308| 10
22 05 002 Agua 35.000 26.900 17.371 12.529 0
22 05 003 Gas 500 636 20 616 20
22 05 004 Correo 4,500 4,500 977 3.523 0
22 05 005 Telefonla Fija 3.800 4.088 1.217 2.871 0
22 05 006 Telefonia Celular 15.000 16.062 14.456) 1.606 0
22 05 007 Acceso alinternet 2.000| 2.769 2.769 0 0
22 05 008 Enlaces de Telecomunicaciones 5.500 6.038 6.038 0 0
22 05 (999 Otros 19.000 19.950 17.539 2.411 (4]
22 06 Mantenimiento y Reparadiones 83,770 251.564 134.622 117.342 7.537
22 06 001 Mantenimiento y Reparacion de Edificaciones 7.000 57.569 1.149 56.420| 0
22 06 1002 Mantenimiento y Reparacion de Vehiculos 40.000 70.116 45.295 20.821 3.919
22 06 1003 Mantenimiento y Reparacion Mobiliarios y Ot 0| 800 0 800 0
22 06  |004 Mantenimiento y Reparacion de Maquinas y Eq 70 298 113 185 0
22 06 006 Mantenimiento y Reparacion de Otras Maguing 40.000) 110.060 74.003 36.057| 3.618
22 06 999 Otros 1,700 13.121 10.061 3.059 Q
22 a7 Publicidad y Difusién 95.870 174.480 99, 74.616| 214
22 07 001 Servicios de Publicidad 30.000 62.964 18.598. 44, 366] 0
22 07 002 Servicios de Impresion 30. 200 35.061 23.073 11.%8] 214
22 07 999 Otros 35.670 76.455 58.193 18. 262] 0
22 08 Servicios Generales 1.027.730 1.425.998 1.236. 189.359| 28.947
22 08 001 Servicios de Aseo 380.000| 427.927 427.562 365 0
22 08 003 Servicios de Mantencion de Jardines 250,000 250,000 245,821 179 22.912
22 08 004 Servicios de Mantencion de Alumbrado Publig 15.000 15.000 11.438 3.562 0
22 08 005 Servicios de Mantenciéon de Semaforos 8.000| 8.000 4.858| 3.142 (4]
22 o8 007 Pasajes, Fletes y Bodegajes 5.000 15.919 11.061 4.858 35
22 08 009 Servidos de Pago y Cobranza 13.000 8.741 7.731 1,010 0
22 08 |010 Servicios de Suscripcidn y Similares 1.000 1.000 880 120 0
22 08 |011 Servicios de Produccion y Desarrollo de Eventd 122.000) 132.510 100.185 32.325 0
22 08 |99 Otros 233.730) 566,501 423,101 143,800 6.000
22 09 Armrlendos 250. 560, 282.561 158,148 84.813 5.897
22 03  |002 Amiendo de Edificios 35.000 29.198 24.696[ 4,502 0
22 09 003 Arriendo de Vehiculos 38.960) 40,168 17.419 22,750 0|
22 09  |005 Amriendo de Maquinas y Equipos 29.000 28.522 26.592 1.930 0
22 09 006 Arriendo de Equipos Informaticos 2.500) 2.643 499 2,144 0
22 09 [|999 Otros 145.100) 182.429 128.943 53.486| 5.897
22 10 Servidos Financieros y de Seguros 35.000) 35.860 25.514 10.346| 0
22 10 |002 Primas y Gastos de Seguros 35.000 35.860 25.514 10.346| 0|
22 11 Servicios Téenicos y Profesionales 26,200 16.897 5.926| 10,971 390
22 11 |00Z Cursos de Capaditacion 26.200 16.897 5.926 10.971 390
22 12 Otros Gastos en Blenes y Servidos de Consumi 91.500) 71.437 38,175 33.262 0
22 12 |002 Gastos Menores 20.000 31.360 21.074 10.286 0
22 12 003 Gastos de Representacién, Protocolo y Ceremqg 15.000 23.545 14.675 8.870 0
22 12 |004 Intereses, Multas y Recargos 15.000 15.000 894 14.106 0
22 12 |005 Derechosy Tasas 1.500 1.532 1.532 0 0
22 12 |999 Otros 40. 000 0 0 0 0
23 01 Prestaciones Previsionales 80.000) 80.000 0 80. 0
23 01 |004 Desahucios e Indemnizaciones £0.000 280.000 0 80.000 0
23 03 Prestaciones Soclales del Empleador 0) 24938 24,936 1 0
23 03 |oo Indemnizacion de Cargo Fiscal 0 24938 24,936 1 0
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4 01 Al Sector Privado 473, 913.2 670.299 242.925 2.636
24 01 [004 Qrganizaciones Comunitarias ' 94.046 91,9408 47.564 44,376 44
24 01 [00S Otras Personas Juridicas Privadas ' 0 20.186) 20,185 1 0
24 o1 [007 Asistencia Sodal a Personas Naturales ' 303.000 675.746f 502.193 173.552 2.063
24 01 [008 Premios y Otros ' 54.380 62.008] 51.104 10,904 530
24 01 [999 Otras Transferencias al Sector Privada’ 22.014 63.345| 49.253 14.091 0
24 02 A Otras Entidades Piblicas 669.2 780.520{ 735.086 45.474 0
24 3 [080 A las Asociaciones ' 8.000 8.000) 3.900 4,100 0
24 03 [080 [002 |A Otras Asociaciones' 8.000 8.000] 3.900 4.100 0
24 02 [020 Al Fondo Comin Municipal — Permisos de Circu 302.000 330.372 326.696/ 3.676 0
24 03 |090 [001 |Aporte Afio Vigente' 300,000 327.900) 326.248 1,652 0
24 (03 [020 [002 |Aporte Otros Aflos ' 2.000 2472 448 2.024 0
24 3 [e2 Al Fondo Comun Municipal — Multas ' 8.000 10.628} 8.150 2.478 0
24 03 [092 [001 |Multas Art. 14, N* 6 Ley N* 18 695, Equipos de R 8.000 6.580) 4.102 2.478 0
24 03 [092 [002 |MultasArt. 14 N® 6 Ley N9 18685, Multa TAG 0 4.048] 4.048 0 0
24 32 |[e9 A Otras Entidades Pablicas ' 25.000 45,250 20.246 25,004/ 0
24 03 |100 A Otras Municipalidades 4.000 40008 0 4.000 0
24 03 101 A Servicios Incorporados a su Gestion ' 322.270 382.270) 376.055 6,215 0
24 03 101 |001 |AEducadon' 117.270 177.270) 171.055 6,215 0
24 [85] 101 |002 [ASalud' 200.000 200.000) 200.000 0| 0

3 ACementerios ' 0

Devoludones

[t

02 Compensaciones por danos a terceros y/o ala

0 Terrenos 0
29 02 Edificios 1 1 0 ﬂ 0
29 03 Vehiculos 40,000 166.000| 69,984 96.01 0
29 04 Mobiliario y Otros 21.000, 29. 9.152 20.631 120/
29 o5 Maquinas y Equipos 21.450) 25.665 11.508 14.157 343
29 05 oo Maquinas y Equipos de Oficina 0. 933 933 0 0
29 05 |9%9 Otras 21.450 24732 10.575 14,157 343
29 06 Equipos informdticos 55.900) 102.864) 34.767 B8.097 426,
29 06 (001 Equipos Computacionales y Periféricos 49,400 94.264| 27,220 67.044] 426
29 06 002 Equipos de Comunicaciones para Redes Inform 6.500 8.600 7.547 1.053 0
29 07 Programas Informdaticos 14.996) 20. 9.568 10. 0
29 07 |001 Programas Computacionales 7.267 12.63 9,359 3.236f 0
29 07 |oo2 Sistema de Informadon 1.7 1.729] 169 7. 5608 0
29 9 Otros Activos no Finanderos 23.200| 73.710 51.386 22.
30 01 Compra de Titulos y Valores 1 1)
30 01 |oo1 Dep

éltos aPlazo 1 1 1 0
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31 o1 Estudios Basicos 124.999 78.999)| 9.252 69.74 0]

31 01 |02 Consultorias 124,999 78.999] 9,252 69.747 0

N 2 Proye ctos 915.887 2.012,763) 1.380 416 632.34 28

31 02 |02 Consultorias 15.000 130,992 63,992 67.000) &)

31 02 |04 Obras Civiles 900.887 1.846,770) 1316424 530.347 28084

31 02 |999 Otros Gastos 0 35,000 0 35.000) 0

32 06 Por Antici a Contratistas 1 1 1

33 Al Sector Privado 1 1

34 07 Deuda Flotante 100.000! 354.858 343. 11.57 4,543
TOTALES 7.577.950 11.015.995 8.597.672 2.418.322] 96.064
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Los egresos del ano 2020, correspondientes a M$ 8.597.672 se distribuyeron de la
siguiente forma:

Denominacion MS
Gastos en Personal 2.829.570

Bienes y Servicios de Consumo 2.397.011
Prestaciones Seguridad Social 24.936
Transferencias Corrientes 1.405.346

Gastos Corrientes 21.489
Adquisicion de activos no Financieros 186.366

Iniciativas de Inversion 1.389.668

Servicio de la Deuda 343.286

Total, Gastos 8.597.672
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Distribucion Gastos Municipales 2020

Servicio de la Deuda
Iniciativas de Inversion
Adquis. Activos no Financieros
Gastos Corrientes

Transf. Corrientes
Prestaciones Seguridad Social
By S de Consumo

Gastos en Pesonal

0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000

w2020

Gastos 2018-2020

3000000
2500000
2000000
1500000
=1 1 1 pe

500000

. -—y [ -

Gastos en BySde Transf. Adquis. Iniciativas de Servicio de la

Pesonal Consumo Corrientes  Activos no Inversion Deuda
Financieros

N 2020 m2019 wm2018
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DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS - RECURSOS
HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

Detalle Personal de Planta 2020:

ESCALAFON CANTIDAD
Alcalde 1
Directivo 9
Jefatura 5
Profesionales 3
Técnico 5
Administrativo 14
Auxiliares 9
TOTAL 46
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Detalle Personal de Contrata 2020:

ESCALAFON CANTIDAD
Profesionales 8
Técnicos 3
Administrativo 18
Auxiliares 13
TOTALES 42
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PATENTES

RENTA Y PATENTES ANO 2020:

Tipo Numero
Microempresa Familiar 115
Comercial Provisoria 19
Comerciales 590
Comercial Temporal 2
Industrial Provisoria 2
Industriales 23
Alcoholes 147
Profesionales 62
Totales 960

Por concepto de patentes se percibid M$101.403, correspondiente a patente
municipal, derecho de aseo y propaganda.
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CANTIDAD DE PATENTES 2020

600
500
400

300

200
o '-
v

MICROEMPRESA  COMERCIALES INDUSTRIALES ALCOHOLES PROFESIONALES
FAMILIAR

m 2020
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Funcionarios Direccion de Control:

- Sr. Daniel Coloma Hueico, Director De Control.
- Sra. Jasmin Jara Ferndndez, Secretaria De Control.

- Sr. Andrés Gajardo Avila , Apoyo Director De Control.
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DECRETOS DE PAGOS EMITIDOS POR DIRECCION DESDE EL 01 DE ENERO AL 31
DICIEMBRE 2020.

UNIDAD N.° DECRETOS DE PAGOS
VISADOS POR CONTROL

Municipalidad 3.364

Departamento de Educacion 1.164

Municipal

Departamento de Salud Municipal 1.489

Total 6.017

Nota: La informacion fue extraida de los sistemas contables de cada departamento.
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ANALISIS BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA ACUMULADO

PERIODO DE ANALISIS FECHA DE ENTREGA MATERIA
Desde 01 de enero al 31 de 04.05.2020 Informe sobre la ejecucion
mMarzo presupuestaria del municipio

y SUS servicios incorporados a
su gestion. Ley 18.695.

Desde 01 de abril al 30 de junio 28.07.2020 Informe sobre la ejecucion

presupuestaria del municipio

y SUS servicios incorporados a
su gestion. Ley 18.695.

Desde 01 de julio al 31 de 31.10.2020 Informe sobre la ejecucion

septiembre presupuestaria del municipio

y SUs servicios incorporados a
su gestion. Ley 18.695.

Desde 01 octubre al 31 01.03.2021 Informe sobre la ejecucion

diciembre presupuestaria del municipio

y SUS servicios incorporados a
su gestion. Ley 18.695
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MEMORANDUM POR OBSERVACIONES A DECRETOS DE PAGO REALIZADOS EN ANO 2020

N° FECHA MATERIA DIRIGIDO A

18 03.03.2020 | Informa observaciones a D.P N.° 508 Adm. Municipal

23 04.05.2020 Decreto de Pago N.° 713 Adm. Municipal

24 19.05.2020 Indica observacién DP N.° 1.407 Director de Obras

25 22.05.2020 Indica observacién DP N.° 1.423 Adm. Municipal

27 01.06.2020 Indica observacion DP N.° 440 Alcalde (s)

28 04.06.2020 Indica observacion DP N.° 1.530 D.AF

35 01.07.2020 Indica observacién DP N.° 1.732 y D.A.F
1.734

36 01.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.729 D.AF

37 01.07.2020 Indica observacién DP N.° 1.737 D.A.F

38 01.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.727 D.AF

39 01.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.724 D.AF

40 01.07.2020 Decreto de Pago N.° 1.752 D.AF

41 01.07.2020 Indica observacién DP N.° 535 D.A.EM
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N° FECHA MATERIA DIRIGIDO A

42 08.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.328 Tesoreria

43 08.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.335 Tesoreria

44 08.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.743 D.AF

45 08.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.829 y D.A.F
1832

47 13.07.2020 Indica observacién DP N.° 560 y 561 D.A.EM

48 13.07.2020 Indica observacion DP N.° 713 Finanzas Salud

50 17.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.897 D.A.F

52 20.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.878 D.AF

53 20.07.2020 Indica observacion DP N.° 736 Finanzas Salud

54 21.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.924 y D.A.F
1.926

55 21.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.925 D.A.F

57 27.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.903 D.AF
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N° FECHA MATERIA DIRIGIDO A
58 30.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.967 D.A.F

59 30.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.951 D.A.F

60 30.07.2020 Indica observacion DP N.° 1.980 D.AF

64 04.08.2020 Indica observacion DP N.° 675 Finanzas Salud
65 04.08.2020 Indica observacion DP N.° 2.043 D.A.F

67 06.08.2020 Indica observacion DP N.° 654 D.A.EM

68 06.08.2020 Indica observacion DP N.° 2.091 D.AF

69 10.08.2020 Indica observacion DP N.° 658 D.A.EM

71 31.08.2020 Indica observacion DP N.° 686 y 689 D.ALEM

72 31.08.2020 Indica observacion DP N.° 708 D.A.EM

81 04.09.2020 Indica observacion DP N.° 749 D.A.EM

84 10.09.2020 Indica observacion DP N.° 947 Finanzas Salud
85 10.09.2020 Indica observacion DP N.° 951 Finanzas Salud
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N° FECHA MATERIA DIRIGIDO A
88 16.09.2020 Indica observacion DP N.° 2.371 D.A.F

89 17.09.2020 Indica observacion DP N.° 2.439 D.A.F

99 28.09.2020 Indica observacion DP N.° 2.470 D.AF

100 28.09.2020 Indica observacion DP N.° 2.416 D.AF

103 05.10.2020 Indica observacion DP N.° 2.539 D.AF

104 05.10.2020 Indica observacion DP N.° 1.024 Finanzas Salud
105 07.10.2020 Indica observacion DP N.° 2.541 Dideco
106 07.10.2020 Indica observacién DP N.° 2.477 D.A.F

107 07.10.2020 Indica observacién DP N.° 817 Finanzas D.A.E.M
108 07.10.2020 Indica observacion DP N.° 2.565 D.AF

109 09.10.2020 Indica observacién DP N.° 1.044 Finanzas Salud
110 13.10.2020 Indica observacion DP N.° 2.640 D.A.F

11 13.10.2020 Indica observacion DP N.° 2.623 D.A.F
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N° FECHA MATERIA DIRIGIDO A
112 13.10.2020 Indica observacion DP N.° 857 D.A.EM
114 14.10.2020 Indica observacion DP N.° 2.629 D.A.F
115 14.10.2020 Indica observacion DP N.°2.618 D.A.F
123 23.10.2020 Indica observacion DP N.° 1.076 Finanzas Salud
130 30.10.2020 Indica observacion DP N.° 894 D.A.EM
131 30.10.2020 Indica observacion DP N.° 2.727 D.AF
134 03.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.768 D.A.F
139 05.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.828 D.A.F
140 06.11.2020 Indica observacién DP N.° 940 D.A.EM
141 06.11.2020 Indica observacion DP N.° 941 D.A.EM
142 06.11.2020 Indica observacién DP N.° 2.848 D.A.F
143 06.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.838 D.A.F
144 06.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.837 D.AF
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N° FECHA MATERIA DIRIGIDO A
146 13.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.735 D.A.F
147 13.11.2020 Indica observacion DP N.° 961 D.A.EM
148 13.11.2020 Indica observacion DP N.° 967 D.A.EM
150 17.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.902 D.AF
152 20.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.966 D.A.F
153 20.11.2020 Indica observacion DP N.° 969 D.A.EM
154 20.11.2020 Indica observacion DP N.°2.911 D.AF
155 20.11.2020 Indica observaciéon DP N.° 1.254 Finanzas Salud
156 20.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.972 D.A.F
157 26.11.2020 Indica observacion DP N.° 2,994 D.AF
158 26.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.987 D.AF
159 27.11.2020 Indica observacion DP N.° 2.930 D.A.F
160 27.11.2020 Indica observacion DP N.° 2,953 D.A.F
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N° FECHA MATERIA DIRIGIDO A
161 02.12.2020 Indica observacion DP N.° 1.012 D.A.EM
163 10.12.2020 Indica observacion DP N.° 2,987 D.AF
164 10.12.2020 Indica observacion DP N.° 1.042 D.A.EM
167 14.12.2020 Indica observacion DP N.° 3.163 D.AF
168 14.12.2020 Indica observacién DP N.° 3.183 D.AF
169 14.12.2020 Indica observacion DP N.° 3.154 D.A.F
170 14.12.2020 Indica observacion DP N.° 2.874 D.A.F
171 14.12.2020 Indica observaciéon DP N.° 1.044 D.A.EM
172 14.12.2020 Indica observacion DP N.° 1.318 Finanzas Salud
173 17.12.2020 Indica observacion DP N.° 1.052 D.A.E.M
174 17.12.2020 Indica observacion DP N.° 2.953 D.AF
175 17.12.2020 Indica observacion DP N.° 2.753 D.A.F
178 18.12.2020 Indica observacién DP N.° 1.072 D.A.EM
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N° FECHA MATERIA DIRIGIDO A

179 21.12.2020 Indica observacion DP N.° 1.076 D.A.EM

180 21.12.2020 Indica observacion DP N.° 3.216 D.AF

181 23.12.2020 Indica observacion DP N.° 3.235 D.A.F

182 23.12.2020 Indica observacion DP N.° 3.250 D.AF

183 28.12.2020 Indica observacion DP N.° 3.219 D.A.F

184 28.12.2020 Indica observacion DP N.° 1.377, Finanzas Salud
1.378 y 1.380

185 28.12.2020 Indica observacion DP N.° 1.082 D.A.EM

186 31.12.2020 Indica observacion DP N.° 1.143 D.A.EM
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INFORMES DE OBSERVACIONES REALIZADAS A DECRETOS DE PAGO 2020

N° FECHA MATERIA OBSERVADA

04 08.01.2020 Indica observacion a D.P N.° 3.681
05 10.01.2020 Indica observacidon aD.PN.° 11,12y 13
09 15.01.2020 Indica observacion a D.P N.° 24
13 16.01.2020 Indica observacion aD.PN.° 5y 6
15 29.01.2020 Indica observacion a D.P N.° 96
16 05.02.2020 Indica observacion a D.P N.° 200
19 10.02.2020 Indica observacion a D.P N.° 261
20 11.02.2020 Indica observacion a D.P N.° 317
23 13.02.2020 Indica observacion a D.P N.° 370
25 15.02.2020 Indica observacién a D.P N.° 3.85
26 15.02.2020 Indica observacion a D.P N.° 376
27 17.02.2020 Indica observacion a D.P N.° 316
28 17.02.2020 Indica observacion a D.P N.° 143
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N° FECHA MATERIA OBSERVADA

31 27.02.2020 Indica observacion a D.P N.° 399
42 30.03.2020 Indica observacion a D.P N.° 896y 897
45 02.04.2020 Indica observacion a D.P N.° 984
46 02.04.2020 Indica observacion a D.P N.° 985
48 08.04.2020 Indica observacion a D.P N.° 888
64 26.05.2020 Indica observacion a D.P N.° 1.286
66 28.05.2020 Indica observacion a D.P N.° 434
77 22.06.2020 Indica observacion a D.P N.° 1.669
80 02.07.2020 Indica observacion a D.P N.° 1.286
103 18.08.2020 Indica observacion a D.P N.° 2.192
153 15.12.2020 Indica observacion a D.P N.° 2.874
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INFORMES SOBRE FISCALIZACIONES ANO 2020

ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

MATERIA

OFICIOS

Control de Arqueos
Caja Municipal y Fondos
Fijos

Realizadas en diversos
meses del ano, e
informados a vuestra
persona y al director de
Administracion y Finanzas.

10, 30, 34, 75, 91, 142, 144,
145, 156, 157, 161, 163

Fiscalizacion a Vehiculos | Se realizd una revision al 12, 29, 82
municipales. parque vehicular del
municipio y del
departamento de
Educacion Municipal.
Fiscalizacion Viviendas Se realizd una fiscalizaciéon 18
Sociales. en terreno a las diversas
viviendas sociales,
construidas por la llustre
Municipalidad de Quillon.
Fiscalizacion a Se realizé una fiscalizacion 32

Subvenciones Municipal.

en terreno a las distintas
Subvenciones Municipales
(su respectiva rendicion y
ejecucion) otorgadas por
la Municipalidad durante
el ano 2019
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MATERIA OFICIOS
Fiscalizacion a Lineas Se realizd una fiscalizacion al 68
Celulares. correcto uso de las Lineas

celulares proporcionadas por la

Municipalidad a sus funcionarios
Fiscalizacion a Puntos de Se realizd una fiscalizacidn en 70
Control Sanitario. terreno al trabajo de los Puntos

de Control Sanitario instalados
por la Municipalidad en
contexto de la pandemia Covid-
19

Informa sobre revision Se realizé una fiscalizacidon en las 87

de Inventario Municipal.

dependencias municipales sobre
la correcta distribucion de los
Bienes

Pre Informe Contraloria

Se realizd una canalizaciéon de la

96,105, 106, 107,

N°301. informacidén respecto a las 151, 152, 164
Observaciones encontradas por
la CGR en el informe N°301
Fiscalizacion a Se realizd una fiscalizaciéon en 148

Programa Mejoramiento
Habitacional.

terreno al Programa
Mejoramiento Habitacional para
verificar la correcta ejecucion
de los proyectos y objetivos del
Programa.
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Ademdads, del cumplimiento del Plan Anual de Auditorias ano 2020, aprobado por
Decreto Alcaldicio N°926 de fecha 20 de febrero de 2020, que significo:

- Auditoria al Otorgamiento de Permisos de edificacion y recepcion definitiva de
obras ano 2019.

- Auditoria y revision al Proceso de Compras del Departamento de Administracion
de la Educacion Municipal

- Auditoria y revision de los programas en convenios del Departamento de Salud
Municipal

228



CUENTA PUBLICA 2020

App— ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON
MUNICIPAL =T)-A'D DE L)
QUILLON
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Funcionarios Departamento de Trdnsito:

- Sra. Ana Maria Tornquist Castro, jefa departamento de transito.

- Sra. Jessica Valdebenito Bahamondes, secretaria de departamento de trdnsito.
- Srta. Paola Merino Lara, administrativo departamento de transito.

- Srta. Natali Villa Morales, administrativo departamento de fransito.

- Sr. Nicanor Lara Navarrete, encargado de mantencion vial.
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Este Departamento estd encargado de la funcidn de transito y transportes de la
Comuna, se sustenta en el Articulo 26 de la Ley Orgdnica Constitucional de
Municipalidades, debiendo cumplir las siguientes funciones:

- Otorgary renovar Licencias para Conducir vehiculos;
- Otorgamiento de Permisos de Circulacion;

- Determinar el sentido de circulacidon de vehiculos, en coordinacidén con los
organismos de la Administracion del Estado competentes;

- Senalizar adecuadamente las vias publicas, y en general, aplicar las normas
generales sobre fransito y transporte publico en la Comuna.

Cuenta con un jefe, tres administrativos, un Médico Encargado del Gabinete
Psicotécnico y una persona de apoyo para construccion e instalacion de senaléticas,
mas tres funcionarios conductores del Depto. de Maquinaria Municipal, quienes
ademds de contar con los Cursos exigidos por Ley, evaluan las condiciones prdcticas
de las personas que vienen a rendir exdmenes por primera vez .

Es necesario dejar establecido que durante el ano 2020 con motivo de la pandemia
por la que fuimos afectados a nivel pais, y en virtud del D.S. N° 104 de fecha 18 de
marzo de 2020 del Ministerio del Interior y Seguridad Social que declard estado de
excepcion constitucional de catdstrofe por calamidad publica en todo el territorio
nacional por 90 dias, medida que ha sido prorrogada hasta el dia de hoy,
considerando ademds el Decreto Alcaldicio comunal N° 1.339/2020 que Declara
emergencia sanitaria comunal por brote y propagaciéon de Virus Covid-19 y dispone
medidas administrativas y de personal de la Municipalidad de Quillon; el Decreto
Alcaldicio comunal N° 1.546/2020 que prorroga emergencia sanitaria comunal, y
posteriores renovaciones; el Decreto Alcaldicio comunal N° 2.162/2020 en su punto 4,
establece las unidades municipales que realizardn atencidén de publico; el Decreto
Alcaldicio comunal N°2.163/2020 que en su punto 1 prorroga el estado de emergencia
sanitaria comunal, y en su punto 2 acoge como protocolo de prevencién COVID-19
para funcionarios publicos y espacio de atencidén a la ciudadania desarrollado por la
Superintendencia de Seguridad Social e Instituto de Seguridad Laboral; y en su punto 3
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establece atencion de publico presencial bajo la modalidad de demanda selectiva,
esto es, previo llamado telefénico, y por Ultimo el Decreto Alcaldicio comunal N°
2.194/2020 que dispone modalidad de trabajo por vias tele asistida o telemdaticas para
los funcionarios de alto riesgo en caso de contagio COVID-19, considerando éste Ultimo
a dos funcionarias del Departamento de Trdnsito, éste Departamento en el periodo en
que el municipio permanecid cerrado por prevencidon continud atendiendo
telefobnicamente a Contribuyentes que asi lo necesitaban, especialmente en el drea
de permisos de circulacién, tanto inscribiendo, modificando datos de acuerdo a
documentacion enviada via on-line a los correos institucionales de las funcionarias, y
orientando al pago de los permisos a fravés de la plataforma virtual que el municipio
mantiene operativa para ello, como también preocupdndose de la mantencién de
senaléticas instaladas dentro de la comuna. En el mes de junio de 2020, a raiz de la
apertura de las dependencias municipales hacia la comunidad se procedid a la
atenciéon presencial realizando para ello turnos de atencién.  Por consiguiente, esta
Unidad municipal adoptd las medidas necesarias para la continuidad de la atencidon
dentro de los mdrgenes establecidos en el protocolo sanitario y lo dictaminado por la
Autoridad comunal.

GESTIONES REALIZADAS DURANTE EL ANO 2020

PERMISOS DE CIRCULACION

Para poder circular por las vias publicas los vehiculos necesitan de un permiso de
circulacion que es expedido por las Municipalidades, pudiendo diferenciar aquellos
gue obtienen su permiso para circular por primera vez, es decir, los vehiculos nuevos,
que realizan el trdmite en cualquier época del ano y aquellos que deben renovar el
permiso anteriormente obtenido. La Renovacion de Permisos de Circulacion se realiza
con vencimiento en marzo, para los vehiculos livianos, en mayo para vehiculos de
locomocién colectiva y en septiembre para los Vehiculos de Carga, como camiones,
tracto camiones, carros de arrastre y maquinaria agricola, pero durante el ano 2020 los
vencimientos de vehiculos livianos fueron postergados para el mes de junio Ley N°
21.223/2020, y los de locomocion colectiva para el mes de agosto, D.S. N° 842/2020.
Durante este periodo se otorgaron 6.967 permisos de circulacion, con un total de
ingresos de M$ 456.924967 .-
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Permisos de Circulacion Vehicular Pagados Durante el Aho 2020

TIPO DE VEHICULO

NUMEROS DE PERMISOS

Ambulancia 4
Automoviles 2.435
Bus Escolar 8
Bus Particular 11
Camiones 273
Camionetas 2.176
Carros Arrastre 50
Carroza Funebre 2
Casa Rodante 2
Cuadrimoto 7
Furgdn Escolar 1
Furgdn 181
Carrobomba 7
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TIPO DE VEHICULO NUMEROS DE PERMISOS

Mdaquina

MinibUs Escolar

Remolque A

Retroexcavadora

MinibUs Turismo

Station Wagon 1.100
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TIPO DE VEHICULO NUMEROS DE PERMISOS
Taxis Basicos 24

Taxis Colectivos 7

Taxis Turismo 37

Todo Terreno 122
Tractocamién 75

Tractores 4

Total 6.967

234



CUENTA PUBLICA 2020 ,
ILUSTRE ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON
MUNICIPALIDAD DE vee

QUILLON

DEPARTAMENTO DE TRANSITO

LICENCIAS DE CONDUCIR

Otra importante gestion que debe readlizar la Municipalidad a través de su
Departamento de Trdnsito es la de otorgar Licencias de Conducir, para lo cual
debe contar, ademds, del personaliddneo con la implementacion necesaria para
tomarlas pruebas que exige la ley. Durante el ano 2020 se otorgaron 918 Licencias
de Conducir, con un total de ingresos por este concepto de M$12.328.595.-
, en el que se incluyen Primeras Licencias, conftroles, y Extension de Clases, aqui es
menester mencionar que a fravés de la Ley N° 21.222/2020 se prorrogo la vigencia
de las licencias de conducir que vencian el ano 2020 para el mismo dia y mes
pero del ano 2021, por tal motivo las atenciones se centraron en conductores
cuyas licencias tenian vencimiento al ano 2019 y antes, se consideraron en
primeras licencias a personas que habian quedado pendientes del primer
semestre del ano 2020, y ofros que por razones laborales necesitaban con
urgencia la obtencion de nuevas clases. También se incluyen cambios de

domicilios para nuevos residentes de la comuna y duplicados.
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OTRAS GESTIONES EFECTUADAS.

- Se realizé la mantencidn de demarcaciones existentes, todos los pasos de
cebras, y signos reglamentarios en el sector Urbano de la Comuna.

- Se mandan a confeccionar y reparan senaléticas lo que ha permitido dar
solucion inmediata a los requerimientos de la comunidad.

- Se otorgan autorizaciones para el traslado de vehiculos a las plantas de
revisiones técnicas, para efectuar el frdmite respectivo.

- Se otorgan autorizaciones para el tradnsito de camiones superior a dos ejes que
asi lo solicitan para aquellos conductores que tienen residencia en la Comuna.

- También se oforgan certificados solicitados por los contribuyentes ya sea por
deudas Permisos de Circulacion, Trdmite no pendientes de Licencia de Conducir, enfre
otros.

- Se entregan Duplicados de Licencias de Conducir, de Permisos de Circulacion
Vehicular y de Sellos Verdes, a los contribuyentes que lo solicitan.

- Se giran permisos para Estacionamientos, paraderos de taxis, furgones fleteros,
Instituciones y Patentes Comerciales, debidamente sancionadas por Decreto
Alcaldicio Municipal.

- Se redliza la inscripcion de carros y remolques.

- Durante el primer trimestre del ano 2020, se dio cumplimiento a la Ley N°
21.145/2019 levantando Informacion entre los conductores para el Registro Nacional
No donante de Organos que se hizo llegar en forma mensual al Servicio de Registro
Civil e Identificacion.

- Se entrega mensualmente informacion relacionada con el oforgamiento de

licencias de conducir y de permisos de conducir a la Policia de Investigaciones
de Chile.
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DETALLE TOTAL INGRESOS DURANTE EL ANO 2020

TIPO DE TRAMITACION MONTO PERCIBIDO
2das. Cuotas PCV $ 63.649.141
Certificados de antecedentes $44.100
Cambio de domicilio $ 55.672
Certificados varias licencias de $ 2.480
Conducir

Control médico licencias 2 anos $ 18.660
Control licencias conducir 4 anos $ 1.798.640
Control licencias conducir 6 anos $3.812.182
Control licencia conducir rest. $77.908
Derechos estacionamientos taxis y $ 3.287.430
fletes

Derechos privados $ 147.237
Duplicado permiso de circulacion $ 120.291
Duplicado licencias conducir $2.102.511
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TIPO DE TRAMITACION MONTO PERCIBIDO
Duplicado placa patente remolque $30.194
Extension clase C-D-E-F $230.174
Extension clase profesional $736.211
Insc. Carros y remolques $ 407.203
Multas RMNP y otros $14.116.796
Permisos de circulacion $ 456.924.967
Otorgamiento primeras licencia $ 6.621.205
conducir

Sello verde y rojo $37.576
Traslado vehiculos $ 285.060
Duplicado y modif. Padrén $ 7.534
Total, Ingresos 2020 $ 554.513.172
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MEDIDAS IMPLEMENTADAS

Se mantiene Convenio con el Servicio de Registro Civil e Identificacion lo cual permite
otorgar una completa atencion a los contribuyentes que solicitan control u obtencion
de sus Licencias de Conducir, de igual forma se les orienta realizar una limpieza de sus
anotaciones en sus respectivas Hojas de Vida de Conductor.

Se mantiene Contrato de Arrendamiento suscrito con la empresa Petrinovic SPA por
arriendo de equipo estacionario denominado Gabinete Psicotécnico ATS vy el servicio
de mantencién con repuestos y garantia, lo que permite tener un moderno equipo de
Ultima generacion para que la toma de los exdmenes a los conductores se haga con
mayor precision.

Dentro de las medidas implementadas por el Departamento de Trdnsito en el periodo
2020 podemos destacar:

Se mantuvo digitalizacion en sistema computacional del 100% de la informacion
contenida en carpeta de conductores que obtuvieron Licencias Profesionales y no
Profesionales, de manera de facilitar la entrega de esta informacion a funcionarios de
la Seremitt Regional y Municipios del pais que soliciten tal informacion.

Se realizé Contrato de Suministros por los anos 2021 y 2022, a través de licitaciéon publica
con el objeto de mantener la provision de senalizacion vial para la comuna.

Se realizd Contrato de Servicio de Mantencion preventiva y correctiva de semdaforos y
otros en la comuna para el ano 2021, a través de licitacion publica.

239



CUENTA PUBLICA 2020

App— ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON
MUNICIPALIDAD DE L)
QUILLON

SEGURIDAD CIUDADANA

Funcionarios Seguridad Civdadana:

- 3r. Luis Munoz Copelli, encargado de seguridad ciudadana.
- Sra. Marisel Nunez Navarrete , secretaria de seguridad ciudadana.

- Sr. Eduardo Jara Munoz, conductor del mévil de seguridad ciudadana.
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SEGURIDAD CIUDADANA

La nueva normativa otorga al municipio un rol activo en materia de seguridad publica,
enfregdndole nuevas funciones y atribuciones que permiten que éstos elaboren
acciones y estrategias aplicables en sus respectivas comunas. A su vez, este nuevo
marco legal formaliza la institucionalidad de la coordinacion de los actores relevantes
en materia de seguridad a nivel local, concibiendo al Consejo Comunal de Seguridad
PUblica como la instancia obligatoria para ello. Asimismo, crea el Plan Comunal de
Seguridad Publica, que constituye un nuevo instrumento de gestibn municipal que
deberd fijar las orientaciones y las medidas que se dispongan como necesarias por el
alcalde y el Concejo Comunal en materia de seguridad publica.

|
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1.- PARA QUE LA SEGURIDAD

La seguridad de las personas estds Ultimas décadas ha sido pilar y una de las mayores
preocupaciones de los ciudadanos y ciudadanas del pais, por ende, de las
autoridades es un tema pais. Una de las principales demandas de las poblaciones que
afecta directamente las relaciones cotidianas en la sociedad incidiendo en su calidad
de vida. Las necesidades son diversas, generales y particulares segun el contexto
donde se desarrollardn, respondiendo a las dindmicas locales se requieren estrategias
y respuestas territoriales descentralizadas adaptadas a cada una de las
particularidades de los entornos especificos en que se producen. En ese estado de
cosas, se estima pertinente tener una estrategia de seguridad en base a las
necesidades y requerimientos propios complementdndolo y en concomitancia con los
programas del estado como del gobierno central y regional.

2.-ESTRUCTURAS DEL PROGRAMA

- Luis Munoz Coppelli: Coordinador de la oficina Municipal de Seguridad
Civudadana.

- Marisel Nunez Navarrete: secretaria de la oficina de Seguridad ciudadana

- Eduardo Jara Munoz: Apoyo a la Oficina de Seguridad Ciudadana y Conductor
del Movil de Seguridad

3.- UNIDADES DE APOYO

- Natalia Aedo Concha: Apoyo a la Oficina de Seguridad Ciudadana y gestion
del programa (Opd)

- Patricia Mdrquez: Apoyo a la Oficina de Seguridad Ciudadana y gestion del
Programa (Senda Previene)
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3.1 UNIDADES EXTERNAS DE APOYO Y COORDINACION

1.

0 0o N o~ WD

Carabineros de Chile

Gobernacion

Intendencia

Oficina de Proteccion de los Derechos de la Infancia
Policia de Investigaciones

Senda

Sernameg Nuble

Gendarmeria

SAG

10.Sernatur

11.Fiscalia Regional de Nuble (SCF)

12.Fiscalia Bulnes

OBJETIVOS

Consejo Comunal de Seguridad Publica creado se frabajard segun los
lineamientos de la Subsecretaria de Prevencion de Delito del Ministerio del
Interior.

Coordinacion permanente con el Coordinador Regional Nuble, Subsecretaria de

prevencion del Delito, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones en
materia de Seguridad Ciudadana y Publica.

Recabar y producir informacién y variables relacionadas sobre el fendmeno de
la seguridad ciudadana comunal.

Mantener informada a la comunidad de las acciones desarrolladas en materia
de seguridad por parte del Municipio.
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- Desarrollar iniciativas que promuevan la participacion y movilizacion de las
Comunidades en materia de prevencidon del delito y la violencia, tanto
sifuacional como social considerando los requerimientos de los vecinos y
propiciando su involucramiento en el proceso de diseno, ejecucion y evaluacion
de los palanes, programas y acciones disenadas, implementados vy
desarrolladas.

- Disenar y coordinar estrategias de comunicacion y difusidon innovadoras en
materia de seguridad ciudadana.

- Disenar y apoyar proyectos adjudicados por las organizaciones de base de la
comuna.

- Conftribuir a la labor de las instituciones responsables del control, sancidon y
reinsercion entre ofras, ver de la coordinacion y colaboracion intersectorial.

- Contribuir con la sensacién de inseguridad de la poblacion a fravés de la
realizacion de rondas para la prevencion comunitaria.

- Conftribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes de la comuna de
Quillén, mediante la intervencion en materia de seguridad publica (ocurrencia
de violencias, delitos, inciviidades, convivencia y percepcion de inseguridad),
colaborando en bajar la percepcion de inseguridad en sus hogares, calles y
espacios publicos de la comuna
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5.-ESTRATEGIA

Implementacién del Consejo de Seguridad PUblica y Programa Municipal de Seguridad
a partir del nombramiento de un encargado de seguridad payada por profesionales
de diferentes unidades municipales.

- Planificacion con las juntas de Vecinos y demds organizaciones de la comuna
iniciafivas que promueven la participacion y movilizacion de la comunidad en
materia de prevencion social y situacional.

- Intervencion de las Escuelas Municipales, reunirse con las jefaturas de direccion
de Educacion Municipal, a fin de dar a conocer las politicas de seguridad
Ciudadana de esta Comuna. Para programa en conjunto a la comunidad
escolar.

- Coordinacién con Carabineros y policia de investigaciones Tomar contacto con
Carabineros y la Pdi, a través de las jefaturas correspondientes, para analizar la
problemdatica en materia de seguridad de la comuna con el objetivo de ser un
aporte en materia de la prevencion.

6.- DESARROLLO DEL PROGRAMA

Teniendo en consideracion que no toda la comunidad conoce el funcionamiento de
la oficina de seguridad Ciudadana se hace necesario realizar acciones en cada uno
de los sectores de la comuna, idealmente a través de las Juntas de Vecinos,
Organizaciones Funcionales, Liceo y escuelas, en general todo habitante que requiere
de la atencién de la oficina de seguridad Cumpliendo asi con las necesidades de
Seguridad de los habitantes de la comuna.
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7.- PLANIFICACION OFICINA DE SEGURIDAD CIUDADANA

—> Objetivos, Metas > - Mecanismos de Control

OBJETIVOS INDICADOR (nombre, | MECANISMOS DE | SUPUESTOS/
formula de cdlculo y | CONTROL DE  GESTION | RESPONSABLES
meta) (medios de verificacion)
FIN: Contribucion del

Contribuir a mejorar la | programa al logro del
calidad de vida de los | objetivo estratégico del
habitantes de la comuna | plan, lo que es posible de
de Quillén, mediante la | realizar sélo a mediano vy
intervencion de materia | largo plazo. Impacto del
de seguridad publica | Plan como indicador de
(ocurrencia de violencias, | eficacia.
delitos, incivilidades,
convivencia y percepciéon
de inseguridad),
colaborando en bajar la
percepcion de
inseguridad en Sus
hogares, calles y espacios
publicos de la comuna

PROPOSITO: Nombre: nUmero de CARTA GANTT Se cumplen las
Los vecinos de la comuna | actividades del PCSP en | Documentos oficiales que | actividades a cabalidad
de Quillén son | funcion de la | den cuenta del | en conjunto con las
beneficiados con un plan | planificacién anual. porcentaje de | instfituciones y

infegral de seguridad
publica, que tiende a
disminuir la comisién de
delitos y percepcién de
inseguridad, potenciando
el fortalecimiento de la
comunidad como actores
principales en la
corresponsabilidad en
materia de seguridad,
mediante la articulacion
de las distintas redes de
instancias municipales,
policiales, organizaciones
sociales  territoriales y
funcionales.

Férmula: (N° de acciones
ejecutadas por
componente/N® total de
acciones contempladas
en Plan)* 100.

Meta: 60% de actividades
completas. Se
cuantificard y medird el
resulfado  logrado  al
término de la ejecucién
del programa en la
poblacién objetivo.

cumplimiento de cada
componente.

organizaciones
participantes en los plazos
estimados en
planificaciéon anual.
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- Objeﬁvos’ e > i

Mecanismos de Control

priorizacién de problemas
de seguridad ciudadana
del diagndstico comunal

Férmula: (N° de acciones
ejecutadas por
componente/ N® total de

cumplimiento de cada
componente.

OBJETIVOS INDICADOR (nombre, | MECANISMOS DE | SUPUESTOS/
formula de cdlculo y | CONTROL DE GESTION | RESPONSABLES
metal) (medios de verificacion)
COMPONENTE N°1 Nombre: nUmero de CARTA GANTT Se cumplen las
Prevencién en materia de | actividades de PCSP en | Documentos oficiales que | actividades
consumo de drogas (en | planificacion anual de | den cuenta del | comprometidas en
concordancia con la | Componente 1. porcentaje de | componente 1 a

cabalidad, en conjunto
con las instifuciones vy
organizaciones

Segunda Feria Comunal
de Seguridad Ciudadana
de la Comuna de Quilléon.

instituciones invitadas que
participan en la actividad.
Férmula: (N de
instituciones
participantes/ N¢
Instituciones
convocadas)*100

instituciones.
Registro fotogrdfico.

de seguridad publica de | acciones contemplados participantes en los plazos
Quillén). en plan)*100. estipulados.

Meta: 70%
ACTIVIDAD N.° 1 Nombre: niumero de | Listado de asistencia | Actores de la comunidad

participan junto a las
instituciones en la oferta
de cada institucién.
Responsable: Oficina
Comunal de Seguridad
Ciudadana.

secciones)

proyecta alcanzar)*100
Meta: alcance sobre el
70% de los beneficiarios

Meta: 70%
ACTIVIDAD N.® 2 Nombre: nUmero de | Listado de Asistencia Los Alumnos del Liceo
Taller a alumnos del Liceo | estudiantes beneficiados | Registro Fotogrdfico. Polivalente  Luis  Cruz
Polivalente Luis  Cruz | por actividad Martinez beneficiados
Martinez en materia de | Férmula: (Ne de asisten a los talleres.
prevencion de consumo | beneficiados alcanzados/ Responsables: Oficina
de drogas y alcohol (4 | N® beneficiados que se Comunal de Seguridad

Ciudadana por medio del
equipo del proyecto
FNSP18-VE, DAEM, CCAA Y

Martinez en materia de
prevencién de consumo
de drogas y alcohol (4
secciones)

beneficiados alcanzados/
N beneficiados que se
proyecta alcanzar)*100
Meta: alcance sobre el
70% de los beneficiarios
proyectados.

proyectados. SENDA PREVIENE Quillén.
ACTIVIDAD N.* 3 Nombre: nUmero de | Listado de Asistencia Los padres, madres vy
Taller a padres, madres y | apoderados beneficiados | Registro Fotogrdfico. apoderados del Liceo
apoderados del Liceo | por actividad. Polivalente Luis Cruz
Polivalente  Luis  Cruz | Férmula: (Ne de Martinez beneficiados

asisten a los talleres.
Responsables: Oficina
Comunal de Seguridad
Ciudadana por medio del
equipo del proyecto
FNSP18-VE, DAEM, CEPA vy
SENDA PREVIENE Quilldn.
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—> Objetivos, Metas > > Mecanismos de Control

OBJETIVOS

INDICADOR (nombre,
formula de cdlculo vy
meta)

MECANISMOS DE
CONTROL DE GESTION
(medios de verificacién)

SUPUESTOS/
RESPONSABLES

ACTIVIDAD N.° 4

Nombre: nUmero de

Listado de Asistencia

Juntas de Vecinos y otros

Control Cero Alcohol.

de semana largo, ano
2020.

Férmula: (N° de operativos
realizados/ N¢ de

operativos proyectados a
realizar)*100

Meta: 70% de la
planificacion  de  este
componente se ejecuta
conforme

Charlas informativas | asistentes a la actividad. Registro Fotogrdfico. actores de la comunidad
dirigidas a vecinas, | Féormula: (N° de participan de la actividad
vecinos y dirigenfes | beneficiarios alcanzados/ de Programa  SENDA
comunales en materia de | N de beneficiarios que se Previene Quillon.

consumo de drogas y | proyecta alcanzar)*100. Responsable: SENDA
alcohol  dirigidos (10 | Meta: alcance sobre el PREVIENE Quillon,
sesiones). 70% de los beneficiarios colabora PDI,

proyectados. Carabineros.

ACTIVIDAD N.* 5 Nombre: nUmero de | Registro fotogrdfico. Programa SENDA
Operativos Preventivos | operativos, previo a fines PREVIENE Quilldon junto a

Carabineros.

ACTIVIDAD N.® 6

Difusion radial, televisiva y
en redes sociales de
talleres preventivos en
consumo de droga vy
alcohol, resultados de
confroles preventivos de
cero alcohol y segunda
feria de seguridad
ciudadana.

Nombre: Difusion radial,
televisiva 'y en redes
sociales de actividades
que se indican.

Formula: (N° de difusiones
radial, televisiva y enredes
sociales de actividades/

N¢ Actividades
Planificadas)*100
Meta: 100% de la

planificaciéon de este
componente se ejecuta
conforme

Registro Fotogrdfico.

Se informa a la
comunidad acerca de las
actividades realizadas a

través de medios de
comunicacion existentes.
Oficina Comunal de
Seguridad PuUblica de
Quilléon.
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OBJETIVOS INDICADOR (nombre, | MECANISMOS DE | SUPUESTOS/
formula de cdlculo y | CONTROL DE GESTION | RESPONSABLES
metal) (medios de verificacion)

COMPONENTE N.° 2 Nombre: nUmero de CARTA GANTT Se ejecutan actividades
Prevencién de la violencia | actividades de PCSP en | Documentos oficiales que | planificadas para
infrafamiliar y violencia de | planificacién anual de | den cuenta del | componente N.° 2 en
género (en concordancia | componente N°2. porcentaje de | plazos proyectados.
con problemdtica | Férmula: (N.° acciones | cumplimiento de cada | Las instituciones
senalada en la | ejecutadas por | componente. participantes y
priorizacién de problemas | componente/ N® Total de responsables de cada
de seguridad ciudadana | acciones contempladas estrategia se
del diagndstico comunal | en plan)*100. comprometen en la
de seguridad publica de | Meta: 70%. ejecucién planteada.
Quillén).

ACTIVIDAD N.* 7 Nombre: nUmero de | Listado de asistencia. Funcionarios convocados
Capacitacién a | asistentes a la | Registro fotogrdfico. asisten a actividad de
Carabineros y PDI en | capacitacion de capacitaciéon
Primera Acogida y | funcionarios de las convocada.

Victimizacion Secundaria.

policias.

Férmula: (N° de asistentes
participantes/  N¢  de
asistentes
convocados)*100

Meta: 70% de la asistencia

Responsable: SernamEG y

miembros del Consejo
Comunal de Seguridad
PUblica de Quillén.

Colaboran Carabineros y
PDI.

de participantes
convocados.
ACTIVIDAD N.® 8 Nombre: nUmero de | Listado de Asistencia. Responsable: SernamEG y

Talleres de autocuidado a
alumnos y alumnas del
Liceo Polivalente Luis Cruz
Martinez, respecto de las
manifestaciones de
violencia en las relaciones

de pololeo, SUS
consecuencias
psicoldgicas y el

autocuidado.

asistentes a la actividad.
Formula: (N de
beneficiarios alcanzados/
N¢ de beneficiarios
convocados)*100

Meta: alcance sobre el
70% de los beneficiarios
proyectados.

Registro Fotogrdfico.

Oficina  Municipal de

Seguridad Ciudadana.
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OBJETIVOS

INDICADOR (nombre,
formula de cdlculo vy
meta)

MECANISMOS DE
CONTROL DE GESTION
(medios de verificacién)

SUPUESTOS/
RESPONSABLES

ACTIVIDAD N.* 9

Concurso fotogrdfico
(enmarcado en la
Conmemoracioén del Dia
Internacional de los Ninos
y Ninas victimas de
Inocentes de Agresion (4
de junio), con el objetivo
de evidenciar la
vulnerabilidad de NNA en
la sociedad, a fravés del
frabajo infantil, la falta de
oportunidades,

discapacidad y ofras
formas, asi como visibilizar
a las NNA como victimas
secundarias de la
Violencia contra la mujer

Nombre: nUmero de
asistentes a la actividad.

Formula: (N.° de
beneficiarios alcanzados/
N¢ de beneficiarios
convocados)*100.

Meta: alcance sobre el
70% de los beneficiarios
proyectados.

Listado de asistencia.
Registro fotogrdfico.

Responsable: SernamEG,
Oficina  Municipal de
Seguridad Civdadana y
miembros del Consejo
Comunal de Seguridad
PUblica de Quillon.

Derechos de los NNA (20
de noviembre).

Charla informativa bajo
metodologia
Foro/Conversatorio para
alumnos y alumnas del
Liceo Polivalente Luis Cruz
Martinez, acerca de
cudles son sus derechos, y
como estos se pueden ver
vulnerados con el
consumo de drogas vy

alcohol, y Sus
consecuencias
psicoldgicas en las
relaciones afectivas
violentas.

N¢ de beneficiarios
convocados)*100

Meta: alcance sobre el
70% de los beneficiarios
proyectados.

en el contexto

infrafamiliar.

ACTIVIDAD N.° 10 Nombre: nUmero de | Listado de asistencia. Responsables: SernamEG,
Enmarcada en la | asistentes a la actividad. Registro fotogrdfico. OPD, SENDA vy Oficina
Celebracion  del  Dia | Férmula: (N de Municipal de Seguridad
Intfernacional de los | beneficiarios alcanzados/ Ciudadana y miembros

del Consejo Comunal de
Seguridad  PuUblica de
Quillén.

250




ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE

QUILLON

CUENTA PUBLICA 2020
ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

SEGURIDAD CIUDADANA

Acciones

Mecanismos de Control

OBJETIVOS

INDICADOR (nombre,
formula  de colculo y
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MECANISMOS DE
CONTROL DE  GESTION
(medios de verificacion)

SUPUESTOS/
RESPONSABLES

ACTIVIDAD N.° 11
Charlas preventivas
respecto a  violencia

Nombre: nUmero de
charlas en JJVV urbanas y
rurales, ano 2020.

Listado de asistencia.
Registro fotogrdfico.

Los vecinos de los sectores
priorizados muestran
interés y participan de las

Charlas a organizaciones
sociales rurales y urbanas
en materia de oferta de
seguridad ciudadana con
mafterial de la
Subsecretaria de
Prevencion del Delito y de
la Oficina Municipal de

charlas en organizaciones
sociales urbanas y rurales.
Formula: (N de
actividades realizadas/ N°
de planificadas)*100

Meta: 70% de la
planificaciéon de este
componente se ejecuta

Registro fotogrdfico.

intfrafamiliar y violencia de | Férmula: (N° de charlas.
género en sectores | actividades realizadas/ N¢ Responsables: Oficina
priorizados tanto urbanos | de actividades Municipal de Seguridad
como rurales de la | planificadas)*100 Ciudadana, Carabineros,
comuna (6 charlas). Meta: 100% de la PDI y miembros del
planificacion de este Consejo Comunal de
componente. Seguridad  Publica de

Quillén.

COMPONENTE N.° 3 Nombre: numero de CARTA GANTT Se ejecutan actividades
Fortalecimienfo de la | actividades del PCSP en | Documentos oficiales que | planificadas para
convivencia comunitaria | funcién de la | den cuenta del | Componente N.° 3 en
(en conexion con | planificaciéon del | porcentaje de | plazos proyectados. Las
problemdtica de | Componente N.° 3. cumplimiento de cada | instituciones participantes
seguridad ciudadana | Férmula: (sumatoria del % | componente. y responsables de cada
obtenida del diagndstico | de cumplimiento de cada estrategia se
comunal de seguridad | componente) comprometen en la
publica de Quilldn). Meta: 70% ejecucién planteada.
ACTIVIDAD N.“ 12 Nombre: nUmero de | Listado de asistencia. Se ejecutan las charlas

planificadas.
Responsables: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana y miembros
del Consejo de Seguridad
PUblica de Quillon.

organizaciones  sociales
de la comuna de Quilléon.
(5 sesiones).

preventivos realizados/ N?
de talleres
planificados)*100

Meta: 80% de los talleres
planificados se ejecutan.

Seguridad Ciudadana. | conforme.

(20 Charlas).

ACTIVIDAD N.° 13 Nombre: nUmero de | Listado de asistencia. Los vecinos de los sectores
Talleres deportivos de | talleres  redlizados  en | Registro fotogrdfico. priorizados muestran
participacion, con | funcion de la interés y participan de los
enfoque de buen frato y | planificacion anual. talleres deportivos.
enfoque de género en | Formula: (N° de talleres Responsables: Oficina

Municipal de Seguridad
Ciudadana, miembros del
Consejo Comunal de
Seguridad  PuUblica de
Quillén, equipo del
proyecto FNSP18-VE.
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SUPUESTOS/
RESPONSABLES

ACTIVIDAD N.° 14

Desarrollo de talleres de
mediacién de conflictos y
resolucidon pacifica de
conflictos y enfoque de
género en organizaciones
sociales de la comuna de
Quillén. (5 talleres)

Nombre: nUmero de
beneficiarios de los
talleres en funcion de la
planificacién anual.
Férmula: (N de
beneficiarios
participantes/  N¢
beneficiarios
convocados)*100
Meta: 60% de
participantes
convocados
actividad.

de

asisten @

Listado de asistencia.
Registro fotogrdfico.

Los vecinos de los sectores
priorizados participan de
la actividad.

Responsables: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana, miembros del

Consejo Comunal de
Seguridad PuUblica de
Quillén equipo del

proyecto FNSP18-VE.

ACTIVIDAD N.* 15

Charlas informativas
acerca de la postulacién
a proyectos a fondos
concursables de
seguridad publica.
Postulacion de 10
organizaciones  sociales
delacomunade Quilldn a
fondos externos.

Nombre: % de proyectos
postulados en funcién de
la planificacién anual.
Férmula: (N° de proyectos
postulados/ N° de
proyectos postulados
planificados)*100.

Meta: 70% de la totalidad
de proyectos son
postulados conforme alas
bases.

Certificado de
postulacién.

Diferentes instituciones
publican las bases de
fondos concursables.

Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana, miembros del

Consejo  Comunal de
Seguridad  PuUblica de
Quilldn Equipo del

proyecto FNSP18-VE.

ACTIVIDAD N.° 16

Difusion radial, televisiva y
en redes sociales de
talleres y charlas sobre
postulacién a fondos,
talleres deportivos, de
medicacién de conflictos
y resolucién pacifica de
conflictos.

Nombre: difusion radial,
televisiva y en redes
sociales de actividades
que se indican.

Formula: (N° de difusiones
radial, felevisiva y enredes
sociales de actividades/
N¢ de actividades
planificadas)*100

Meta: 100% de la
planificacion de este
componente se ejecuta
conforme.

Registro fotogrdfico.

Oficina  Comunal de
Seguridad Ciudadana y
miembros del Consejo
Comunal de Seguridad
PUblica de Quillon.
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OBJETIVOS INDICADOR (nombre, | MECANISMOS DE | SUPUESTOS/
formula de cdlculo y | CONTROL DE GESTION | RESPONSABLES
meta) (medios de verificacién)

COMPONENTE N.° 4 Nombre: nUmero de CARTA GANTT Se ejecutan actividades
Prevencion de delitos de | actividades del | Documentos oficiales que | planificadas para
mayor connotacion social | Componente N.° 4 en | den cuenta del | Componente N.° 4 en
de Quilldn (en conexion | funcién de la | porcentaje de | plazos proyectos.

lugar habitado, robo en
lugar no habitado, ventay
consumo de  drogos,
violencia intrafamiliar 'y
abigeato.

Férmula:

Meta: un mapa de riesgo
confeccionado.

problemdtica de | planificacion anual. cumplimiento de cada | Las instituciones
seguridad ciudadana | Férmula: (sumatoria del % | componente. participantes y
obtenida del diagndstico | de cumplimiento de cada responsables de cada
comunal de seguridad | componente). estrategia se
publica de Quilldon). Meta: 70% comprometen en la

ejecucioén planteada.
ACTIVIDAD N.® 17 Nombre: existencia del | Documento La institucién cuenta con
Confeccidon de mapa de | mapa de riesgo disefado, | Mapa de riesgo asociado | los recursos para
riesgo de delitos | con antecedentes | a DMCS. confeccidon de mapa.
asociados al robo de | programa STOP. Responsable:

Carabineros.

ACTIVIDAD N.“ 18
Realizacion de seminario
de Seguridad Ciudadana
Rural, orientado
especificamente a
temdticas orientadas a la
realidad de una comuna
semiurbana, con alta
presencia de ruralidad.

Nombre: nUmero de
asistentes al seminario de
Seguridad Ciudadana
Rural.

Férmula: (N de
beneficiarios
participantes/ N¢ de

beneficiarios
convocados)*100

Meta: 80% asistencia de
los convocados al
seminario.

Convocatoria al
Seminario.

Programa del Seminario.
Lista de Asistencia.
Registro fotogrdfico.

Autoridades, dirigentes de
organizaciones sociales y
vecinos de la comuna
asisten al seminario.
Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana.

ACTIVIDAD N.° 19

Charla  informativa en
materia de microtrdfico
denominada
“Microtréfico Cero” para
dirigentes de
organizaciones  sociales
de la comuna de Quilléon.

Nombre: nUmero de
asistentes beneficiarios de

la charla “Microtrdfico
Cero”

Férmula: (N de
beneficiarios
participantes/ N®  de

beneficiarios
convocados)*100

Meta: 60% asistencia de
los convocados.

Convocatoria ala charla.
Programa de la charla.
Lista de Asistencia.
Registro fotogrdfico.

Autoridades, dirigentes de
organizaciones sociales y
vecinos de la comuna
asisten a la charla.

Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana y PDI.
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acerca de prevencion y
denuncia de abigeato
con poblacién objetivo
de dirigentes de
organizaciones  sociales
rurales y vecinos de la
comuna de Quillon.

la charla informativa.

Férmula: (N de
beneficiarios
parficipantes/ N.° de

beneficiarios
convocados)*100.

Meta: 60% asistencia de
los convocados a la
charla.

Lista de Asistencia.
Registro fotogrdfico.

OBJETIVOS INDICADOR (nombre, | MECANISMOS SUPUESTOS/

formula  de colculo y | CONTROL DE GESTION RESPONSABLES

meta) (medios de verificacion)
ACTIVIDAD N.° 20 Nombre: nUmero de | Convocatoria ala charla. | Autoridades,  dirigentes
Charla informativa | asistentes beneficiarios de | Programa de la charla. de organizaciones

sociales y vecinos de la
comuna asisten a la
charla.

Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana y
Carabineros.

ACTIVIDAD N.° 21

Rondas de patrullaje
preventivo, en sectores de
mayor  incidencia  en
ZoNnas urbanas y rurales.

Nombre: numero de
rondas efectuadas en
funcion de la actividad.
Formula: (N.° de rondas
efectuadas/ N.° de rondas
planificadas)*100.

Meta: 80% de las rondas se
efectlan en el periodo

Documento de
planificacion de rondas.
Hoja de Ruta.

Las insfituciones cuentan
con materiales rodado
para efectuar rondas de
patrullaje preventivo.
Responsables:
Carabineros, PDI y Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana.

fiscalizaciones realizadas/
N® de fiscalizaciones
planificadas)*100

Meta: 80% asistencia de

comprometido.
ACTIVIDAD N.® 22 Nombre: nUmero de | Registro fotogrdfico. Las instituciones cuentan
Fiscalizacion semestral de | fiscalizaciones realizadas | Informe fiscalizaciones. con los recursos para
patentes alcohdlicas enla | en funcién de la realizar las fiscalizaciones
comuna de Quillén. planificacion anual. de acuerdo con lo
Formula: (N de establecido.

Responsable: Carabineros
y Departamento de
Inspeccion Municipal.

problemdtica de
seguridad ciudadana
obtenida en diagndstico
comunal de seguridad
publica de Quillén).

planificaciéon anual.
Férmula: (sumatoria del %
de cumplimiento de cada
componente)

Meta: 70%

cumplimiento de cada
componente.

las fiscalizaciones
comprometidas.

COMPONENTE N.° 5 Nombre: nUmero de CARTA GANTT Se ejecutan actividades
Mejoramiento de barrios | actividades del | Documentos oficiales que | planificadas para
vulnerables en la comuna | componente N.° 5 en | den cuenta del | componente N.° 5 en los
de Quilldn (en conexion | funcién de la | porcentaje de | plazos proyectados.

Las Instituciones
participantes y
responsables de cada
estrategia se

comprometen en la
ejecucién planteada.

254




ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE

QUILLON

CUENTA PUBLICA 2020
ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

SEGURIDAD CIUDADANA

—> Objetivos, Metas > > Mecanismos de Control

y sectores deportivos en
sectores con riesgo
situacional.

mantenciones realizadas/
N.° de mantenciones
planificadas)*100.

Meta: 70% de las
mantenciones realizadas.

OBJETIVOS INDICADOR (nombre, | MECANISMOS DE | SUPUESTOS/

formula de cdlculo y | CONTROL DE GESTION | RESPONSABLES

meta) (medios de verificacién)
ACTIVIDAD N.° 23 Nombre: nUmero de | Registro fotogrdfico. Los departamentos
Recuperacion recuperaciones y municipales cuentan con
mantencion de 4 sectores | mantenciones de sectores los recursos para realizar
con zonas duras, dreas | definidos. las mantenciones en los
verdes, mobiliario urbano | Férmula: (N.° de sectores que se definan.

Responsables: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana, Secplan vy
Aseo y Ornato.

ACTIVIDAD N.° 24
Mantencion y poda alta
de drboles en dos sectores
asociados a factores de
riesgo situacional.

Nombre: nUmero de
mantenciones y podas en
sectores definidos.
Férmula: (N.° de
mantenciones y podas
realizadas/ N.° de podas y
mantenciones
planificadas)*100.

Meta: 80% de las
mantenciones y podas se
realizan.

Planificacién Anual.
Registro fotogrdfico.

Se realiza mantencién de
sectores planificados.
Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana y Aseo vy
Ornafto.

ACTIVIDAD N.° 25
Capacitacion a dirigentes
vecinales en formulacién
de proyectos (1
capacitaciéon anual).

Nombre: nUmero de
asistentes beneficiarios de
la charla informativa.
Formula: (N de
beneficiarios
participantes/  N¢
beneficiarios
convocados)*100
Meta: 60% asistencia de
los convocados a la
charla.

de

Registro de asistencia.
Registro fotogrdfico.

Los dirigentes vecinales
participaron motivados en
la capacitacion.
Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana y equipo del
proyecto FNSP18-VE.
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SUPUESTOS/
RESPONSABLES

ACTIVIDAD N.° 26
Elaboracion de proyectos
anuales de recuperacion
de espacios publicos, en
dos sectores vulnerables
de la comuna (un
proyecto por sector).

Nombre: nUmero de
proyectos ingresados en
funcién de la

planificacién anual.
Férmula: (N.° de proyectos

ingresados/N.° de
proyectos ingresados
planificados)*100
Meta: 100% de los
proyectos
comprometidos son

ingresados conforme a las
bases.

Proyecto

Fondos externos publican
los concursos con las
bases respectivas.
Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana y equipo del
proyecto FNSP18-VE.

ACTIVIDAD N.® 27
Postulacién de proyectos
a financiamiento externo

Nombre: % de proyectos
postulados en funcién de
la planificacién anual.

Certificado de
postulacién.

Fondos externos publican
los concursos con las
bases respectivas.

que incorporan criterios | Férmula: (N.° de proyectos Responsable: Oficina
de prevencion situacional | postulados  planificado)* Municipal de Seguridad
en barrios vulnerables. (2 | 100. Ciudadana y equipo del
proyectos) Meta: 100% de los proyecto FNSP18-VE.

proyectos

comprometidos son

postulados.

ACTIVIDAD N.° 28
Creacion de mesas
barriales con carabineros,
PDI y Fiscalia.

(6 mesas barriales en
sectores urbanos y rurales
con riesgo situacional)

Nombre: Creacién de 6
mesas barriales con las
policias y Fiscalia.
Formula: (N° de mesas
barriales sugeridas/ N° de
mesas barriales
planificados)*100

Meta: 100% de mesas
barriales con las policias y
Fiscalia.

Registro de asistencia.
Registro fotogrdfico.

Directorios de JIVV
definidas participan de las
mesas barriales con las
policias y Fiscalia.
Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana, Carabineros,
PDI y Fiscalia.

COMPONENTE N.° 6
Prevencion de la
desercion escolar y de
reinsercién de escolares
desertores (en conexiéon a
la cuarta priorizacién de
problemas de seguridad
ciudadana del
diagndstico comunal de
seguridad  publica de
Quillén).

Nombre: nUmero de
actividades realizadas en
funcidn a planificacién
anual de componente N.°
6.

Férmula: (sumatoria del %
de cumplimiento de cada
componente).

Meta: 70%

CARTA GANTT
Documentos oficiales que
den cuenta del
porcentaje de

cumplimiento de cada
componente.

Se ejecutan actividades
planificadas para
componente N.° 6 en los
plazos proyectados.

Las Instituciones
participantes y
responsables de cada
estrategia se

comprometen en la
ejecucién planteada.
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ACTIVIDAD N.° 29
Cicletada comunal por la

prevencion de la
desercion escolar.
(1 Cicletada).

Nombre: nUmero de
asistentes beneficiarios de
la actividad.
Formula: (N de
beneficiarios
participantes/N.° de

beneficiarios
convocados)*100

Meta: 60% asistencia de
los convocados a la
charla.

Registro de asistencia.
Registro fotogrdfico.

Comunidad escolar de
colegios municipales de la
comuna de  Quillén,
participan de la Cicletada
por la prevenciéon de la
desercion escolar.

Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad

Ciudadana, DAEM,
Departamento
Extraescolar y Oficina

comunal de convivencia
escolar.

ACTIVIDAD N.° 30
Coordinacién de “Mesa
Comunal de Infancia vy

Nombre: nUmero de
asistentes  participantes
de la mesa coordinada.

Registro de asistencia.
Actas de reuniones de
mesas comunales de

Los integrantes de la Mesa
Comunal de infancia y
adolescencia asisten a las

Programa Pro- Retencion
Escolar.

en funcién del periodo
anterior.
Formula: ((cobertura del

programa en el ano 2020/
coberfura del programa
en el ano 2019)1)*100
Meta: aumento de
cobertura del 50% del
programa  pro*retenciéon
en funcion del periodo
anterior.

Adolescencia”, con | Férmula: (N.° de asistentes | infancia y adolescencias. | reuniones.
sesiones bimensuales. participantes/ N.° de | Registro fotogrdfico. Responsable: OPD Valle
asistentes convocados)* del Sol.
100.
Meta: 60% asistencia de
los convocados a la
charla.
ACTIVIDAD N.° 31 Nombre: % de variacién | Recibo de recepcion del | La subvencion se
Fortalecimiento del | programa pro* retencién | beneficio. recepcidén conforme al

plazo establecido.
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Acciones >

Mecanismos de Control

OBJETIVOS

INDICADOR (nombre,
formula  de colculo y
meta)

MECANISMOS DE
CONTROL DE  GESTION
(medios de verificacion)

SUPUESTOS/
RESPONSABLES

ACTIVIDAD N.° 32

Mesa comunal de duplas
psicosociales, con una
sesion semestral.

Nombre: nUmero de
asistentes  participantes
de la mesa coordinada.

Férmula: (N.° de asistentes

participantes/N.° de
asistentes
convocados)*100

Meta: 60% asistencia de

los convocados a la
charla.

Registro de asistencia.
Acta de reuniones de
mesas comunales
psicosociales.

Registro fotogrdfico.
Listado de derivaciones
oficiales.

Listado de NNA atendidos
oficiales.

Los NNA son derivados por
los establecimientos
educacionales.
Responsable: DAEM vy
Oficina Comunal de
Convivencia Escolar.

COMPONENTE N.° 7
Prevencion de conductas
infractoras de NNA (en

Nombre: nUmero de
actividades realizadas en
funcidn a planificacién

CARTA GANTT
Documentos oficiales que
den cuenta del

Se ejecutan actividades
planificadas para
componente N.° 7 en

concordancia con | anual de componente N.° | porcentaje de plazos proyectados.
problemdtica de | 7. cumplimiento de cada Las instituciones
seguridad ciudadana | Férmula: (sumatoria del % | componente. participantes y
recabada del diagnéstico | de cumplimiento de cada responsables de cada
comunal de seguridad | componente). estrategia se
publica de Quilldn). Meta: 70% comprometen en la
ejecucién planteada.

ACTIVIDAD N.* 33 Nombre: nUmero de | Acta dereunién. Los encargados de los
Articulacién de | reuniones realizadas en | Registro de asistencia. programas  asisten vy
Programas que | funcién de la | Registro fotogrdfico. participan de las
intervienen con ninos, | planificacion anual. reuniones.
ninas y adolescentes. Formula: (N.° de reuniones Encargado OPD Valle del

realizadas/ N.° de Sol.

reuniones

planificadas)*100

Meta: 80% de las reuniones

planificadas durante el

ano se realizan.
ACTIVIDAD N.° 34 Nombre: nUmero de | Registro de inscripcién. Las agrupaciones
Festival de baile | participantes del festival. Registro fotogrdfico. convocadas  participan
denominado “Quillén | Férmula: (N.° de asistentes del certamen de baile.
Danza”, en metodologia | participantes/ N.° de Responsable: Oficina
de certamen, que | asistentes Municipal de Seguridad
incorpora elementos de | convocados)*100 Ciudadana, DAEM,
prevencién de conductas | Meta: 60% asistencia de Departamento
infractoras de NNA con | los convocados a la Extraescolar y  oficina

enfoque de género.

charla.

comunal de Convivencia
Escolar.
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Acciones

Mecanismos de Control

OBJETIVOS INDICADOR (nombre, | MECANISMOS SUPUESTOS/
formula  de colculo y | CONTROL DE GESTION RESPONSABLES
meta) (medios de verificacion)
COMPONENTE N.° 8 Nombre: nUmero de CARTA GANTT Se ejecutan actividades
Intervencion en relacién | actividades del | Documentos oficiales que | planificadas para
comercio ambulante (en | componente N.° 8 del | den cuenta del componente N.° 7 en

coherencia con
problemdtica de
seguridad ciudadana

recabada en diagndstico

comunal de seguridad
pUblica de Quillén
relacionada a la

convivencia y percepciéon
de inseguridad.

PCSP en funcién de la
planificaciéon anual.
Formula: (N.° de acciones
ejecutadas en
componente/N.° total de
acciones contempladas
en componente)*100.
Meta: 70%

porcentaje de
cumplimiento de cada
componente.

plazos proyectados.

Las instituciones
participantes y
responsables de cada
estrategia se

comprometen en la
ejecucién planteada.

ACTIVIDAD N.® 35
Campana comunal de
compra en el comercio
establecido, denominada
“Cuida fu Billetera”,
donde se entrega de
material informativo de
Subsecretaria de
Prevencion del Delito.

Nombre: nUmero de
cobertura de actividad.
Formula: (N.° de comercio
ambulante que recibe
material informativo/ N.°
de comercios
ambulantes)*100

Meta: cobertura del 70%
del comercio establecido

Registro fotogrdfico.

Enfrega de oferta de la
Subsecretaria de
Prevencién del Delito.
Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Civudadana.

en Quillén.
ACTIVIDAD N.° 36 Nombre: Campana | Registro fotogrdfico. Entfrega de oferta de la
Campana comunal en el | comunal de comercio Subsecretaria de
comercio establecido, | seguro, fundas de Prevencién del Delito.
enfrega de fundas de | proteccion de tarieta de Responsable: Oficina

proteccién de tarjetas de
crédito, enfrega de
material de Subsecretaria
de "Prevencién del Delito.

crédito.

Formula: entrega de
oferta Subsecretaria de
Prevencion del Delito.
Meta: cobertura del 70%
del comercio establecido

Municipal de Seguridad
Ciudadana.

en Quillén.
ACTIVIDAD N.° 37 Nombre: Campana | Registro fotogrdfico. Enfrega de oferta de la
Campana comunal en el | comunal de comercio Subsecretaria de

comercio establecido,
fiestas patrias, entrega de
material de Subsecretaria
de Prevencion del Delito

seguro, fiestas patrias.
Formula: entrega de
oferta Subsecretaria de
Prevencion del Delito.
Meta: cobertura del 70%
del comercio establecido
en Quillén.

Prevencidn del Delito.
Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana.
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Acciones

Mecanismos de Control

OBJETIVOS

INDICADOR (nombre,
formula  de colculo y
meta)

MECANISMOS
CONTROL DE GESTION
(medios de verificacion)

SUPUESTOS/
RESPONSABLES

ACTIVIDAD N.° 38
Fiscalizacion del comercio
ambulante (2 secciones
semestrales).

Nombre: % de cobertura
de comercio establecido
con campana
comunicacional en el
ano.

Formula: (N.° de comercio
establecidos de Quillén en
que se enfrega material
informativo/ N.° total de
comercios
establecidos)*100

Meta: 70% de cobertura
alcanzada.

Registro fotogrdfico.

Los actores institucionales
cuentan con los recursos
para realizar fiscalizacion.
Responsable: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana, Inspeccién
Municipal y Carabineros.

ACTIVIDAD N.° 39

Charla informativa legales
en relacion con el registro
de anfecedentes,
eliminacion de
anotaciones penales y la
confidencialidad, entre
otros, dirigidos a dirigentes
vecinales y vecinos de la
comuna.

Nombre: nUmero de
asistentes beneficiarios de
la charla informativa.
Férmula: (N.° de
beneficiarios
participantes/
Beneficiarios
convocados)*100.

Meta: 60% asistencia de
los convocados a la
charla.

N.° de

Registro de Asistencia.
Planificacion de la Charla.
Registro fotogrdfico.

Los dirigentes vecinas vy
vecinos convocados
asisten a la charla.
Responsabilidad: Oficina
Municipal de Seguridad
Ciudadana
Gendarmeria de Chile.
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—> Objetivos, Metas > Acciones

> Mecanismos de Control

CARTA GANTT

Actividad

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

N2 1

N2 2

Ne 3

Ne 4

N2 5

N2 6

Ne 7

N2 8

N2 9

N2 10

N2 11

N2 12

N2 13

N2 14

N2 15

N2 16

N2 17

N2 18

N2 19

N2 20

N2 21

N2 22

Ne 23

N2 24

Ne 25

N2 26

Ne 27

N2 28

N2 29

N2 30

N2 31

N2 32

Ne 33

N2 34

N¢ 35

N2 36

N2 37

N2 38

N2 39

alE
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8.- DIAGNOSTICO NACIONAL 2020

En el contexto de la politica de fortalecimiento de la gestion subnacional, la SUBDERE,
a través de la Division de Municipalidades, desarrolld una herramienta de
autoevaluacion, el Diagndstico Nacional: Calidad de la Gestion Municipal.

Se frata de un cuestionario anual, que busca conocer el estado de la gestion global y
de los servicios que el Estado otorga a la ciudadania a través de ellas.

Es una herramienta de medicién y mejoramiento continuo, que permite conocer el
nivel de gestion de un municipio, mediante el cual se detectan brechas y, de

acuerdo con los resultados obtenidos, formular y ejecutar Acciones de Mejoramiento
para reducirlas o superarlas.

r— - goatas L L T R e—
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9.- INANCIAMINTO INTERNO DE LA OFICINA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

Detalle 2018 2019 2020 2021

Programa “Seguridad 37.491.958 | 43.902.144 | 48.100.576.- 39.950.740
para todos” Oficina de

Seguridad Ciudadana.

- El financiamiento entregado por la Municipalidad para § oficina de seguridad
ciudadana es para gastos de personal a honorarios y funcionafiento de nuestras 39
actividades que realiza la oficina en el periodo de 12 meses.

- Se deja en conocimiento que el presupuesto 2020, se ocupo un aparte para los
meses de verano enero a marzo. Por la contingencia covid-19.
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10.- FINANCIAMINTO EXTERNO PARA LA SEGURIDAD CIUDADANA.

Detalle Aporte Aporte Aportes total
Municipal de
SPD terceros
Subsecretaria
Prevencion del Delito
(SPD) $50.000.000.- $ 50.00000

(Proyecto bulliyng
realizado 2019)

Programa Nacional Red | $ 37.478.208 | $ 40.000.000 $ 77.478.208
Seguridad Publica 2020

- Las subvenciones por parte de la SPD recibida son otorgadas con el posito de
financiar los siguientes item.

TABLA GENERAL DE PRESUPUESTO

TEM PRESUPUESTARIO Aporte SPD | Aporte Municipal T:rp:;zs TOTAL

HONORARIOS SUMA ALZADA $10792.320)  $36.398.208 $47.190.528
ADQUlSlClON DE ACTIVOS FiSICOS NO FINANC. $0) $0) $0)
ADQUISICION DE VEHICULOS MOTORIZADOS $25.600.000 $0 $0|  $25.600.000
MATERIALES DE OFICINA $144.000 $0 $0 $144.000
MATERIALES DE USO Y CONSUMO $1.600.000 $1.080.000 $0) $2.680.000
PASAJES, FLETES Y BODEGAJES $0 $0 $0 $0
SISTEMAS TECNOLOGICOS Y GASTOS ASOCIADOS $0) $0 $0) $0)
SERVICIOS BASICOS $0) $0 $0) $0)
ARRIENDOS VARIOS $0 $0 $0) $0)
DIFUSION Y PUBLICIDAD $800.000 $0 $0 $800.000
BEBIDAS Y ALIMENTOS $563.680 $0 $0 $563.680
SERVICIOS DE PRODUCCION Y EVENTOS $500.000] $0 $0) $500.000|

TOTAL PRESUPUESTO| $40.000000]  $37.478.208 $0|  §77.478.208
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11.- CONSEJOS COMUNALES
Consejos Comunales de Seguridad Publica (CCSP)
1.-ANTECEDENTES LEY N°20.965:

A partir de la promulgacion de la Ley N°20.965 que crea los Consejos y Planes
Comunales de Seguridad PUblica, se establecen obligaciones para los municipios, asi
como también, para la Subsecretaria de Prevencion del Delito (SPD).

Entre ellas se destacan, las siguientes:

e Articulo 16 bis:
v’ Existird un director de seguridad puUblica en todas aquellas comunas donde lo
decida el concejo municipal, a proposicion del alcalde. Cada municipio
deberd nofificar a la SPD, tras la designacion de la persona.

e Artficulo 104 D:

v El alcalde deberd convocar a sesion ordinaria, como minimo, una vez al mes
y, en forma extraordinaria, cada vez que lo estime necesario.

v' Las actas deberdn ser enviadas a la SPD e Infendencia con un plazo maximo
de 10 dias hdbiles.

v' Funciones del Consejo: efectuar a peticion del alcalde y Concejo Municipal
un Diagndstico Comunal, y posteriormente un Plan Comunal de Seguridad
PuUblica.

2.- CONSTITUCII(’)N DE CONSEJO COMMUNAL Y NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL ENVIO DE
ACTAS DE SESION.

Meses transcurridos % Cumplimiento
Fecha | o, ) |
Constfitucion desde laConstitucion sesionesmensuales
31/05/2017 45 56,82%

e Se considera una sesidn por mes, segun lo estipulado en la Ley N°20.965.
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3.- ASISTENCIA Y ROTACION DE MIEMBROS PERMANENTES DEL CONSEJO COMUNAL,
DESDE LA FECHA DE CONSTITUCION DEL CCSP.

Periodo Convocados | Asistentes | Reemplazos % %
Asistentes | Rotacion

Desde la 432 251 29 58,10% 11,55%
Constitucion del
Consejo

4.- ACUERDOS REGISTRADOS EN LAS SESIONES ORDINARIAS 2017 - 2020.

Acuerdos desde constitucion del consejo a
Enero 2021, comuna de Quillon
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12.- PLANES COMUNALES DE SEGURIDAD PUBLICA (PCSP)

En relacion con los Planes Comunales, la ley N°20.965 establece en su articulo 104 F,
que :"La vigencia de los Planes Comunales serd de cuatro anos, y deberd se

actualizado anualmente.

Las actualizaciones, aligual que el plan original deberdn contar con la aprobacion del
Concejo Municipal, de acuerdo con lo establecido en el articulo 82.

Las municipalidades deberdn remitir los respectivos Planes Comunales de Seguridad
PUblica, dentro de los diez dias siguientes a su aprobacion, a la Subsecretaria de
Prevencion del Delito, al Consejo Regional de Seguridad Publica y al Intendente”.

Cabe destacar que todas las comunas que pertenecen o pertenecieron al Programa
Plan Comunal, tienen la obligacion de elaborar y ejecutar el Plan Comunal de

Seguridad PUblica desde el ano 2017.

Adscrito Fecha de Fechaen | Cumple | Fechaen Fecha en Cumple
al PCSP validacion que se con 10 que que se con 10
(SI/NO) Concejo informa a dias actualiza | importa ala dias
Municipal la SPD su hdbiles el PCSP SPD la hdbiles
validacion | (SI/NO) actualizaciéon | (SI/NO)
Si 03.12.2018 | 20.01.2020 - - - -
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13.- CONVENIO DE COLABORACION

Con fecha 28 de junio del 2018, entre la MUNICIPALIDAD DE PROVIDENCIA,
representada por su alcaldesa Dona Evelyn Matthei Fornet y la Municipalidad de
Quillén, representada por su alcalde Don Alberto Gyhra Soto, quienes se comprometen
en a dar fiel cumplimiento a todos los puntos establecidos en el convenio adjunto, que
se entiende es parte integra al presente decreto cuya vigencia es indefinida, salvo
acuerdo mutuo de las partes o alguna de la parte manifieste lo contrario.
Compromisos de las partes:

7

Providencia

municipio, ejecutando acciones y proyectos en beneficio de los vecinos y

vecinas de las respectivas comunas

TERCERO: Compromisos de las Partes.
La Municipalidad de Quillén y la Municipalidad de Providencia se
comprometen, en ¢l ambito de la gestion edilicia y del desarrollo local, a

llevar a cabo las siguientes acciones conjuntas:

a) Intercambiar y analizar las experiencias que cada Municipio haya
obtenido respecto del sistema de capacitaciéon de personal municipal,
como asimismo el andlisis e intercambio de los resultados obtenidos en
dichas capacitaciones

b

Desarrollar e intercambiar experiencias en materias de participacion
ciudadana e integracion del Municipio con su respectiva comunidad
¢) Desarrollar conjuntamente programas que propendan a clevar la
\ calidad de la infraestructura de las respectivas comunas
‘ ' d) Intercambiar y analizar experiencias e informacion disponible relativas
a las distintas aéreas de las funciones municipales, como asimismo
intercambiar los resultados obtenidos en dichas actividades
e] Intercambiar y analizar experiencias relativas a la elaboracion y discno
de proyectos, como asimismo ¢l intercambiar la informacién de los
resultados obtenidos en su gjecucion
f) Intercambiar y analizar experiencias relativas a gestiones de caracter
téenico, administrativo, financiero y juridico municipal
g) Colaborar en la implementacion de actividades de esparcimiento y
recreacion de grupos de adultos mayores, jovenes y vecinos en general
de las respectivas comunas, para fines turisticos y vacacionales
h) Colaborar con ayuda social en caso de emergencias producidas por
catastrofes de cualquier naturaleza, en cuyo caso podra incluirse como
parte de la ayuda el traslado de la misma
i} Intercambiar experiencias relacionadas con actividades destinadas a la
masificacion del deporte, la recreacion y la cultura
j) Intercambiar experiencias relativas al discfio y desarrollo de plancs

proyectos medio ambientales
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14.- ACTIVIDADES DE LA OFICINA SEGURIDAD CIUDADANA

1.- PROYECTO BULLIYNG, SUBENCIONADO POR LA SPD, ADJUDICADO EN EL 2018,
EJECUTADO 2019-2020
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2.- AVANZADA VERANO SEGURO PDI 2020
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3.- CONSEJOS COMUNALES DE SEGURIDAD PUBLICA
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4.- FOTOS CONVENIOS DE COLABORACION
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5.- ACTIVIDADES TERRENO

Visita del intendente con las Avanzadas PDI y Carabineros Verano Seguro.
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6.-3ra. FERIA SEGURIDAD CIUDADANA
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7.- RONDAS PREVENTIVAS EN LA COMUNA
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Trabajo Personal de Inspeccidon Temporada Estival

Este plan de trabajo estd disenado para los multiples trabajos que realiza el personal
de inspeccidon municipal, durante los meses de noviembre hasta marzo de 2020.

Durante la temporada estival 2020, el personal de inspeccion municipal desempena
las siguientes funciones:

e Fiscalizacién de comercio ambulante y establecido, por el decreto ley 3063 de
Rentas y Patentes.

e También los trabajos en la laguna Avendano que estd basado en la educacion
de los visitantes a nuestra comuna, indicando las prohibiciones que tiene nuestro
balneario a través de su ordenanza municipal.

e Cuenta con personal de apoyo para mejorar la cobertura dentro del radio
urbano, para estar en mds lugares a la vez, ya que hoy en dia la municipalidad
debe administrar dos balnearios, ademds del frabajo en terreno con lo que
respecta a la educacion vial de nuestros visitantes, basado en la ley 18.290 de
transito.

e Se cuenta con 4 bicicletas que estdn en terreno constantemente monitoreando
el tfransito y ayudando en la orientacién de los visitantes en la laguna Avendano
y bello bosque, también desempenan trabajo de transito en la zona centro y
alrededores.

e Sefiscaliza la feria todos los sGbados del mes por el personal, mds la zona céntrica
por tema de comercio ambulante (Cayumanqgue, San Martin, Caupolican, Prat)
y calles cercanas, ademds de rondas en la periferia, revisando quemas no
autorizadas en el radio Urbano, esto por la prohibicidn de nuestra ordenanza
municipal, en el titulo XVII Articulos 222 v 228 y el D.S. 144 que también prohibe
quemas en la zona Urbana.

e Con la adquisicion de un Dron para el departamento y compra de cdmaras,
mejoramos nuestra tecnologia, para cumplir nuestro trabajo con mayor
eficiencia.

e El Dron, presta servicios de monitoreo de incendios, supervigilaria de la laguna y
alrededores, asi como también apoyo a departamentos de la municipalidad.
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e El Dron también monitorea el flujo vehicular en horas pick y visitantes.

Para todo lo anterior, se realiza una distribucidon equitativa del personal, esto estd
establecido en las reuniones de coordinacion y planificacion de tareas diarias que se
realizan todos dias a primera hora.

La distribucion del personal es el siguiente:

a) Se mantienen 2 personas en bello bosque, teniendo rotacion del personal y
dando sus fiempos para sus comidas.

b) Enla cadena también 2 personas, ademds del personal de playa que estd en
rondas contantes observando, educando y controlando el buen uso de la playa, esto
se traduce en la orientaciéon y educacion de los visitantes, en todo dmbito, (Mascotas,
consumo de alcohol, fuego en piso y parrillas, etc.).

C) El personal se mantiene de pie todo el tiempo haciendo frdnsito por calle
costanera, entrada agua linda y Paulino Flores.

d) El movil de inspeccion también de forma esporddica y teniendo la tranquilidad
que todo estd en calma en la laguna, sale a monitorear las poblaciones por el
comercio ambulante que llega a nuestra comuna y que no cuenta con permiso
municipal, ademds de los campos.

En todo momento durante la temporada de verano, el personal de Inspeccidon
Municipal se encuentra ocupado con diversas tareas dentro de su jornada laboral
(Decreto Ley 3.063 de Rentas y Patentes, Ley 18.290 de Transito y Decreto Alcaldicio, N°
1.998 DS 212 Transporte PUblico, etc.).

278



CUENTA PUBLICA 2020 )
appon— ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON
MUNICIPALIDAD DE L)

QUILLON

UNIDAD INSPECCION MUNICIPAL

Atencién Primaria Balneario Municipal

Profesional a cargo: Yulisa Cares Concha Técnico en Enfermeria Nivel Superior.

En el presente informe da cuenta de Ias atenciones brindadas en la temporada estival
2020, el total de pacientes atendidos durante el periodo de verano el cual se dio inicio
el 01 de enero del ano 2020 hasta el 28 de febrero del ano 2020, detallando el sexo de
los pacientes, su rango etario, si estos poseen alguna enfermad crénica u otra, el lugar
de atencion de cada paciente (sea playa, camping, box de enfermeria y derivados a
CESFAM) y el motivo de atencién de cada paciente.

e Durante este periodo se atendid un total de 219 personas de las cuales 95
pacientes corresponden al sexo femenino, y 124 pacientes corresponden al sexo
masculino.

e Elrango etario de los pacientes atendidos se explica en la siguiente tabla:

Rango Etario Cantidad
Primera Infancia (0 a 5 anos) 19
Infancia (6 a 11 anos) 30
Adolescentes 37
Juventud (19 a 26 anos) 14
Adultos (27 a 59 anos) 87
Adulto mayor (60 anos o mas 32

Edad no especifica 0

Total 219
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e Mediante esta tabla se da a conocer los diversos tipos de enfermedades
crénicas u otras que poseian los pacientes atendidos, de los cuales 57 poseian
enfermedades de base como:

Atenciones Cantidad
HTA (Hipertension Arterial) 23
Diabetes Mellitus Tipo 1 1
Diabetes Mellitus Tipo 2 12
Hipertension Arterial + Diabetes Mellitus Tipo 2 4
Hipertension Arterial + Dislipidemia 1

Hipertension Arterial + Dislipidemia + Parkinson + Demencia | 1
Senil

Hipertension Arterial + Cancer Gdastrico 1

Hipertension Arterial + Diabetes Mellitus Tipo 2 + Dislipidemia | 1

Hipertension Arterial Gestacional 1
Artritis Reumatoide 1
Artrosis 7
Dislipidemia 1
Falla Renal 1
Total 57
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e Por medio de la siguiente tabla se da a conocer los diversos lugares de atencion
del paciente, destacando que 8 de estos se les brinda la atencidn de primeros
auxilios y son derivados a CESFAN de la comuna para recibir la atencion mas

completa.
Lugar Cantidad
Playa 2
Reciento Camping 2
Box de Enfermeria 211
Festival Pop Lirico 4
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Contingencia Covid -19

Desde que comenzo la pandemia a mediados de marzo del ano 2020, la Unidad se ha
desempenado en los trabajos de conftroles sanitarios, fiscalizacion de uso obligatorio
de mascarilla, puerta a puerta, toma de temperatura, distanciamiento social,
fiscalizacion de segundas viviendas, fiscalizacion de comercio ambulante,
fiscalizaciones de camiones superiores a 2 eje segun Decreto Alcaldicio, entre otros.

Quienes prestaron apoyo en los puntos de controles en diferentes sectores dentro y
fuera de la comuna tales como Ruta -48 Bulnes, Santa Ana Caimaco, Queime,
Ciénaga, Liucura Bajo y Huenucheo, fiscalizaciones en el cenfro de la comuna y
poblaciones, control acceso en la Municipalidad, control en Dideco y Registro Civil,
entre otros.

Toma de Temperatura

Sector Total, Controles Promedio de T°
Cenfro de la Comuna 450 36,3
Los Cerezos 30 36,5
Cesfam 110 36.1
Los Naranjos 40 36,0
11 de septiembre 30 36,3
Eduardo Frei 202 36,7
Portal del Valle 80 36,5
El Refugio 106 36,6
Total 1.048
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Catastro de Fiscalizaciones en Puntos de Control

CONTROL | Pedje Quitrico | Cienago | El Roble | Liucura | Total VA
Queime Bajo

Ingresos 978.300 | 795.060 | 1.284.120 | 1.620.900 | 56.340 |4.734.720 | 98%

Devueltos | 43.560 30.600 16.560 9.720 12.600 | 113.040 2%

Total, de | 1.021.860 | 825.660 | 1.300.680 | 1.630.620 | 68.940 | 4.847.760 | 100%

Controles
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Registro Fotogrdfico de las Diferentes Actividades
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Funcionarios Unidad De Proteccion Civil y Emergencia:

- Sr. René Garrido Cerda, Coordinador de Unidad.

- Sr. Anibal Ponce Concha, Inspector de Emergencia.

- Sr. Carlos S&nchez Espinoza, Inspector de Emergencia.
- Sr. Jonatan Jerez Gutiérrez, Apoyo Técnico.

- Sr. Benjamin Coronado Urra, Apoyo Técnico.

- Sra. Cynthia Urzua Carmona, Apoyo Técnico y Administrativo.
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La Unidad de Proteccion Civil y Emergencias ha tenido una clara orientacién a la
Prevenciéon, generando Planes por temporada a través del desarrollo activo del trabajo
en terreno y la directa relacion con la comunidad, ya sea de manera individual o de
sus dirigentes. De este modo ha sido posible la creacion de nuevos Comités de
Prevenciéon, espacio en dénde por medio de la capacitacion y el trabagjo
mancomunado de nuestro equipo y los vecinos de algun sector especifico se subsanan
los riesgos inminentes y se empodera a la comunidad en acciones preventivas ante
distintos tipos de emergencias. Este trabajo a ha sido desarrollado al alero de la
legislacion vigente, especificamente en el D.S. N° 156 de marzo del 2002 (Plan Nacionall
de Proteccioén Civil), El articulo 32, N°8 de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile; el articulo 20 del Titulo | de la Ley 16.282 que indica que “La Proteccion Civil” es
entendida como la proteccion a las personas, a sus bienes y ambiente ante una
situacion de riesgo colectivo, sea éste de origen natural o generado por la actividad
humana.

Para el buen desarrollo de todas las actividades que desarrolla a diario la Unidad de
Emergencia es que el equipo estd en constante capacitacion a través de Onemi,
aprobando ya los cursos de:

e Informante Mercalli

e Escenarios de Riesgo Nivel |l

e Recomendaciones para el buen uso de productos de desinfeccidn contexto
COVID-19

e Ayuda humanitaria
e Microzonificacion de Riesgos y Recursos Quilldon- Region de Nuble
e Gestion del Riesgo de Desastres

Sumado a lo anterior se ha elaborado un nuevo Plan Comunal de Proteccion Civil y
Emergencia, que estd en regla a la legislacion vigente y que se encuentra en proceso
de aprobacion del encargado regional de Onemi Nuble.

Como todo equipo también es necesario de sumar tecnologia a las tareas preventivas

y de rescate, por esta razdén también han sido adquiridos elementos que aportan en
distintas dreas y tareas la gestidon de nuestra unidad.
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PRODUCTO MONTO INVERTIDO USO OBIETIVO

1 Motobomba $201.142.- Equipo para uso de entrega de
agua a casos de déficit hidrico.

2 Motosierras $ 607.745.- Equipo utilizado en despeje de vias
0 caminos con caidas de darboles o
ramas, podas y otros.

1 Drone $3.551.790.- Equipo de Ultima generacion con
vista térmica que apoya
operaciones de rescate e
incendios.

2 Anemdmetros $558.084.- Equipo para registrar la velocidad,
fuerza y direccidon del viento,
utilizado en incendios forestales.

2 GPS $531.692.- Equipo Sistema de Posicionamiento
Global que permite ubicar con
precision la ubicacidn de una
persona, vivienda o vehiculo sobre
la Tierrq,

Y como proyecto emblemdtico desarrollado por la Unidad de Emergencia estd la
creacion de un Sistema de Informacion Geogrdfica (SIG) con orientacion a la
Reduccién de Riesgo de Desastres, plataforma que integrard informaciéon territorial
local para crear un sistema de informacion que conjugue la mayor cantidad de
variables medibles para una respuesta mds efectiva y eficiente a los distintos
programas que se desarrollan a través de la Municipalidad. Entregando, por primera
vez, una solucion integral al desarrollo de mecanismos informdaticos que conjuguen los
datos que cada deparfamento mantiene de sus usuarios.
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Funcionarios Unidad Juridica:

- Sr. Esteban San Martin Rodriguez, Abogado.

- Sr. Eduardo Andrés Fuentes Heredia, Abogado.
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En primer término, en cuanto a la representacion judicial de Municipio, podemos
informar la framitacién de los siguientes procesos judiciales durante el ano 2020, segun
el listado que a continuacién se senala, acompanando un breve resumen del estado
de cada causa hasta el dia 31 de diciembre de 2020.

l.- CAUSAS SEGUIDAS ANTE LA EXCELENTISIMA CORTE SUPREMA

1. Causa Rol 11.121-2020, caratulada “PENA CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON".
Causa versa, en sintesis, sobre apelacion presentada por la defensa municipal en
contra de la sentencia definitiva dictada por la lltma. Corte de Apelaciones de Chillan
en autos RIC 4162-2019, por la cual se acogid el recurso de proteccion presentado por
don Vladimir Pena Mahuzier en contra del Municipio. Sentencia definitiva de fecha 20
de abril de 2020 rechaza apelacion y confirma sentencia apelada. Causa Concluida

2. Causa Rol 14.322 - 2019, seguida ante la Excma. Corte Suprema caratulada
“RETAMAL CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON". Esta causa trata, en sintesis, sobre
recurso de casacion presentado por los demandantes en causa C-614-2017 del
Juzgado de Lefras de Bulnes, juicio por el cual demandan la restitucion de inmueble
denominado “Los Locales de la Villa Tennesse” en contra del Municipio, asi como una
indemnizacion de perjuicios ascendente a $160.000.000. La defensa Municipal se opuso
a la demanda y se obtuvieron resultados favorables tanto en primera instancia, donde
se rechazo totalmente la demanda, asicomo en segunda instancia ante la lltma. Corte
de Apelaciones de Chillan, en autos RIC:546-2018. Casacion rechazada por sentencia
de fecha 10 de agosto de 2020. Causa Concluida.

1. Causa Rol 76.708 — 2020, seguida ante la Excma. Corte Suprema, caratulada
“FUENZALIDA CON GYHRA", la cual tratd, en sintesis, sobre apelacién presentada
por el Sr. Francisco Fuenzalida Munoz, en contra de sentencia dictada en causa
RIC: 24-2019 de la litma. Corte de Apelaciones de Chilldn, la que rechazd su
reclamo de ilegalidad presentado confra el Municipio. La apelacion es
declarada inadmisible por la Corte Suprema. Causa Concluida.
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4, Causa Rol 76.709 — 2020, seguida ante la Excma. Corte Suprema, caratulada

“FUENZALIDA CON GYHRA", la cual tratd, en sintesis, sobre apelaciéon presentada por
el Sr. Francisco Fuenzalida Munoz, en contra de sentencia dictada en causa RIC: 23-
2019 de la litma. Corte de Apelaciones de Chilldn, la que rechazd su reclamo de
ilegalidad presentado contra el Municipio. La apelacion es declarada inadmisible por
la Corte Suprema. Causa Concluida.

5. Causa Rol 104.780-2020, caratulada “PENA CON PENA”. Causa versa, en sintesis,
sobre apelacion presentada por la defensa municipal en contra de la sentencia
definitiva dictada por la lltma. Corte de Apelaciones de Chilldn en autos RIC 1.449-
2020, por la cual se acogid el recurso de proteccion presentado por don Viadimir Pena
Mahuzier en contra del Municipio. Sentencia definitiva de fecha 3 de noviembre de
2020 rechaza apelacion y confirma sentencia apelada. Causa Concluida.

6. Causa Rol 79.050-2020, caratulada “LETELIER CON |. MUNICIPALIDAD DE
QUILLON". Causa versa, en sintesis, sobre apelaciéon presentada por dofa Yilda Letelier
Fierro en contra de la sentencia definitiva dictada por la lltma. Corte de Apelaciones
de Chilldn en autos RIC 920-2020, por la cual se rechazd el recurso de proteccion
presentado por la referida en contra del Municipio. Sentencia definitiva de fecha 31
de julio de 2020 rechaza apelaciéon y confirma sentencia apelada. Causa Concluida.

I.- CAUSAS SEGUIDAS ANTE LA ILUSTRISIMA CORTE DE APELACIONES DE CHILLAN.

1. Causa Rol 4162 -2019 (Proteccidn), caratulada “PENA CON |. MUNICIPALIDAD
DE QUILLON", sobre recurso de proteccién presentado por el Sr. Viadimir Pefa
Mahuzier en contra del Municipio, por el cual alega supuesta ilegalidad y
arbitrariedad en la regularizacion de su grado funcionario como
Administrador Municipal y su disminucion de remuneraciones, por lo que
solicita que la Corte ordene se deje sin efecto. Recurso acogido por sentencia
de fecha 20 de enero de 2020, apelacion presentada por defensa municipal
tframitada en RIC: 11.121-2020. Causa concluida.
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2. Causa Rol 39 - 2020 (Laboral-cobranza.), caratulada “BELTRAN CON
|.MUNICIPALIDAD DE QUILLON", sobre recurso de nulidad laboral presentado por la
defensa municipal en contra de sentencia definitiva dictada en causa RIT: O-16-2020,
seguida ante el Juzgado de Letras de Bulnes, por la cual se acogid demanda de
despido injustificado y cobro de prestaciones de ex funcionaria DAEM Carla Beltrdn
Leal. Recurso rechazado por sentencia de fecha 9 de marzo de 2020. Causa
Concluida.

3. Causa Rol 49 — 2020 (Laboral- cobranza), caratulada “VILLAGRAN CON |.
MUNICIPALIDAD DE QUILLON", sobre recurso de nulidad laboral presentado por la
defensa de don Patricio Villagran Lagos, ex docente DAEM, en contra de la sentencia
definitiva dictada en causa RIT: T-11- 2018, del Juzgado de Letras de Bulnes, por la cual
se rechazd su demanda de tutela laboral con ocasidon del despido presentada en
contra del Municipio. Recurso rechazado por sentencia de 15 de septiembre de 2020.
Causa concluida.

4, Causa Rol 920 - 2020 (Proteccion), caratulada “LETELIER CON |. MUNICIPALIDAD
DE QUILLON", sobre recurso de proteccién presentado contra el Municipio por dofia
Yilda Letelier Fierro, por el cual solicita al Tribunal se deje sin efecto el Decreto Alcaldicio
N°1614 de 20 de abril de 2020, por el cual la Municipalidad dispuso la remocién del
cargo de la referida, por estimarlo ilegal y arbitrario. Recurso rechazado por sentencia
de fecha 30 de julio de 2020. Defensa de Sra. Letelier Fierro apela de la sentencia para
ante la Excma Corte Suprema, tframitada en RIC: 79.050-2020. Causa concluida.

5. Causa Rol 333-2020 (CIVIL), caratulada “MORA CON I. MUNICIPALIDAD DE
QUILLON", sobre apelacion presentada por los demandantes en causa C-622-2019, del
Juzgado de Letras de Bulnes, en contra de la sentencia interlocutoria de fecha 25 de
junio de 2021, por la cual se acogid excepcion de incompetencia absoluta presentada
por la defensa municipal. Causa pendiente de fallo al dia 31 de diciembre de 2020.

6. Causa Rol 413-2020 (CIVIL), caratulada “SAEZ CON GYHRA”, sobre recurso de
casacion en la forma y apelacion presentado por la defensa municipal en contra de
la sentencia definitiva de primer grado de fecha 20 de julio de 2020 dictada en causa
RIT: C-507-2018, del Juzgado de Letras Bulnes, por la cual se acogié parcialmente la

demanda de falta de servicio entablada contra el Municipio. Causa pendiente de fallo
al dia 31 de diciembre de 2020.
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7. Causa Rol 2411-2020 (Proteccion), caratulada “VENEGAS CON I. MUNICIPALIDAD
DE QUILLON", sobre recurso de proteccion presentado por don Roberto Venegas
Ocampo en contra de la Municipalidad, por el cual solicita se deje sin efecto la no
renovacion de su contrata para el ano 2021 dispuesta por Decreto Alcaldicio N°3.577
de 30 de noviembre de 2020. Causa pendiente de fallo al dia 31 de diciembre de 2020.

8. Causa Rol 1.449-2020 (Proteccién.), caratulada “PENA CON PENA”, sobre recurso
de proteccion presentado por don Viadimir Pena Mahuzier en contra de la
Municipalidad, por el cual solicita se deje sin efecto el Decreto Alcaldicio N°2.084 de
19 de junio de 2020, por el que se dispuso su remocion del cargo de administrador
municipal que servia. Recurso acogido por sentencia de fecha 2 de septiembre de
2020. Defensa municipal apela de la sentencia para ante la Excma. Corte Suprema,
tramitado en causa RIC: 104.780-2020. Causa concluida.

lll.- CAUSAS SEGUIDAS ANTE EL JUIGADO DE LETRAS Y GARANTIA DE BULNES.-

A) CAUSAS LABORALES:

1. Causa RolT-11-2018, caratulada “VILLAGRAN CON [. MUNICIPALIDAD DE
QUILLON”, sobre demanda de tutela laboral con ocasién del despido presentada por
el exdocente del DAEM, Sr. Patricio Villagrdn Lagos, por la cual solicita se condene all
Municipio al pago de indemnizaciones pertinentes, y por dano moral, despido
injustificado, y prestaciones laborales. Demanda rechazada por sentencia definitiva de
fecha 11 de febrero de 2020. Defensa del demandante presenta recurso de nulidad
conocido por la lltma. Corte de Apelaciones de RIC: 49-2020. Causa concluida.

2. Causa Rol T-3-2019, caratulada “RAVANAL CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON”,
sobre demanda de tutela laboral con ocasidon del despido, nulidad del despido, y otras
prestaciones laborales y previsionales que indica, presentada por el Sr. Luis Ravanal
Acuna, exfuncionario del DAEM de Quillon. La defensa municipal solicita el total
rechazo de la demanda. Se arriba a fransaccion judicial, debidamente autorizada por
el H. Concejo Municipal en Sesion de fecha 2 de febrero de 2020, y aprobada
judicialmente mediante resolucién de fecha 10 de marzo de 2020. Causa concluida.
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3.  Causa Rol 0-16-2019, caratulada “BELTRAN CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON”
sobre demanda de despido injustificado, nulidad del despido, y ofras prestaciones
laborales y previsionales que indica, presentada por dona Carla Beltrdn Leal,
exfuncionaria del DAEM de Quillén. La defensa municipal solicita el total rechazo de la
demanda. Demanda parcialmente acogida mediante sentencia definitiva de fecha
20 de enero de 2020. Defensa municipal presenta recurso de nulidad laboral ante la
lItma. Corte de Apelaciones, framitado en RIC: 39-2020. Causa concluida.

4, Causa Rol T-7-2019, caratulada “LETELIER CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON",
sobre demanda de tutela laboral por vulneracion de derechos fundamentales vigente
la relacion laboral e indemnizacién de perjuicios por dano moral, presentada por la
Sra. Yilda Letelier Fierro, a la sazén funcionaria del Departamento de Salud Municipal.
La defensa municipal junto con oponer excepciones de forma y fondo, solicita el total
rechazo de la demanda fundado en la inexistencia de ilegalidades y/o vulneraciones
de derechos hacia la demandante. Causa en tramitacion al dia 31 de diciembre de
2020.

5. Causa Rol 0-29-2019, caratulada “BUSTOS CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON™,
sobre demanda de nulidad del despido y cobro de prestaciones previsionales,
presentada por la Sra. Judith Bustos Villanueva, exfuncionaria del DAEM de Quilldon. La
defensa municipal opone excepciones de fondo vy solicita el rechazo total de la
demanda. Demanda de nulidad del despido rechazada y acogida parcialmente la
de prestaciones previsionales mediante sentencia de fecha 3 de febrero de 2020.
Causa concluida.

6. Causa Rol 0-5-2020, caratulada “OYANEDER CON [. MUNICIPALIDAD DE
QUILLON, sobre demanda de cobro de horas extraordinarias presentada por un grupo
de docentes y ex docentes de la dotacion comunal de educacién en contra de la
Municipalidad, solicitando el pago de las sumas que indican por ese concepto por los
anos 2018-2019. Demanda rechazada por sentencia definitiva de fecha 18 de
diciembre de 2020. Defensa de los demandantes presentan recurso de nulidad contra
la sentencia ante la lltma. Corte de Apelaciones. Causa pendiente de sentencia de
término al 31 de diciembre de 2020.
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7. Causa Rol T-2-2020, caratulada “RODRIGUEZ CON [. MUNICIPALIDAD DE
QUILLON”, sobre demanda de tutela laboral con ocasién del despido, cobro de
prestaciones e indemnizacion por dano moral y subsidiaria de despido injustificado,
presentada por el Sr. Felipe Rodriguez Flores, exfuncionario de la Municipalidad. La
defensa municipal solicita el total rechazo de la demanda. Causa en framitacion al dia
31 de diciembre de 2020.

8. Causa Rol T-3-2020, caratulada “CONCHA CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON”,
sobre demanda de tutela laboral e indemnizacion por dano moral, presentada por la
Sra. Susana Concha Acuna, funcionaria del DESAMU de Quillon. La defensa municipall
solicita el total rechazo de la demanda. Causa en tramitacién al dia 31 de diciembre
de 2020.

9. Causa Rol O-16-2020, caratulada “TORRES CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON?”,
sobre demanda de reconocimiento de relacion laboral y cobro de prestaciones
previsionales presentada por el Sr. Patricio Torres Castillo en contra de la Municipalidad.
La defensa municipal solicita el total rechazo de la demanda. Causa en tframitacion al
dia 31 de diciembre de 2020

B) CAUSAS CIVILES:

1. Causa Rol C-314-2015, caratulada “l. MUNICIPALIDAD DE QUILLON CON
INMOBILIARIA GAMA LTDA.”, sobre demanda ejecutiva por cobro de patente
municipal iniciada por el Municipio en confra de la sociedad “Inmobiliaria Gama
Ltda.”, se encuentra en etapa de requerimiento de pago. Causa en framitacion al dia
31 de diciembre de 2020

2. Causa Rol C-297-2015, caratulada “l. MUNICIPALIDAD DE QUILLON CON
INVERSIONES SANTA CLARA SPA” sobre demanda ejecutiva por cobro de patente
municipal iniciada por el Municipio en contra de la sociedad “Santa Clara Spa”, se
encuentra en etapa de requerimiento de pago. Causa en tramitaciéon al dia 31 de
diciembre de 2020.
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3. Causa Rol C-507-2018, caratulada “SAEZ CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON",
sobre demanda de indemnizacion de perjuicios por falta de servicio presentada por
dona Patricia Sdez Pena, dona Karina Sdez Sdez y don Victor Uribe Uribe, quienes
solicitan el pago de una indemnizacion de perjuicios por la suma total aproximada de
$600.000.000, fundados en que el fallecimiento de don Francisco Uribe Sdez (hijo y
hermano de los demandantes), ocurrido en la comuna de Quilldbn habria sido
consecuencia supuestas negligencias del servicios municipal. La defensa municipal
contesta en fiempo y forma la demanda oponiendo las excepciones pertinentes y
solicitando el total rechazo de la demanda por inexistencia de falta de servicio de
parte del Municipio. Demanda acogida parcialmente por sentencia definitiva de 20
de julio de 2020. Defensa Municipal presenta recurso de casacion en la forma y
apelacidn en contra de sentencia, framitada en RIC:413-2020 de la Corte de
Apelaciones de Chillan. Causa pendiente de sentencia de término al dia 31 de
diciembre de 2020.

4, Causa Rol C-53-2019, caratulada “TANNER SERVICIOS FINANCIEROS S.A CON 1.
MUNICIPALIDAD DE QUILLON", sobre demanda de cobro ejecutivo de facturas cedidas
por el Sr. Esteban Stamoulis mediante contrato de factoring a la empresa Tanner S.A.,
por la cual esta Ultima requiere el pago de una suma $24.274.805 mds reagjustes,
intereses y costas. La defensa municipal opuso las excepciones pertinentes en tiempo
y forma. Causa en tramitacion al dia 31 de diciembre de 2020.

S. Causa Rol C-56-2019, caratulada “DISTRIBUIDORA VERGIO CON |
MUNICIPALIDAD DE QUILLON” sobre demanda de cobro de pesos presentada por la
empresa “Distribuidora Vergio SpA.”, en contra del Municipio, por la cual solicita el
pago de la suma de $789.964, por concepto de saldos adeudados por compras
realizadas por el Municipio. La defensa municipal contesta la demanda solicitando su
total rechazo. Causa archivada con fecha 21 de abril de 2020.
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6. Causa C-315-2019, caratulada "VILLAR Y OTROS CON I. MUNICIPALIDAD DE
QUILLON", sobre demanda de cobro de pesos interpuesta por un grupo de 44
funcionarios de la Municipalidad de Quilldon, por la cual solicitan se condene al
Municipio a pagarles las sumas de dinero que indican, fundados en que les
corresponderian por concepto del denominado "Incremento Previsional DL 3.501 1980"
y los resultados de juicio anterior seguido ante el Segundo Juzgado de Letras de Chillan,
en autos RIT: C-3933-2012. La defensa municipal opuso primeramente excepciones
dilatorias, y posteriormente se contestdé derechamente la demanda solicitando su total
rechazo por la ilegalidad de los pagos requeridos. Causa en framitacion al dia 31 de
diciembre de 2020.

7. Causa C-622-2019, caratulada “MORA CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON”,
sobre demanda de cobro de pesos presentada por un grupo de docentes y
exdocentes de la dotacidon comunal de educacion, por causa de un supuesto no pago
del "Aumento de Bonificacion Proporcional” de la Ley 19.933. La defensa municipal
interpone excepciones dilatorias. Por sentencia interlocutoria de fecha 25 de junio de
2020 se acoge excepcion de incompetencia absoluta, absteniéndose el tribunal de
conocer la causa. La defensa de los demandantes apela de la sentencia, framitada
ante la Itima. Corte de Apelaciones. Pendiente de sentencia de término al dia 31 de
diciembre de 2020.

8. Causa Rol C-182-2020, caratulada “MACAPITAL S.A. CON |. MUNICIPALIDAD DE
QUILLON", sobre demanda ejecutiva de cobro de facturas cedidas por contfrato de
factoring presentada contra el Municipio. Defensa municipal opuso excepciones
pertinentes. En framitacion al dia 31 de diciembre de 2020.

9. Causa Rol C-225-2020, caratulada “TANNER SERVICIOS FINANCIEROS S.A. CON
l. MUNICIPALIDAD DE QUILLON", sobre demanda ejecutiva de cobro de facturas
cedidas por contrato de factoring presentada contra el Municipio. Defensa municipal
OpuUso excepciones pertinentes. En tramitacion al dia 31 de diciembre de 2020.
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C)  CAUSAS PENALES:

1. Causa O-116-2020, caratulada “MUNICIPALIDAD DE QUILLON CON NN NN NN”,
sobre querella criminal presentada por el Municipio en contra de quienes resultaren
responsables por los delitos de incendio del art. 476 N°3 del Codigo Penal, perpetrados
en diversos lugares de la comuna de Quillén. Causa en framitacién al dia 31 de
diciembre de 2020.

2. Causa O-1681-2020, caratulada “MINISTERIO PUBLICO CON JAME LUMAN
FIGUEROA", sobre causa de accion penal publica dirigida por el Ministerio Publico en
contra de don Jame Luman Figueroaq, a la sazén profesional a honorarios del DESAMU,
por los delitos de abuso sexual que se indican en la causa. Municipalidad se hace parte
presentando querella en contra del imputado y todos quienes resulten responsables.
Causa en framitacion al dia 31 de diciembre de 2020.

D) CAUSAS DE COBRANZA LABORAL:

1. Causa C-12-2020, caratulada “BELTRAN CON I|. MUNICIPALIDAD DE QUILLON",
sobre cobro de sentencia definitiva firme dictada en la causa 0-16-2020, por la
cual la demandante obtuvo sentencia definitiva favorable. Causa en
tramitacion al dia 31 de diciembre de 2020.

2. Causa C-1-2020, caratulada “HERNANDEZ CON |. MUNICIPALIDAD DE QUILLON”,
sobre cobro de sentencia definitiva firme dictada en la causa M-23-2020, por la
cual el demandante obfuvo sentencia definitiva favorable. Causa en
framitacion al dia 31 de diciembre de 2020.

IV.- GESTIONES ADMINISTRATIVAS Y DE ASISTENCIA JURIDICA INTERNA. -

A) TRAMITACION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION DE LA LEY 20.285,
LEY DE TRANSPARENCIA: Durante el ano 2020 se recibieron y tramitaron 48 solicitudes
de acceso a la informacion, respecto de las cuales se tframitaron 3 solicitudes de
amparo al derecho de informacion ante el Consejo para la Transparencia en confra
del Municipio, segun el detalle siguiente:
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1. Amparo Rol C371-20: Recurre el Sr. Esteban de la Fuente por supuesta falta de
respuesta a solicitud de informacidn, por la cual requirid diversos documentos
relacionados con la instalacion y funcionamiento de kiosko en inmueble municipal.
Consejo tiene por atendido el requerimiento previo procedimiento SARC.

2. Amparo Rol C3627-20: Recurre el Sr. Christopher Yeomans Bertora por supuesta
falta de respuesta a solicitud de informacion, por la cual requirid diversa informacidn
relacionada con el arbolado urbano y su mantenciéon. Consejo tiene por atendido el
requerimiento previo procedimiento SARC.

3. Amparo Rol C4893-20: Recurre el Sr. Rodrigo Cifuentes por supuesta falta de
respuesta a su requerimiento por el cual solicitdé informaciéon relativa al presupuesto
deportivo del municipio. El Consejo acoge el amparo, sin perjuicio de tener por
cumplida la obligacion de informar en forma extempordnea.

B) INFORMES JURIDICOS: Durante el afio 2020 se realizaron a lo menos 30 informes
juridicos a fin de ilustrar las diversas dudas y consultas de orden legal formuladas por el
Sr. Alcalde, el H. Concejo Municipal y las diversas unidades municipales y servicios
fraspasados, asimismo, se informaron en derecho todos los requerimientos formulados
al Municipio por la Contraloria Regional de Nuble y Contraloria General de la
Republica, especialmente destacar la elaboraciéon de respuestas e informes por parte
del Municipio en relacion a la Investigacion Especial N°301-2020 realizada por la
Conftraloria Regional de Nuble.

C) ELABORACION Y REVISION DE CONTRATOS, RESOLUCIONES MUNICIPALES Y
DOCUMENTOS OFICIALES: Durante el ano 2020 se confeccionaron contratos y
resoluciones municipales relacionadas con diversas materias, entre ellos, decretos
alcaldicios y ordenanzas relacionadas con el manejo de la pandemia por Covid-19 y
la adecuacion del funcionamiento municipal a estas circunstancias, tales como la
Ordenanza Municipal que regula el uso de mascarilla en los lugares publicos de la
comuna de Quillén, aprobada por el Decreto Alcaldicio 1.666 de 28 de abril de 2020,
Ordenanza Municipal que aprueba Facilidades para el Pago de Patentes Comerciales
para la Micro, Pequena y Mediana Empresa, aprobada por Decreto Alcaldicio N°2.237
de 10 de julio de 2020, u Ordenanza Municipal que prohibe vehiculos motorizados en
la Laguna Avendano aprobada por Decreto Alcaldicio N°3.953 de 30 de diciembre de
2020.
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Asi tfambién debe destacarse al redaccion y revision de contratos administrativos y
otros documentos juridicos afines del orden privado tales como minutas de escrituras
publicas o privadas, contratos, o de naturaleza publica o administrativa tales como
decretos alcaldicios, reglamentos, instrucciones, ordenanzas u otfros documentos
oficiales tales como oficios, memordndums u otros afines segun los requerimientos del
servicio municipal.

D) ASESORIA JURIDICA A LA COMUNIDAD Y ORGANIZACIONES COMUNITARIAS: Se
prestd asesoria y orientacion juridica gratuita alas personas beneficiarias de programas
de ayuda social derivadas por la Direccidon de Desarrollo Comunitario, asi como
orientacién gratuita a la comunidad en general en horario de atencién a publico,
también se dio orientacion y asesoria las diversas organizaciones comunitarias de la
comuna, tales como Juntas de Vecinos, Asociaciones del Adulto Mayor, Comités de
Agua Potable, efc.

Lo anterior pretende ser una sintesis de las actividades realizadas por Asesoria Juridica
duranfe el ano 2020, considerando las diversas dreas de accidon que abarca, sin
perjuicio de no poder aportar en este momento informacién mds detallada en ciertos
aspectos debido a la emergencia sanitaria por Covid-19 y la imposibilidad de acceder
a los registros fisicos de la unidad.
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APORTES A LA COMUNIDAD

El ano 2020 y tras acuerdo N.° 995/20 del concejo municipal y que consta en acta de
seccion extraordinaria N.° 170 celebrada con fecha 10 de septiembre de 2020, segun
da cuenta Certificado de Acuerdos N.° 129/20 extendido por el Secretario Municipal
de Quillén, se otorga Contrato de Donaciéon de la llustre Municipalidad de Quillon a
Fisco Carabineros de Chile, de vehiculo Tipo Camioneta, marca Nissan, Modelo NP 300
Navara DC LE 2.3D AT, ano 2020, por un fotal de $ 40.048.736.

El presente vehiculo tiene como fin, para el uso de la Subcomisaria de Carabineros de
Quillon, para fines de la institucion en la comuna de Quillon.

—

&)
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DEPARTAMENTO DE EDUCACION MUNICIPAL
(DAEM)

Funcionarios Departamento de Educaciéon Municipal:

Sra. Urika Zuniga Gamonal , Directora (S) DAEM.
Sra. Yenny Mendoza Salgado, Secretaria DAEM.

Sra. Nelly Stange Chavarria , Directora De Finanzas.
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ESTABLECIMIENTOS CON EXCELENCIA ACADEMICA

Con el propdsito de contribuir al mejoramiento de la calidad de la educacion
impartida por el sistema subvencionado del pais, el Ministerio de Educacion
implementd en 1995 a fravés de la Ley 19.410, el Sistema Nacional de Evaluacion del
Desempeno de los Establecimientos Educacionales Subvencionados, SNED. Segun la
ley que crea el SNED, se debe considerar un conjunto de factores para la medicion del
desempeno de los establecimientos, que son los siguientes: Efectividad, Superacion,
Iniciativa, mejoramiento de las condiciones de trabajo, igualdad de oportunidades,
integracion y participacion de profesores, padres y apoderados.

De los 10 establecimientos educacionales de la comuna, 7 obtuvieron la Excelencia
Académica:

1. Amanda Chdvez Navarrete 5. Laguna Avendano

2. Pedro Enrique Torres Sabelle 6. Liucura Bajo

3. El Casino 7. Puerto Frutales de Coyanco
4, Héroes del Itata

CATEGORIZACION DE LOS COLEGIOS SEGUN LA AGENCIA DE CALIDAD 2020

La Agencia de Calidad de la Educaciéon dio a conocer la nueva forma de delimitar la
categoria de desempeno en los colegios de educacién bdsica, consiste en agrupar a
los establecimientos en cuatro categorias segun su desempeno: alto, medio, medio-
bajo o insuficiente. En nuestra comuna? fueron los establecimientos Evaluados por la
Agencia de Calidad, quedando en las siguientes categorias:
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ESTABLECIMIENTO CATEGORIA
El Casino Alto
Pedro Enrique Torres Sabelle Alto
Amanda Chavez Navarrete Alto
Puerto Frutales de Coyanco Alto
Héroes del ltata Alto
Laguna Avendano Medio
Liceo Luis Cruz Martinez Medio

RESULTADOS EVALUACION DOCENTE 2020

El Sistemma de Evaluacion del Desempeno Profesional Docente es una evaluacion
obligatoria para los mds de 70.000 docentes de aula que se desempenan en
establecimientos municipales a lo largo del pais. Su objetivo es fortalecer la profesion
docente y contribuir a mejorar la calidad de la educacion.

El Resultado Comunal de los 2 Ultimos procesos de Evaluacion Docente, es el siguiente:

Observacion: Debido a la contingencia Sanitaria, el Proceso de Evaluacion Docente
2020, concluird el ano 2021, por lo que la informacion presentada corresponde al ano
2019
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ANO
NIVEL DE DESEMPENO 2018 2019
Destacado 1 S
Competente 32 19
Bdsico 3 5
Insatisfactorio
Total, Docentes 36 29
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ACCIONES UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA COMUNAL

ACCIONES

RESPONSABLE

Fecha
Ejecucion

- Coordinar y ejecutar el Proceso de Evaluacion
Docente 2020, conformando la Comision Comunal e
ingresar informacién en Plataforma de Docentemas.

-Determinar Nivel de desempeno de cada Docente,
ingresando la decision final de la Comision en la
Plataforma para obtener Informe Final con Resultado
Definitivo para cada Docente Evaluado. Tres
Docentes de la comuna, mads fres Educadoras de
Pdrvulos de jardines VTF se sometieron a la
evaluacion Docente. Y debido a la contingencia
Sanitaria el proceso aun no finaliza.

Coordinador
Técnico

Febrero a
marzo

Monitoreo y Verificacién del estado de Ejecucion de
Los Planes de Mejoramiento del 100% de las Escuelas
de Quillén

Coordinador
Técnico

Marzo a
diciembre 2020

-Participar en todas las reuniones Planificadas por
Deproe, con el Microcentro de Escuelas Rurales, en
apoyo a la Gestion Docente y Gestion Curricular
(reuniones mensuales). Diez Jornadas de Trabajo
técnico Pedagodgico, Jornadas que se realizaron en
forma Telemdatica.

- Coordinar y parficipar en las Reuniones Mensuales
Planificadas por Deproe, en apoyo Técnico
Pedagodgico de las Escuelas Pertenecientes a una
RED de la Comuna, (6colegios). Asi como También a
las Educadoras de Parvulos de la comuna. Jornadas
que se realizaron en forma Telemdtica

Coordinador
Técnico

Todo el ano
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ACCIONES UNIDAD TECNICA PEDAGOGICA COMUNAL
ACCIONES RESPONSABLE Fecha
Ejecucion
Planificacion y Coordinacion del Proceso de
Evaluacion Docente correspondiente al ano 2020.
Coordinador Marzo a
-Recepcionar todos los Instrumentos y productos de | Técnico diciembre 2020
los portafolios, asi como los Recursos de Reposicion
para ser despachados a Docente mas. Coordinador Mayo a
Técnico diciembre
- Planificaciéon y ejecuciéon de Los Planes de 2020
Superacion Profesional (PSP), para ser aplicados a 8
profesores con resultado Bdsico en la Evaluacion
Docente, proceso 2015-2019,
-Rendiciéon de Cuentas Ante el Ministerio del
Proyecto en la Plataforma PSP - online.
-Participacion en la formulacion de Objetivos Coordinador Marzo a
Estratégicos y Planes de Accidn que se incluirdn en el | Técnico diciembre 2020
PADEM 2020
-Entrega de Propuesta de Plan de Accién al jefe de
DAEM.
Coordinacioén con los otros servicios Municipales de Coordinador Permanente
las Actividades Planificadas por esta entidad. Técnico
Jefe DAEM
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RESULTADOS
RESULTADOS SIMCE CUARTO ANO 2019
LENGUAIJE MATEMATICA CIENCIAS
SOCIALES
ESCUELA
2018 2019 | Difer. | 2018 | 2019 | Difer Difer.

Amanda Chavez 267 | 265 -2 282 | 265 | -17 -- - --
N.

El Casino 273 296 | +23 | 276 | 292  +16 | -- -- —
Heroes Del Itata 297 -- -- 290 | -- -- -- - -
Huacamala 314 275 -39 | 258 | -- - — — -
Laguna 294 | 255 -39 274 | 271 -3 -- - -
Avendano

Liucura Bajo 339 327 -12 | 285 348 +63 - - -
Paso El Roble 329 | 304 -25 313 281 -32 | -- -- -

P. Los Frutales De 289 276  -13 | 291 | 290 -1 -- — —

Coyanco
Pedro E. Torres S. 304 | 303 -1 284 | 269 @ -15 - - -
Promedio 300 287 -13 | 283 288 +5 -- --
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Nota: durante el ano 2020 y debido a la contingencia Sanitaria, no se rindié prueba
SIMCE en cuarto ano, por lo que el cuadro de resultados corresponde a la Ultima
medicion efectuada el ano 2019.

RESULTADOS SIMCE OCTAVO ANO 2017

ESCUELAS LENGUAJE MATEMATICA HISTORIA

2015 2017 Dif. 2015 2017 Dif. 2015 2017 Dif

Amanda 255 241 -14 248 262 +14 - 247 -

Chdvez

Navarrete

El Casino 271 256 | -15 304 289 -15 -- 258 --

Héroes Del 240 236 -4 249 245 -4 -- 254 -

[tata

Laguna 248 234 | -14 241 246 +5 -- 247 -

Avendano

Liucura Bajo 294 275 | -19 272 254 -18 - 248 | --

P. Los Frutales 254 220 | -34 254 266 +12 -- 265 --

De Coyanco

Pedro Torres S. 254 286 | +32 264 281 +17 -- 257 --
259 249 +10 261 263 +2 -- 254  --

Promedio

Nota: durante el ano 2020 y debido a la contingencia Sanitaria, no se rindid prueba
SIMCE en Octavo ano, por lo que el cuadro de resultados corresponde a la Ultima
mediciéon efectuada el ano 2017.
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SIMCE SEGUNDO MEDIO 2017

LENGUAIJE MATEMATICA Cs.
NATURALES
ESTABLECIMIENTO
2017 2018 @ DIF. 2017 2018 DIF. 2018
Liceo Luis Cruz 239 235 -4 248 233 -15 209
Martinez

medicion efectuada el ano 2018.

Nota: durante el ano 2020 y debido a la contingencia Sanitaria, no se rindié prueba
SIMCE en segundo medio, por lo que el cuadro de resultados corresponde a la Ultima

RAMA EDUCACIONAL: TECNICA Y SERVICIOS

HISTORIA Y GEOGRAFIA CIENCIAS
N° | Prom.| Mdax. | Min. | N° | Prom.| Mdax. | Min.
Tec.2019 31 588 850 294 | 11 384 | 549 227
Tec.2018 | 18 | 396 532 230 | 10 | 378 | 488 | 259
DIFERENCIA +192 +6
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RAMA EDUCACIONAL: HUMANISTA CIENTIFICA

HISTORIA Y GEOGRAFIA CIENCIAS

N° | Prom. | Max. Min. N° | Prom. | Mdax. | Min.

HC 2019 14 @ 704 850 538 14 = 403 | 507 @ 235

HC 2018 |8 481 551 399 10 | 43I 537 | 367

DIFERENCIA +223 -28

PRUEBA SELECCION UNIVERSITARIA 2019

RAMA EDUCACIONAL: HUMANISTA CIENTIFICA

RAMA LENGUAJE + MATEMATICA LENGUAJE MATEMATICA
EDUCACIONAL
Ne° Pro | Max. | Min. | N° | Pro | M& | Min | N° | Pro | MAx. | Min
m. m. X. . m. .
HC 2019 14 447 | 567 | 319 14 421 | 571 | 288 | 14 | 473 | 563 | 351
HC 2018 10 488 | 604 | 345 10 | 528 | 628 | 389 | 10 | 448 | 579 | 301
DIFERENCIA -41 -107 +25
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RAMA EDUCACIONAL: TECNICA Y SERVICIOS

N° | Prom. Max. | Min. N° | Prom. MAax. Min. N° Prom. Max. | Min.

TEC.2019 |25 409 | 525 | 287 (25| 389 | 547 | 262 |25 | 430 | 503 | 312

TEC.2018 20 387 503 | 282 20 387 @ 598 235 20 414 | 535 274
DIFERENCIA +22 +2 +16

Nota: durante el ano 2020 y debido a la contingencia Sanitaria, no se enfregaron
informes PUblicos de la prueba de transicion, por lo que el cuadro de resultados
corresponde a la Ultima medicion efectuada el ano 2019.

RESUMEN DE COMPRAS EN PANDEMIA

Tarjetas internet

Establecimiento Movistar Entel Claro Total
Huacamald 3 19 0 22
Héroes 50 150 0 200
Coyanco 20 130 0 150
Amanda 180 30 0 210
Liucura Bajo 48 0 0 48
Pedro Torres 27 33 0 60
Casino 0 203 43 246
Paso El Roble 6 27 0 33
Laguna 104 104 0 208
Liceo 95 158 4] 294
TOTAL 533 854 84 1471
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Equipamiento Tecnolégico

Establecimientos | TABLET | NOTEBOOK PC IMPRESORAS | PENDRIVE
ESCRIT.
Huacamald 11 3 0 2 0
Héroes 55 15 0 4 200
Coyanco 143 9 0 8 0
Amanda 230 11 1 6 0
Liucura Bajo 0 0 0 0 0
Pedro Torres 47 5 3 0 0
Casino 92 8 0 0 0
Paso El Roble 0 15 0 0 0
Laguna 301 10 0 5 0
Liceo 100 0 0 0 70
TOTAL 979 76 4 25 270
SITUACION FINANCIERA

En lo que respecta al servicio drea educacion, se informa respecto de los siguientes

contenidos:

a) Elbalance de la ejecucién presupuestaria al 31.12.2020, el cual muestra el estado
de situacién financiera, indicando la forma en que la provisidon de ingresos y
gastos se ha cumplido a través de los porcentajes de cumplimiento efectivo de
estos, asimismo el detalle de los pasivos el cual se incluye, desglosado por cuenta
presupuestaria, en la columna deuda exigible del balance de ejecucion

presupuestaria de los gastos.
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BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA ACUMULADO INGRESOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Subtfitulo item Asig = SA | Denominacién Presupuesto Presupuesto Ingresos Saldo o
Inicial (MS$) Vigente Percibidos Presupuestario cumplimiento
(MS) (MS) (MS) de Presupuesto
05 Transferencias 6.178.740 6.617.020 6.354.884 262.136 96,0%
Corrientes
05 03 De Otras 6.178.740 6.617.020 6.354.884 262.136 96,0%
Entidades
Publicas
05 03 003 De la 5.675.220 5.377.600 5.316.372 61.228 99%
Subsecretaria
de Educacién
05 03 003 | 00 | Subvencién de 2.846.790 2.179.660 2.304.573 -124.913 106%
1 Escolaridad
05 03 003 00 | Subvencién 2.828.430 757.330 756.419 211 100%
2 Integracién
05 03 003 | 00 | SEPLeyN° 0 952.200 872.078 80.122 92%
4 20248
05 03 003 99 | Oftros Aportes 0 1.488.410 1.383.302 105.108 93%
9
05 03 004 De la Junta 263.240 295.510 311.037 -15.527 105,3%
Nacional de
Jardines
Infantiles
05 03 004 | 00 | Convenios 263.240 295.510 311.037 -15.527 105,3%
1 Educacion
Prebdsica
05 03 099 De Otras 123.010 240.140 205.714 34.426 85,7%
Entidades
Publicas
05 03 099 00 | Aguinaldosy 123.010 240.140 205.714 34.426 85,7%
1 Bonos
05 03 101 De Servicios 117.270 177.270 176.655 615 100%
Incorporados a
su Gestién
(Aporte
Municipal)
08 Oftros Ingresos 187.950 275.960 265.464 10.496 96.2%
Corrientes
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Subtitulo item Asig | SA | Denominacién Presupuesto Presupuesto Ingresos Saldo o
Inicial  (MS$) Vigente Percibidos Presupuestario cumplimiento
(M$) (MS) (MS) de Presupuesto
08 01 Recuperacion 187.950 250.890 236.345 14.545 94,2%
esy
Reembolsos
por Licencias
Médicas y
otros
99 Ofros 0 25.070 28.937 -4.049 116,2%
15 SALDO INICIAL 51.470 1.201.546 0%
TOTALES 6.418.160 8.094.526 6.620.166 272.632 81,8%

Fuente: Balance de Ejecucion Presupuestaria Acumulado de Ingresos al 31/12/2020, incluye subprogramas

Nota: El saldo inicial de caja no se considera como ingreso percibido, por normativa
de la contabilidad general de la nacidon. Esto obviamente influye en el porcentaje de
cumplimento presupuestario general, que seria de 98,8%.
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BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA ACUMULADO GASTOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Subtitulo | item | Asig | Denominacién Presupuesto | Presupuesto | Obligacion Saldo Deuda %
Inicial Vigente Devengada | Presupuestario | Exigible | cumplimiento
(MS) (MS) (MS) (MS) (MS) de
Presupuesto

21 Gastos en 4.823.565 5.770.230 5.287.076 483.154 0 91.,6%
Personal

21 01 Personal de 1.630.410 1.867.595 1.746.434 121.161 0 93.5%
Planta

21 02 Personal a 1.553.470 1.719.245 1.621.408 97.837 0 94,3%
Contrata

21 03 Otras 1.639.685 2.183.390 1.919.234 264.156 0 87,9%
Remuneraciones

22 Bienes y 1.281.010 1.494.960 792171 702.789 18.377 53,0%
Servicios de
Consumo

22 01 Alimentos y 48.090 33.590 18.435 15.155 0 54,9%
Bebidas

22 02 Textiles, 32.980 44,080 33.161 10.919 5.500 75.2%
Vestuario y
Calzado

22 03 Combustibles y 10.520 11.520 2.393 9.128 0 20,8%
Lubricantes

22 04 Materiales de 380.4%90 443.810 231.048 212.762 3.377 52,1%
Uso o Consumo

22 05 Servicios Bdsicos 161.570 202.770 140.442 62.328 5.034 69,3%

22 06 Mantenimiento 82.400 181.100 3.262 177.838 0 1,8%
y Reparaciones

22 07 Publicidad y 1.050 1.050 0 1.050 0 0,0%
Difusiéon

22 08 Servicios 68.720 80.220 62.373 17.847 0 77.8%
Generales

22 09 Arriendos 287.060 343.340 203.870 139.470 0 59.4%

22 10 Servicios 41.670 41.670 14.601 27.069 3.665 35.0%
Financieros y de
Seguros

22 11 Servicios 155.030 99.480 76.467 23.013 801 76,9%
Técnicos y
Profesionales

22 12 Otros Gastos en 11.430 12.330 6.119 6.211 0 49,6%
Bienes y
Servicios de
Consumo

23 Prestaciones de 67.770 180.530 141.655 38.875 0 78,5%
Seguridad Social
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Subtitulo | item | Asig | Denominacién Presupuesto | Presupuesto | Obligacion Saldo Deuda o
Inicial Vigente Devengada | Presupuestario | Exigible | cumplimiento
(MS) (MS) (MS$) (MS$) (MS) de
Presupuesto

23 01 004 | Desahucios e 67.770 180.530 141.655 38.875 0 78,5%
Indemnizaciones

24 Transferencias 19.380 14.380 5.100 9.280 0 35,5%
Corrientes

24 01 008 | Premios y Otros 19.380 14.380 5.100 9.280 0 35,5%

26 Oftros Gastos 15.570 19.850 8.093 11.757 5.704 40,8%
Corrientes

29 Adquisicion de 180.765 428.965 253.323 175.642 29.678 59.1%
Activos no
Financieros

29 04 Mobiliario y 103.470 177.765 53.759 124.006 1.721 30,2%
Otros

29 05 Mdéquinas y 27.450 90.465 62.952 27.513 27.957 69.6%
Equipos

29 06 Equipos 47.495 158.385 136.612 21.773 0 86,3%
Informdaticos

29 07 Programas 2.350 2.350 0 2.350 0 0,0%
Informdaticos

34 Servicio de la 30.060 183.971 146.965 37.006 0 79.9%
Deuda

35 SALDO FINAL 40 1.640 0 1.640 0
TOTALES 6.418.160 8.094.526 6.634.383 1.460.143 53.759 82,0%

b) A continuacion, se muestran los ingresos y gastos efectivos durante el ano 2020,
lo cual se obtiene de la columna ingresos percibidos del balance de ingresos;
como, asimismo de la columna de gastos devengados del balance de gastos.
En ambos casos se incluye grafico con la distribucion porcentual de los mismos.
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INGRESOS DAEM AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Subt Denominacion Ingresos Percibidos (M$) | %

05 Subvencion Fiscal Mensuall 2.304.573 35%
Subvencion Integracion 872.078 13%
Subvencion SEP 756.419 11%
FAEP 345.106 5%
Subvencion JUNJI 311.037 5%
Aguinaldos y Bonos 205.714 3%
Aporte Municipal 176.655 3%

08 Oftros Ingresos Corrientes 1.648.584 25%
TOTALES 6.620.166 100%

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS
INGRESOS DAEM 2020

- Subvencion
Fiscal Mensual
Subvencion
Integracion

- Subvencion
SEP
FAEP

- Subvencion
JUNJI

- Aguinaldos y
Bonos

- Aporte
Municipal
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GASTOS DAEM AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
Sub | Denominacion Obligacion Devengada (M$) %
21 Gastos en Personal 5.287.076 | 80%
22 | Otros Gastos en Bienes y Servicios de 7921721 12%
Consumo
23 | Prestaciones de Seguridad Social 141.655 2%
24 | Transferencias Corrientes 5.100 | 0,08%
26 Oftros Gastos Corrientes 8.093 1 0,12%
29 | Adquisicion de Activos no 253.323 4%
Financieros
34  Servicio de la Deuda 146.965 2%
TOTALES 6.634.383 | 100%

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE
LOS GASTOS 2020

0%
0% .\ 4% 2%

>\
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c) Encuanto alasituacion previsional del personal vinculado al drea de educacion,

es posible informar que tales compromisos se encuentran al dia.

PRINCIPALES FUENTES DE FINANCIAMIENTO

ITEM DESCRIPCION OBJETIVOS LOGROS MONTO FUENTE DE
INVERTIDO | FINANCIAMIENTO
Aporte Aporte de Solventar 100% de los | M$ 176.655 | Municipalidad de
Municipal a recursos para diferencia de recursos Quillén
Educaciéon apoyar el recursos en el percibidos
funcionamient | DAEM mediante | en el DAEM.
TRANFERENCIA | © delsistema el Traspaso de
comunal de fondos del
M$ 176.655 educacion Municipio
Gastos en Pago de Gestionar Personal de Ministerio de
Personall remuneracion | subvencion del | Planta: Educacion, JUNJI
Docentes, es y beneficios MINEDUC, a M$1.469.035 | Total, gasto | SUBDERE
Asistentes de la | previsionales a traves de - en personal | Municipalidad'y
Educacion, 383 boletines de DAEM
Administrativos, | funcionarios asistencia Personal a M$ 5.182.611
y otfros dependientes | mensual, para | Contrata:
profesionales de 10 pago de M$1.790.070
afines Establecimient recursos -
oS humanos
Educacionales | necesarios para Cédigo del
, 3 salas cunas ' el ' Trabajo:
y D.A.EM funcionamiento M$1.755.627
del sistema

Honorarios y
ofros M$
167.879.-
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ITEM DESCRIPCION OBJETIVOS LOGROS MONTO FUENTE DE
INVERTIDO FINANCIAMIENTO
Subvencion de | Reparaciones = Readlizacion de | Adquisicion M$ 36.575 | Ministerio de
mantenimiento menores mantencionesy | de diversos Educacion
techumbres, reparaciones materiales
sistemas de periddicas para | para la
agua potable, el buen mantencion
fosas sépticas, | funcionamiento | de los
reposicion de de la establecimi
vidrios, mano infraestructura | entos
de obra efc. de los educaciona
establecimiento | | durante el
S 2019
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ITEM DESCRIPCION | OBJETIVOS LOGROS E MONTO FUENTE DE
INICIATIVAS INVERTIDO FINANCIAMIENTO

1.- Gastos de M$ 118.042
funcionamiento
de los EE y VTF
2.- M$ 8.000

- Fondo de Financiamiento

Apoyo a la de

Educaciéon .- Contribuir al indemnizacione

PUblica FAEP mejoramiento slegales a

de la gestion docentesy

- Iniciativa | de la asistentes de la

destinada al | educacion educacion

Mejoramiento municipal de 3.- M$ 34.510

de la Gestion
Municipal en
Educaciéon, con
transparencia
de recursos
para que los
municipios
enfrenten
principales
nudos  criticos,
crear
capacidades vy
alcanzar una
situacion
financiera
sostenible.

Quillén, con el
fin de impactar
en la calidad
de la
educacion,
mediante  la
implementacid
n Y
financiamiento
de iniciativas
para resolver
problemas de
gestion

Implementacion
de plataforma
digital para
apoyar al
sistema de
educacién
comunal de
Quillén, en linea
y/0 presencial,
talleres
cientificos,
arfisticos,
deportivos,
sociales y
culturales, para
potenciar el
desarrollo de los
estudiantes de
EE y VTF
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ITEM DESCRIPCION | OBJETIVOS LOGROS E MONTO FUENTE DE
INICIATIVAS INVERTIDO FINANCIAMIENTO
4.-Talleresy M$ 3.000
actividades con
padres y
apoderados

5.- Actividades M$ 15.002
comunales de
fomento al
deporte,
cultura, artes, y
sana
convivencia en
la comunidad.
Confratacion
servicios de
produccion y
desarrollo de
eventos,
adquisicion de
insumos para el
desarrollo de
actividades
deportivas,
culturales y
artisticas

6.- Contfrataciéon M$ 12.000
de servicios
para cubrir
actividades del
drea de
extraescolar;
servicios de
monitor para
talleres
culturales, de
arte y
deportivos, para
EE y VTF
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ITEM DESCRIPCION | OBJETIVOS LOGROS E MONTO FUENTE DE
INICIATIVAS INVERTIDO FINANCIAMIENTO
13.- M$ 146.550

Contratacion
del servicio de
fransporte
escolary
tfraslado de
estudiantes
para EE y VTF
14.- M$ 8.000
Mantenimiento,
reparaciones y
gastos de
operacion de
los vehiculos de
tfransporte
propio
destinados al
sector Rural

Adquisicion de M$ 487
material COPISI
para educacion
parvularia
escuela
Huacamald
Adquisicion de M$ 4.371
recursos
tecnologicos
para salas
hibridas Liceo
Luis Cruz
Martinez
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ITEM DESCRIPCION | OBJETIVOS LOGROS E MONTO FUENTE DE
INICIATIVAS INVERTIDO FINANCIAMIENTO
Amplifiquemos M$ 1.371
la voz escolar,
- adquisicion de
Contribuir | equipos
al amplificacion
mejoramie | para el
nto de la | desarrollo de los
- Fondo | gestion de | talleres de
destinado  al | educacion | danza y musica
mejoramiento municipal | Escuela Pedro
de la gestion | de Quillén, | Torres Sabelle
municipal en conelfin | Aulas hibridas M$ 3.406
- Fondo | educacion, el de escuela El
Movdamonos por | cual establece | impactar | Casino
la  Educacién | el incremento enla Implementar M$ 2.755
PUblica 2020 del FAEP vy  calidad de | conrecursos
distribucién de | educacion | tecnoldgicos
(FAEP 2020) recursos para , mediante | para entregar Total, Movdmonos:
cada la una educacioén M$ 27.571
institucion implement | virtual escuela
sostenedora aciony Amanda
del sector financiami | Chdvez
municipal entode | Navarrete
correspondient | iniciativas | Acceso a las M$ 1.091
e ala presente para Tic's, adquirir
anualidad. resolver notebook y
problemas | accesorios para
de gestion | facilitar a
en los nuestros
establecim | estudiantes con
ientos el fin de mejorar
educacion | sus aprendizajes
ales con el acceso

digital ya sea en
clases
presenciales o
remotas Esc.
Paso el Roble
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ITEM DESCRIPCION | OBJETIVOS LOGROS E MONTO FUENTE DE
INICIATIVAS INVERTIDO FINANCIAMIENTO
Adquisicion de M$ 500
equipamiento
tecnoldgico

para mejorar
diddctica de
ensenanzay
aprendizaje
escuela
Huacamald
Cdmaras de M $ 3.208
seguridad
Escuela Paso el
Roble

Espacios M$ 778
seguros.
Compra de
pasto sintético o
palmetas de
caucho.
Escuela Puerto
Los Frutales de
Coyanco
Favorecer la M$ 1.500
innovacion en
las practicas
pedagdgicas
compa de iPad
para alumnos y
alumnas de
educacion
inicial Escuela
Puerto Los
Frutales de
Coyanco
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ITEM DESCRIPCION | OBJETIVOS LOGROS E MONTO FUENTE DE
INICIATIVAS INVERTIDO FINANCIAMIENTO

Habilitacion de M$ 1.000
espacios. Se
habilitardn
espacios
seguros para la
atencion de
publico
demarcando
con puertas los
accesos hacia
las oficinas,
restringiendo asi
el acceso a los
alumnos para
evitar posibles
contagios,
reposicion de
artefactos
sanitarios en los
banos del
establecimiento
(laves, sifones,
wc, lavamanos
y ofros, escuela
Héroes del Itata.
Recambio de M$ 1.184
artefactos en
los servicios
higiénico
escuela Livucura
Bajo
Adquisicion M$ 3.917
implementos de
seguridad e
higiene escuela
Héroes del Itata.
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ITEM DESCRIPCION | OBJETIVOS LOGROS E MONTO FUENTE DE
INICIATIVAS INVERTIDO FINANCIAMIENTO
Implementar M$ 2.000
con recursos de
seguridad

integral y salud
para resguardas
la salud de los
infegrantes de
la comunidad
escolar escuela
Amanda
Chavez
Navarrete
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COMPORTAMIENTO DE LA MATRICULA EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

N° ESTABLECIMIENTO 2016 | 2017 2018 | 2019 2020 | Dif. 2

anos
G- Huacamald 27 27 22 23 18 -5
334
F-336 | Héroes del Itata 522 | 467 | 423 | 381 374 -7
G- Frutales de 123 | 138 | 144 | 144 | 148 4

337 Coyanco

F-338 Amanda Chdvez 413 398 377 356 359 3

N.
G- Liucura Bajo 44 46 46 47 39 -8
339
F-341 | Pedro E. Torres S. 61 57 67 64 59 -5
F-347 El Casino 232 237 251 245 279 34
G- Paso El Roble 35 50 43 36 34 -2
349

G- Laguna Avendano | 203 214 223 227 228 1

C-16 | Liceo Luis Cruz M. 287 285 287 327 328 1

Total 1947 | 1919 1883 | 1850 1866 16
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PERSONAL DE LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

DOTACION DE DOCENTES TITULARES Y CONTRATAS

ANOS DOCENTES TITULARES DOCENTES CONTRATA TOTAL
N.°. % N.°. %
2019 132 65,1% 71 34,9 203
2020 114 63,6 65 36,3 179
FUENTE: PADEM 2020
DOCENTES
PERSONAL ESTABLECIMIENTOS ANO | ANO
2019 | 2020
Docentes Directivos 13 13
Docentes Bdsicos 108 93
Docentes Media 31 25
Docentes Integracion 37 35
Educadoras de Pdarvulos 14 13
TOTAL 203 179

FUENTE: PADEM 2020
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ASISTENTES DE LA EDUCACION DE ESTABLECIMIENTOS

PERSONAL ESTABLECIMIENTOS ANO | ANO

2019 | 2020
Asistentes Infegracion 12 10
Asistentes de Pdrvulos 09 08
Asistentes de la Educaciéon 87 87
Auxiliares de Servicios 31 31
TOTAL 139 136

FUENTE: PADEM 2020
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PERSONAL DAEM
PERSONAL DAEM ANO 2019 | ANO 2020 | COSTO PROGRAMA
Director de educacién 1 1 DAEM
Jefe Finanzas 1 1 DAEM
Jefe Personal 0 0 DAEM
Jefe Técnica 1 1 DAEM
Asistente Social 0 0 SEP
Coord. Extraescolar 1 1 DAEM
Contador 1 1 SEP
Profesionales 1 1 DAEM
Administrativos 3 3 DAEM
Secretarias 6 6 DAEM
Choferes 4 4 DAEM
Maestro 2 2 DAEM
Auxiliar 1 1 DAEM
TOTAL 22 22
PERSONAL SALAS CUNAS Y JARDINES INFANTILES
Educadoras de Asistentes de pdrvulos | Auxiliares
Sala Cuna | Parvulos
2019 2020 2019 2020 2019 2020

Caricias 2 2 5 5 1 1

de Bebe

Rayitos de | 2 2 4 4 1 1

Amor

Carinositos | 2 2 6 7 1 1

del Portal

Total 6 6 15 16 3 3
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PERSONAL PIE

Cargo y/o Funcién ANO 2019 | ANO 2020 | COSTO PROGRAMA
Coord. Integracion 1 1 Integracion
Psicologo/a 3 3 Infegracion
Asistente Social 1 1 Integracion

Fonoaudidlogas Infegracion

Docente Informdtica Intfegracion

4 4

Kinesidlogo 1 1 Integracion
1 1
1 1

Terapeuta Ocupacional Infegracion

TOTAL 12 12
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PROGRAMAS Y PROYECTOS EJECUTADOS ANO 2020

PROGRAMA | DESCRIPCION OBJETIVOS LOGROS MONTO FUENTE
O PROYECTO INVERTIDO | FINANCIAMIENTO
Tres (3) salas | Los Brindar La atencién M$ 311.037 | JUNJI Via
y Cunas y establecimientos atencién brindada a los fransferencias de
jardines funcionan en integral y NniNos y ninas de fondos, Daemy
infantiles convenio entre la educativa a cada una de las Municipalidad
llustre 138 ninos y salas cunas y
Municipalidad de ninas de la jardines infantiles
Quillén y JUNJI, comuna con fue frabajo
modalidad via edades de remoto, envio de
fransferencia de entre 3 meses | cdpsulas
fondos y son y cuatro anos | educativas y
administrados por | en riesgo encuentro con los
el Departamento social o apoderados en
de Educacién vulnerabilidad. | forma quincenal
para la entrega de
canastas y
materiales
educativos
P.S.E Brindar atenciones | Fortalecer la A raiz de la $ 6.386.150 | JUNAEB
(Programa médicas de gestion del contingencia
de salud especialistas enlas | programa en Covid, solo se
escolar) dreas de la comuna, realizaron
oftalmologia, desarrollando | controles de las
audicion y talleres de dreas atencion,

columna, incluidos
los respectivos
fratamientos y
entrega de
elementos
terapéuticos
(lentes, audifonos,
corsét) para todos
los Ninos y NiNas
diagnosticados.

capacitacion
en pesquisas
de
alteraciones
de salud,
dirigido
directamente
alos
profesores,
apoderados y
alumnos de la
comunidad
escolar

quedando la
asistencia de los
alumnos/as
supeditados a la
voluntad de los
apoderados.

N.° de Estudiantes
atendidos: 127
Lentes entregados:
127

Atencion otorrino:
2

Atencién
Columna: 2
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PROGRAMA DESCRIPCION OBIJETIVOS LOGROS MONTO FUENTE
O PROYECTO INVERTIDO FINANCIAMIENTO
Programa de | Brindar Contribuir ala | Los alumnos/as $7.209.310 | JUNAEB
residencia alojamiento, igualdad de durante el ano
familiar alimentacion, oportunidades | 2020 alcanzaron a
afecto y cuidado ante la estar una semana
que favorezca el educacién de | en casa de las
desarrollo integral la poblacién familias tutoras,
en casas de en edad brindando
familias tutoras, a escolar. atencién y apoyo
estudiantes en Apoyar a solo a distancia al
condicién de estudiantes en | igual que la
vulnerabilidad que | condiciones enfrega de
no cuenfan con de mayor beneficios.
oferta vulnerabilidad
educacional y alumnos/as Total, Familias
completa en su de sectores Tutoras: 7
lugar de residencia | rurales o
aislados para
terminar sus
estudios
Programa El programa Busca Autocuidado 2019-2020 APORTE JUNAEB
habilidades habilidades para confribuir a Entrega y difusidon
para la vida la vida, pertenece | aumentar el en redes sociales $ 15.140.000
(HPV) de la a la unidad de éxito en el cada guince dias,
junta de salud de JUNAEBy | desempeno de 16 infografias y
auxilio consiste en un escolar, capsulas digitales
escolary modelo de observable en | sobre crianza
becas intervencién altos niveles positivay 16
(JUNAEB) psicosocial, que de prevencion del
incorpora aprendizaje y | maltrato escuela 2019-2020
acciones de escasa Huacamald. $ 16.100.000
detecciény desercidon de
prevencion del las escuelasy, | 8 talleres de

riesgo; promueve
estrategias de
autocuidado y
desarrolla
habilidades para
la convivencia de
los diferentes
miembros de la
comunidad

a largo plazo,
persigue
elevar el
bienestar
psicosocial, las
competencias
personales
(relacional,
efectivo y

autocuidado
equipos docentes/
equipos de gestidon
de manera
mensual.
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PROGRAMA | DESCRIPCION OBJETIVOS LOGROS MONTO FUENTE
O PROYECTO INVERTIDO | FINANCIAMIENTO
Educativa. Social) y 8
Desarrolla disminuir danos acompanamiento
acciones en salud profesor para
continuas y (depresion, frabajo en aula y
secuenciales de suicidio, alcohol, | reunién de
promocion de drogas, apoderados de
autocuidado de conductas una reunion
la salud mental, violetas). mensual y
clima positivo en contacto
elaulay de Usuarios (as) individual con
interacciones Ninos y ninas del | docentes.
positivas padres — | fransiciéon |y i
profesor y de de E. Parvularia Deteccion
prevencion para | y 1°y 2° ciclo Aplicacién de PSC
ninos con bdsico, padres y | digital a padres y
conductas de equipo docente | apoderados de 2017-2018
riesgo. y directivo, de alumnos 1°y 3° $ 12.500.000
E.E. municipales, | bdsico, digitacién APORTE
con alto indice en el sistema MUNICIPAL
de Junaeb.
vulnerabilidad
socioeconémica | Prevencion
y psicosocial. Fortalecer y
desarrollar 2019-2020
competencias de | $ 17.568.000

13 alumnos para
que disminuyan el
riesgo detectado
de salud mental a
través de:

-2 Llamadas
equipo EGE

-3 Llamadas por
docentes jefe de
cada alumno.

Derivacion
Derivar alumnos a
3 la atencién
especializada de
salud mental.
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PROGRAMA
O PROYECTO

DESCRIPCION

OBJETIVOS

LOGROS

MONTO
INVERTIDO

FUENTE
FINANCIAMIENTO

Coordinacion
mensual de
seguimiento con
equipo fratante.

Red Local
Levantamiento y
monitoreo de
diagndstico
situacional de 9
escuelas bdsicas
frimestralmente.

Reunién con
directores de la
escuela de la
comuna.

Escuelas
abiertas de
verano

Programa
orientado a
posibilitar el
acceso a
estudiantes en
situacién de
vulnerabilidad
a espacios
recreativos y
educativos que
fomenten
estilos de vida
saludable, el
buen uso del
tiempo libre y
la sana
convivencia,
durante el
periodo de
vacaciones.

Favorecer la
mantencion y éxito
en el sistema
educacional de
ninas, NiNos y
jévenes en
condicién de
desventaja social,
econdmica,
psicolégica y/o
bioldgica,
enfregando para
ello productos y
servicios infegrales
de calidad, que
contribuyan a
hacer efectiva la
igualdad de
oportunidades, el
desarrollo humano
y la movilidad
social.

Cobertura de 210
estudiantes
participantes en
este proyecto,
independiente de
su condicion
social, fisica
intelectual, de
género,
econdmica,
cultural.

Participacion de
dos escuelas
urbanas (Amanda
Chdvez Ny héroes
del Itata) y la
integraciéon de
una escuela rural
(El Casino).

$ 8.886.200

JUNAEB via
fransferencias de
fondos, DAEM Y
Municipalidad.
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EDUCACION EXTRAESCOLAR 2020

Educaciéon Extraescolar es el conjunto de
acciones educativo recreativo de tiempo libre,
que se origina por la prdctica orientada vy
organizada de actividades deportivas, cientificas
y civico - sociales y, en general de todas aquellas
que, en funcion de los fines y objetivos de la
educacion formal contribuyen al desarrollo de la
persona.

Complementar la educacién del alumno en
dreas deportivas, artisticas cultural, cientifico
tecnoldgico y civico social.

Fomentar el cultivo de valores y hdbitos positivos
a través de su participacién individual y/o grupal
en diferentes actividades.

Debido a la pandemia se cancelaron todos los
juegos escolares de Instituto Nacional del
Deporte y los juegos escolares Municipalizados,
sin embrago desde extraescolar se realizaron 4
concursos de videos en el drea de la actividad
fisica, la vida saludable y familiar bajo la
campana de #YomeQuedoenCasa, logrando la
participacion de mds de 350 alumnos y alumnas
de nuestros Jardines Infantiles, Escuelas y Liceo
Luis Cruz Martinez, los concursos fueron:
#YoMeQuedoEnCasa, como estimulo se entregd
polerones a todos a todos los participantes.
#YoMeQuedoEnCasa en Vacaciones de invierno,
se enfregaron implementos deportivos.
#YoMeQuedoEnCasa en fiestas patrias, se
enfregaron implementos deportivos.
#YoMeQuedoEnCasa en Ias fiestas navidenas, se

entregd un estimulo familiar.

EXPODAEM 2020, se entregaron los estimulos a las
familias que participaron en el concurso de las
Fiestas Navidenas con los videos de Villancicos,
preparaciones de comida saludable y
elaboracién de decoraciones, cada escuela
presento un Stand con la comida saludable

MEDIO AMBIENTE.

Monitora: Angela Guzmdn B.

- Entiempos de pandemia, se orientaron las
acciones a capacitaciones docentes y

acciéon familiares en casa.
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Los procesos de certificacion ambiental
de postulacidn y  renovacidén  se
suspendieron a fines de junio del 2020; al
igual que el Programa de Educacién
Ambiental que imparte CONAF en el
marco de la prevencidon de incendios
forestales en zonas de interfaz.

Se conmemoraron las  efemérides
ambientales del Dia de la Tierra, del Medio
Ambiente, Fiestas Patrias y Etnicas.

Se realizaron concursos a través de redes
sociales con videos, imdgenes de
acciones sustentables como reciclaje de
botellas, latas, reutilizacion de los mismos
elementos, formas de vida mdas amigables
con el medio y se premiaron a los
participantes, jardines, escuelas y liceo),
mediante la entrega de drboles nativos
(gestidon a través de CONAF).

Dada la contingencia, se concenfraron
las acciones en el potenciamiento de
acciones sustentables en casa (buen uso
de luz, agua, manejo de residuos
domiciliarios).

En oficina se logrd reunir el esfuerzo de
reciclaje de papel para fines benéficos,
aunando fuerzas con ofras oficinas
municipales como (Dideco, Opd, finanzas,
Daem, enfre ofros).

Con los establecimientos vacios y sistemas
de turnos, se realizd un chequeo del
entorno, jardines y formas eficientes de
uso del agua y luz. Con elo y el
funcionamiento de los Centros de Padres
se postularon a Fondos de Proteccion
Ambiental para la instalacién  de
Calefactores solares en seis escuelas.
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ARTES Y CULTURA. -

Monitora: Ingrid Salazar R.

Por COVID'19 se organizd concurso de
videos para NiNos y familias
#YomeQuedoenCasa ensefando a pintar
un arcoiris en una ventana, con un tutorial
en gue se pintd una ventana del DAEM.
Presentacion a los estudiantes de la
comuna de Quilldn del artista Andrés
Moyano en la conmemoracién semana
de la educacion artistica 2020, con el
lema, transformar el presente, sonar con el
Futuro.

Entrevista en Radio Inclusiva, como
encargada de arte de la comunag,
difundiendo la actividad artistica y los
talleres en los diferentes establecimientos
educacionales de la comuna de Quilldn.
Organizacion del concurso comunal de
pinfura “mes de la montana”, ganadores
comunales; Javiera Morales de la escuela
Laguna Avendano 7mo ano, y del Liceo
Polivalente Luis Cruz Martinez Rodrigo
Rojas de 2do ano medio.

Participacion en concurso provincial “mes
de la montana™

Enfrega de materiales a alumnos vy
alumnas del programa PIE y del taller
extraescolar

Participacion en elaboracion de proyecto
para realizar con alumnos y alumnas del
PIE proyectdndonos para el futuro del
2021, en conjunto Escuela Arfistica de
Chilléan.

Participacion en concurso de San Nicolds
para todo Nuble, ganador de la categoria
de 7mo y octavos ano el estudiante
Pafricio Olave de escuela Amanda
Chdvez Navarrete.
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Funcionarios Departamento de Salud Municipal:

Sr. Jorge Ortiz Pavez, director (S) DESAMU
Sra. Jannette Sagredo Balboa, secretaria DESAMU.

Sra. Andrea Palavecino Miranda, directora CESFAM.
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El Departamento de Salud Municipal es un servicio que depende directamente de la
llustre Municipalidad de Quilldn y tiene como objetivo principal, ocuparse del cuidado
de la salud de la poblacion del Sistema de Salud Puiblico, a fravés de la
implementacion del Modelo de Atencidon Integral de Salud con enfoque familiar y
comunitario, como, asimismo, de los propdsitos de salud senalados en el plan de
gobierno municipal y las politicas emanadas desde el Ministerio de Salud. La salud
municipal se articula a través de un Centro de Salud Familiar (CESFAM) un Centro
Comunitario de Salud Familiar (CECQOSF), tres postas rurales, una estacion de médico
rural y una estacion de salud autorizada para acercar la salud a la poblacion en
tiempos de pandemia. Establecimientos de salud que otorgan prestaciones a la
comunidad desde el inicio de la vida en su desarrollo y hasta el término de ésta,
procurando enfregar un servicio de calidad y con altos estdndares. El Modelo de
Atencion Integral de Salud con enfoque familiar y comunitario, entiende la salud como
un proceso integral y continuo, que centra su atencidon en las personas y sus familias:
que prioriza actividades de promocion de salud, prevencion de las enfermedades y se
preocupa de las necesidades de salud de las personas y comunidades, entregdndoles
herramientas para el autocuidado. Su énfasis radica en la promocion de estilos de vida
saludables, en fomentar la accion intersectorial y fortalecer la responsabilidad familiar
y comunitaria, a fin de mejorar las condiciones de salud.

Nuestra Mision

Ser una comuna saludable, donde las personas y sus familias, obtengan una atencion,
con un enfoque biopsicosocial, integrando a todos los actores sociales en el cuidado
de la salud, con equipos de salud competentes, contribuyendo a mejorar la calidad
de vida de sus habitantes dentro del enfoque familiar.

Nuestra Vision

El Equipo de salud de Quillon, tiene el compromiso de proporcionar a las familias y
comunidad, una salud integral a lo largo de las etapas del ciclo vital individual y
familiar, a través del tfrabajo que realiza el equipo multidisciplinario de salud, con
experiencia técnica, brinddndoles el cuidado necesario, y el apoyo para desarrollar
sus capacidades y habilidades, otforgando un trato digno y humano, con atencion de
calidad, potenciando el trabajo, comunitario en red, y fomentando la docencia en
nuestros establecimientos en el Marco del Modelo Integral de salud, con enfoque
Familiar y Comunitario.
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ORGANIGRAMA

ALCALCE

DIRECTOR DESANU

A
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JEFE PROC. JEFE PROC. mamoon

RECURSO HUMANO
CATEGORIA A N.° HORAS SEMANALES | OBSERVACIONES
Médico Cirujano 7 308 +4 EDF
Cirujano Dentista 3 132 + 1 EDF 44 hrs.
Quimico 1 44 Horas Clinicas y
Farmacéutico Administrativas

346




CUENTA PUBLICA 2020 )
ILUSTRE ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

MUNICIPALIDAD DE oo e

QUILLON

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

CATEGORIA B N.° HORAS SEMANALES | OBSERVACIONES

Matrona 5 220 8 hrs Jefe
Programa Mujer y 4
hrs capacitacion

Enfermera (o) 8 352 8 hrs Programa
Adulto y A. Mayor,
4 hrs Jefe
Programa Infantil,
10 hrs Encargada
Epidemiologia, 11
hrs AFUSAM y 22 hrs
FEFUSAM

Nutricionista 4 176 5 hrs Encargada
PNAC

Asistente Social 4 176 22 hrs Encargada
Promocion, 22 hrs
Encargada
Participacion y 22
hrs CHCC

Psicologa (o) 3 132 8 hrs Jefe
Programa Salud
Mental y
Adolescente y 22
hrs coordinador
CECOSFy 11 hrs

AFUSAM
Kinesidlogo 4 176 Horas clinicas
Jefe DESAMU ] 44 Horas

administrativas
Jefe SOME 1 44 Horas

administrativas
Jefe Finanzas 1 44 Horas

administrativas
Jefe Adquisiciones 1 44 Horas

administrativas
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CATEGORIA B N.° HORAS SEMANALES | OBSERVACIONES
Encargado GES 1 44 Horas
administrativas
Encargada 1 44 Horas
Calidad administrativas
Ingeniero en 1 44 Horas
Informdatica administrativas
CATEGORIA C N.° HORAS SEMANALES | OBSERVACIONES
Técnico Nivel 25 1078 Horas clinicas + 22
Superior Enfermeria hrs CECOSF y
postrados
Técnico Nivel 14 616 Horas
Superior administrativas + 1
Administraciéon ventanilla
CATEGORIA D N.° HORAS SEMANALES | OBSERVACIONES
Técnico Salud 4 176 Horas clinicas, 11
hrs AFUSAM
CATEGORIA E N.° HORAS SEMANALES | OBSERVACIONES
Administrativos 6 264 Horas
administrativas
CATEGORIA F N.° HORAS SEMANALES | OBSERVACIONES
Conductory 16 704 Horas

auxiliar de servicio

administrativas

TOTAL, FUNCIONARIOS

TOTAL, HORAS SEMANALES

11

4884
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CARTERA DE SERVICIOS POR PROGRAMA

PROGRAMA INFANTIL

El programa Nacional de salud de la Infancia tiene como propdsito contribuir al
desarrollo integral de ninos y ninas menores de 10 anos, en su contexto familiar y
comunitario, a fravés de actividades de fomento, proteccidon, y prevencion de
acuerdo al Modelo de Salud Familiar, y Comunitaria.

Dirigido a ninos y ninas de 0 a 10 anos de edad, cuyas Actividades son:

- Conftrol de salud infanftil sin desarrollo psicomotor realizado por enfermera,
médico, nutricionista realizado de forma presencial hasta los 6 meses de edad.
- Solicitud Rx. De Pelvis a lactante de 3 meses de forma presencial.

- Confrol nufricional por malnutricion, en casos necesarios y por demanda
espontaneaq, realizado por nutricionista en forma presencial.

- Consulta de Lactancia Materna y Clinicas de Lactancia Materna en casos
necesarios realizadas por Matrona, Nutricionista y Enfermera.

- Administracion de vacunas del Programa Nacional de Inmunizaciones, cuya
responsabilidad recae en enfermera y técnico en enfermeria nivel superior.

- Administracién de vacunas escolares correspondientes al calendario nacional
de inmunizaciones y vacuna de Campana SRP realizada en establecimiento
educacionales de la comuna.

- Entrega de productos de programa nacional de alimentacion complementaria,
realizada por técnico paramédico.

- Visita domiciliaria de seguimientos ninos Programa Chile Crece Contigo. Dichas
visitas se encuentran bajo la responsabilidad de la matrona, educadora de
pdrvulos y asistente social del CESFAM.
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- Visita domiciliaria ninos de riesgo, a cargo de la enfermera, nutricionista vy
asistente social.

- Seguimiento telefénico a ninos y ninas con Déficit del DSM y ninos Necesidades
especiales realizado por Fonoaudidloga y Educadora de Pdrvulos de la Sala de
Estimulacion del CESFAM.

SUB PROGRAMA IRA (Control de la infeccion respiratoria aguda)

- Controles telefénicos a usuarios con patologias cronicas respiratorias (asma,
sindrome bronquial obstructivo recurrente).

- Contactos telefénicos a usuarios de sala ira con vacuna influenza pendiente.
- Visitas domiciliarias a usuarios con controles pendientes.
- Gestion de continuidad de tratamiento cronico respiratorio con médico sala IRA.

- Controles crénicos presenciales médico-kinesidlogo a usuarios
descompensados que pertenecen al programa.

- Rescates telefonicos a usuarios cronicos respiratorios con controles pendientes.

- Atencidon kinésica respiratoria a usuarios con patologias agudas y/o crénicas
descompensadas.
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UNIDAD DE PROCEDIMIENTOS

En esta unidad del CESFAM, se realizan las siguientes actividades:

. Atencién de Emergencias, Urgencias y Consultas las 24 horas del dia.
. Curaciones por Enfermera y Tens

. Suturas

. Lavado de oidos

. Inyecciones IM y EV

. Curacion de Pie Diabético

PROGRAMA DEL ADULTO Y ADULTO MAYOR

El Programa del Adulto y adulto Mayor tiene como visidon que las personas mayores
permanezcan autdnomas y autovalentes por el mayor tiempo posible y que sus
problemas de salud sean resueltos en forma oportuna con calidad en la atencién,
asegurando de este modo una buena calidad de vida.

Su objetivo es promover un sano proceso de envejecimiento, brindando atencion
integral, utilizando el enfoque biopsicosocial, centrado en la funcionalidad como base
para asegurar una buena calidad de vida.

Este programa estd dirigido a todos los adultos de 20 a 64 anos y adulto mayor de 65
anos y mdads. Usuarios con patologias Cardiovasculares como Diabetes fipo 2,
Hipertension, Dislipidemia.

Considerando que durante el ano 2020 hasta la fecha como pais nos hemos visto

enfrentados a esta pandemia, nuestras actividades tuvieron que ser modificadas, en
base a la contingencia nacional.
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Por lo que podemos mencionar que se realizd:

- Consulta y control de enfermedades cardiovasculares via teleféonica por parte
de Medico-Enfermero- Nutricionista.

- Control cardiovascular presencial a usuarios con patologias cronicas
descompensadas.

- Visitas domiciliarias a usuarios con patologias créonicas descompensadas por
parte del equipo de salud.

- Visitas domiciliarias de rescate a usuarios que no atendian llamadas telefonicas.

- Intervencidén Psicosocial.

- Vacunacion Anti-influenza.

- Atencion podolégica a pacientes con DM en sus domicilios.

- Conftrol de salud cardiovascular de ingreso y seguimiento por equipo de salud.

- Talleres educativos por internet

- Qualidiab (control metabdlico integral del paciente diabético) anual bajo la
responsabilidad del Médico

- Se obtuvo por parte del municipio Conteiner para la atencidn de nuestros
usuarios, de forma presencial.

- Educacién en base a la prevencion de patologias cardiovasculares utilizando
medios de comunicacion y redes sociales.

SUB PROGRAMA DE ARTROSIS

Actividades realizadas en contexto pandemia:

- Conftrol de salud de ingreso y seguimiento por Medico, Enfermera y Nutricionista
via telefonica como presencial.

- Examen de medicina preventiva, realizado por Enfermera y Nutricionista. En
consultas espontanea.

- Examen de salud funcional del adulto mayor efectuado por enfermera en
consulta espontaneaq.

- Entrega de productos de programa nacional de alimentacion complementaria
del adulto mayor en domicilio.

- Entrega de medicamentos a domicilio a adultos mayores en sector rural.

- Control de salud de ofras enfermedades cronicas como Epilepsia, enfermedad
Reumatica via telefénica por parte del equipo de salud.
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Curacion avanzada de pie diabético a cargo de Enfermera
Toma de exdmenes de sangre y Electrocardiograma.

SUB PROGRAMA ENFERMEDADES RESPIRATORIAS DEL ADULTO (ERA)

En el Sub Programa ERA, se realizaros las siguientes actividades y atenciones:

Ingresos sala era, pacientes que se diagnostiquen con patologia crénica
respiratoria serdn citados con médico y kinesidloga sala ERA.

Control presencial de usuarios severos o mal controlados (descompensados),
también serdn citados con médico ERA o kinesidloga segun severidad de cada
Caso.

Kinesioterapia respiratoria derivada de medico segin corresponda se deben
citar a sala era con kinesidloga o visita domiciliaria segun cada caso particular.
Hospitalizacion abreviada, cuando usuarios respiratorios llegues
descompensados.

Espirometrias, en cuarentena sélo prequirdrgicas. En fase 4 se retoman con
normalidad.

Entrega de inhaladores de manera normal con su carné verde en farmacia
CESFAM Quilldn

REHABILITACION POST COVID

Se realiza de manera presencial 6 primeras sesiones en visita domiciliaria y las
proximas 6 en sala de rehabilitacion CESFAM.

Los usuarios que ingresan deben cumplir criterios de ingreso segun corresponda
y existe un flujo de derivaciones del SSN, y las sesiones se estd, llevando a cabo.

REMOTO

Controles telefénicos de usuarios respiratorios leve o moderado.
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SUB PROGRAMA TUBERCULOSIS (TBC)

Actividades realizadas por el Sub Programa TBC en el contexto de pandemia:

- Control salud por médico y enfermero (presencial)

- Visita domiciliaria para estudio de caso realizada por enfermero del
programa tuberculosis.

- Seguimiento por llamadas telefénicas al usuario, actividad realizada
por enfermero del programa

- Entrega de tratamiento tuberculosis supervisado y controlado por
Enfermero y Tens (Técnico de nivel superior en enfermeria).

- Envid de baciloscopia por parte del Enfermero y Tens.

- Entrega de cajas de mercaderia por parte del servicio de salud al
usuario.

- Coordinacién de toma de exdmenes para control médico mensual.

- Gestion de devolucion de pasajes.

PROGRAMA DE LA MUIJER

Este programa pretende promover la salud sexual y reproductiva, dando respuesta a
las necesidades propias de cada etapa del ciclo vital de mujeres de la comuna,
abordando acciones promocionales, preventivas y de deteccion e intervencion
temprana de los riesgos psicosociales y ginecoldgicos.

Debido a la Pandemia por COVID-19 es que se han implementados distintas medidas
para dar cumplimiento y seguridad a las amplias necesidades de nuestras usuarias.

- Atencidn en Container implementado especialmente para atencidn de
profesional matréon/a, el cual se encuentra dispuesto en el costado derecho de
la entrada principal del CESFAM.

- Toma de temperatura a nuestras pacientes previo a la enfrada al box de
atencion.

- Atencion profesional presencial en la mayoria de las prestaciones de la cartera
de atencion de matrona y controles telefonicos en aquellas prestaciones que se
descontinian cuando la comuna se encuentra en Fase 1 o 2.
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- Conftroles de salud en Domicilio de pacientes que se encuentren imposibilitadas
de asistir al establecimiento (contactos estrechos y confirmados COVID-19) y que
requieran atencién de profesional de manera impostergable (Control diada
Madre-Recién nacido, Gestante, Administracion de Anticonceptivo Inyectable)

Actividades realizadas:

- Control ginecolégico: Atencidn orientada a mujeres que usan MAC (Método
Anticonceptivo) y aquellas que se encuentran en la Post- Menopausia.

- Control climaterio: Control dirigido a mujeres que presentan propia
sinfomatologia del climaterio (bochornos, cefalea, depresion, insomnio,
sequedad vaginal, etc.) y mujeres que usan terapia de reemplazo hormonal
(THR).

- Control Prenatal: Atencion dirigida a embarazadas en control, acompanadas
idealmente, el ingreso a control prenatal se realiza antes de los 3 meses desde la
fecha de Ultima menstruacion.

- Control de regulacién fertilidad: Atencién entregada a usuarias que desean o se
encuentran usando algun método anticonceptivo como ACO (Anticonceptivos
orales) combinados o progestinas, Dispositivos infrauterinos (DIU Tcu 380-A y Diu
Mirena), Inyectables Mensuales o Trimestrales, Preservativos e Implantes
(Implanon y Jadelle).

- Control Postparto Puerperio: Control que se realiza a la puérpera después del 6°
dia post parto o aborto o si el recién nacido estd hospitalizado.

- Control Recién Nacido: Control que se realiza después del 6° dia post parto o por
separado al Recién nacido.

- Control Binomio - Diada: Control que se realiza tanto a la madre como al recién
nacido entre los 7 y 10 dias de ocurrido el parto, en el que se evalian pardmetros
biopsicosociales de este periodo.

- Control Preconcepcional: Es la evaluacion integral otorgada a pacientes que
esperan y se preparan para el embarazo. Se le proporciona al paciente Acido
félico, para la prevencion de Enfermedades del Sistema nervioso central.

- Control Adolescente: Control de salud orientado a todo adolescente que lo
necesite hasta los 19 anos de edad.

- Consulta Morbilidad Obstétrica: Atencion otorgada a embarazadas que acuden
que acuden con algun problema de salud relacionado con el embarazo y
urgencias maternales.
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- Consulta Ginecolégica: Consultas producto de mastalgias, flujos genitales,
prurito genital, y dispareunia (dolor o molestias después de la unidn sexual).

- Consulta ETS: Consulta orientada a Enfermedades de transmision sexual y
curaciones.

- Consulta ACO-Emergencia: Consulta orientada a cualquier usuaria con uso de
MAC vy falla de éste o que haya tenido coito sin proteccion.

- Consulta Lactancia Materna: Consulta orientada a entregar ayuda en técnica
de Lactancia materna y problemas derivados de ésta.

- Consejeria: Atencidon entregada para la orientacion de distintas temdaticas como
Salud sexual y reproductiva, Antitabaco, Actividad @ fisica, salud
Preconcepcional, Crisis de la Familia, VIH/SIDA.

- EMP + Evaluacion del estado Nutricional: Es una pauta de evaluacion médica
preventiva aplicada a nuestras usuarias acompanada de medicion de estado
nutricional y de Consejeria segun lo amerite.

- Procedimientos Clinicos: Prestaciones complementarias al control de salud
como Indicacién y foma de muestra de exdmenes, Toma de muestra de Flujo
vaginal, Toma de PAP, EFM (examen fisico de mamas)

- Educaciones grupales e individuales (Suspendidas con Pandemia COVID- 19)

- Visitas domiciliares integrales

- Andlisis de casos

- Reunién de equipo y coordinacion

- Acompanamiento en traslados

PROGRAMA ODONTOLOGICO

El propdsito de este programa es restablecer la salud oral de la poblacién general, a
través de medidas de prevencion, promocion y fomento de la salud bucal, asi como
también medidas de rehabilitacion, en caso de deterioro de la salud bucal del
individuo.

Contempla las siguientes actividades:
- Consultas Odontoldgicas de urgencia: se realizan exodoncias, fanto en piezas

temporales como en permanentes, tratamientos de infecciones dentarias,
gingivales y bucales en general, fraumatismos odontoldgicos de urgencia, y
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orientaciones en dudas e inquietudes de la poblacion. Esta atencion se brinda
para todos los grupos etarios.

Atenciéon integral de ninos de 6 anos. Se realiza esta atencidon cumpliendo la
garantia de acceso ala atencion (AUGE), en un plazo no mayor a 90 dias, desde
la solicitud de la atencion en SOME.

Atencién odontoldgica en adolescentes de 12 anos. Se realiza atenciéon integral,
incluyendo prestaciones como obturaciones, detartrajes, exodoncias y otros
dependiendo de las necesidades del paciente.

Atencion odontoldgica integral a embarazadas primigestas y multiparas: Se
realiza atencion odontoldgica integral garantizando la salud bucal de éstas, a
fin de formar hdbitos de higiene, que deberian ser tfraspasados a sus futuros hijos.
Esta atencion también es considerada dentro de la ley AUGE.

Programa CERO: desde los 6 meses de vida a los ninos, a fravés de actividades
educativas y promocionales con los padres, con el fin de preparar a los padres
en los cuidados de la salud bucal. Se realiza examen de salud bucal y atencién
odontolégica integral en caso que el nino lo necesite.

Atencion odontoldgica infegral a menores de 20 anos, actividad incorporada
como indice de la actividad de atencion primaria.

Consultas de morbilidad odontolégicas, en donde se atienden pacientes de
todas las edades solucionando sus problemas de salud atingentes a la atencion
primaria.

Todo lo indicado anteriormente estd inserto en el marco del a atencion integral de
salud, segun los ejes del modelo de salud familiar que se aplica en los establecimientos
de salud de nuestra comuna.

También existen programas especiales que complementan la atencién anteriormente
descrita:

Programa Mejoramiento del Acceso: En su componente Morbilidad
Odontolégica Adulto consta de dos extensiones horarias de 42 horas. Semanales
cada una en el CESFAM, una los dias sabado de 10 horas en el CESFAM y una de
6 horas los dias sabados en el CECOSF.
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- Programa Sembrando Sonrisas: Programa que abarca a los ninos de 2 a 5 anos
que acuden a establecimientos JUNJI, Integra y municipales de la comuna. Se
les entrega educacion en salud bucal, asi como fluoraciones y kits de higiene
bucal (cepillo y pasta).

PROGRAMA SALUD MENTAL

El equipo del Programa de Salud Mental tiene como propdsito contribuir al bienestar
de las personas, promoviendo la salud mental positiva, mejorando la capacidad
individual y colectiva para prevenir los trastornos mentales, brindar atencién integral de
salud, accesible, oportuna y eficaz a las personas con frastornos mentales en la
Atencién Primaria de Salud, en el marco de un Modelo de Salud Familiar.

Se compone de un equipo multiprofesional que incluye médicos, psicodlogos vy
asistentes sociales.

El ingreso a este programa estd dado por derivacion por el resto de los profesionales,
para lo que se prioriza con una entrevista inicial por asistente social. Aunque también
se reciben solicitudes de ingreso desde el intersector y demanda espontdnea en menor
medida.

En este Ultimo ano dado la pandemia, debid suspenderse toda actividad de grupos y
talleres debido al riesgo de contagio. Asimismo, se implementd la atencion telefénica
durante la primera parte de la emergencia, lo que luego fue reemplazado con
posterioridad por la atencion presencial (con el uso del equipo de proteccion
personal).

SUB PROGRAMA DE DEPRESION
En este subprograma, se realizan las siguientes actividades:
- Atencion clinica Individual y familiar

- Consejerias individuales y familiares
- Mediacién familiar
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SUB PROGRAMA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
En este subprograma, se realizan las siguientes actividades:

- Atencién individual por Psicélogo/a

- Atencion individual por Asistente Social
- Visita domiciliaria integral

- Mediacion Familiar

- Consejeria

- Intervencidén en crisis

SUB PROGRAMA BEBER PROBLEMA

En este sub programa se realizan las siguientes actividades:

- Atencidn clinica Individual y familia
- Consejerias individuales y familiares
- Evacuacién de informes a tribunal
- Mediacion familiar.

PARTICIPACION SOCIAL

La tematica participacion social cobra gran relevancia en el drea de Salud, Luego de
la entrada en vigencia de la Ley 20.500 ano 2011. Sobre Asociaciones y Participacion
Ciudadana En La Gestion Publica, estableciendo normas y deberes en contextos de
trabajo participativo, implementando con ello el programa de participacion
ciudadana en atencién primaria y con ello la Creacion de los Consejo de desarrollo en
Salud, tomando cada vez mayor incidencia de la comunidad en las iniciativas
relacionadas con lo que acontece en el drea de salud Comunal.

Los Consejos de Desarrollo en Salud, se encuentran enmarcado dentro del programa
Participacion social, el cual refleja una forma de relaciéon entre Estado y ciudadania,
basado en el reconocimiento del valor del otro y de su legitimidad para decidir sobre
su salud. Asi como de su conocimiento, para superar la mirada asistencialista, clientelar
e instrumental que durante anos ha caracterizado la forma de relacidn entre técnicos
en salud y ciudadanos. Una democracia sélida requiere una ciudadania activa y
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vigilante, en la cual el control ciudadano asegure transparencia y participacion en la
gestion de Gobierno. Siendo considerados espacios de encuentro entre las
autoridades de gobierno y representantes de la sociedad civil, donde es posible recibir
los comentarios y observaciones ciudadanas en forma directa y presencial de las reales
necesidades de las personas dentro de un sector y/o poblacion determinada. Los
socios que participan dentro de los consejos de desarrollo son ciudadanos activos, que
mantienen conocimiento pleno de sus deberes y derechos. Teniendo como objetivo;
promover el ejercicio de la ciudadania activa en la proteccion de sus derechos en
salud, en el control social sobre la gestion publica, en el diseno, implementacion vy
evaluacion de las politicas publicas, contribuyendo a la equidad en salud y elevando
su calidad de vida.

Actualmente el Servicio de Salud exigen a todos los establecimientos de salud primaria
la creacion del consejo de desarrollo Local en salud y que funcione regularmente,
enmarcado dentro del programa de participacion social, Sin embargo no cuentan con
recursos para ejecutarlo, menos con orientaciones técnicas establecidas para llevar a
cabo un frabajo metodoldgico y eficiente, Sin embargo exige cumplimiento anual que
debemos llevar a cabo anualmente basado en un plan de trabajo elaborado por el
Encargado de Programa de Participacion Social del Establecimiento de Salud, el cual
se debe realizar en base a previo Diagnostico participativo elaborado en conjunto con
la Comunidad. El cual en el ano recién pasado las exigencias disminuyeron debido a
la emergencia sanitaria, dando la opcidén de modificar el Plan de Trabajo previsto para
el ano 2020, por lo que se trabajé en base a proporcionar informacion ala Comunidad
a través de redes sociales, apoyo en la entrega de medicamentos a domicilio y desde
octubre a diciembre se realizaron 4 reuniones On-Line con la comunidad reactivando
el consejo de desarrollo y adaptdndonos a los cambios existentes.

EVIDENCIAS DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN 2020

- Reuniones con el consejo de desarrollo (actas y fotografias) (Las que se
alcanzaron arealizar de manera presencial y las que se han realizado de manera
virtual (WhatsApp, zoom, etc.)

- Se registra actividades de reuniones virtuales con los dirigentes y representantes
de la Comunidad en Otubre, noviembre y diciembre.
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- Actividad Radial consfruccion CESFAM, Protocolos Covid-19 meses de agosto,
septiembre y Diciembre (Se incorpora entrega de informacién GES).
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Enviar informacién sobre los servicios que presta el CESFAM dirigida a los
dirigentes del CDS.

Meses julio y agosto:

[~ = @ ioon] — ——
CeSTAaMmQuUINoOn 3 L] ~ esse (]
o

opacionguition Programa amrega de
I RO 0

T panicipacsonquiiton

R i Lt e

>
= Enfermedades

E R A - aspiratorias
- - - = Adulto

QUIENES SOMOS:
A aan AL SO e VR S DT

. ATHRMDAR L

participacionguillon Programa entregn
de medicamentos

particaaciongudion ]

et S

ﬁil'&JQ?O h Q @B © 9w

Enviar informacion a los Dirigentes del CDS respecto derechos, deberes, y
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contexto de pandemia.

Meses julio, agosto, septiembre, noviembre y diciembre

1200 k- o - -~ n - <) 'lrud‘ngnan\ v
. LR - -~ ~— -
” participacionquilion : TU Ristors  ABOegquint .. nulrieiesrc . maslierchel . bl

m partcipacionquilion

P
Wetena s tearias be Vesbsne

- QO WV e =
T Me gusta QD Q V e m

participscionguilion FProrrogs de mandsto ofe hos
Dirsctores u Organos de ascrmidnintrscicon v L) participacionguilion Modificacionaes a la ley N
20500

Vet trpducd ion

363



ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE

QUILLON

CUENTA PUBLICA 2020

ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

ﬁ participacionquilion

=
©° =

i Clowms rmatisze

aoe
iSiee rexiem o

AT

.-
—  Publicackones

BB sersaspmmmepation |

FRCTINONE? I PN RALRS

BN CONTERTII OF FAMDEAIA FOR CEID. 48

a v = —
Ve et | - rermen 9‘...1
eov e Poretavrn an®
- ~
~ 1 [£3] -

pacientes cronicos

Meses de mayo a diciembre:

cesramoguinon

participacionquillon Programa entrega
de medicamentos

Qv

participacionguilion Programa entrega
de medicamentos.

1 owtupacicnaution

LL]

TN particpacionaulilon

|1
o
&%
2N
g 5T A # PASOa
TG e PASO e

5 v -
BEATE e Y B AN E LAt v
P

PROTOCTNE (6 MAMIID ¥
PEVENCION ANTE COVIONS M
- AR ADC
< Qv =
Portcmecronaguiilon Totocolo dae rmeneo v
IR veCin wivie Covid: 1B un greues urineen
Qv PN |
Ca) < (&5 [ - PARICADACICOGANON FYot000k) de faney) y
prevencion de Covd 14 wn Sipenrercados

g participacionguiion
Solidos de

Personas M

desde 75 anos

_/;‘ ]
.l .
Qv W
perticpacionguilion Salda pam Persones
Mapores o 75 acs
m W s

Entrega de medicamentos, alimentos (Leche, Sopas) por a J.J.V.V Rurales y a

W

Qv

participacionquillon Programa entrega
de medicamentos

N

participacionguiion

364



CUENTA PUBLICA 2020

ILUSTRE ILUTRE MUNICIPALIDAD DE QUILLON
MUNICIPALIDAD DE cee
QUILLON

Qv e N
participacionquillon Programa entrega
de medicamentos.

A1le gusta
participacionsocialquillon Entrega de Medicamentos en participacionquilion
Sector Rural de Nuestra Comuna de Quillén
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En cuanto Al trabajo realizado en el CIRA, (Consejo integrado de redes asistenciales) se
trabajé de manera mancomunada con Bulnes y Santa Clara, dando cumplimiento al
plan de trabajo siendo nuestra actividad del ano, la visita guiada presencial al Nuevo
laboratorio del Hospital de Bulnes en el cual participo Nuestra Directora, Sra. Andrea
Palavecino Miranda, Nuestra Encargada de laboratorio Srta. Estefany Osses, Sra. Cintia
Parada Encargada de Participacion Social y sr. Marco Astete Rosales Presidente del
Consejo de desarrollo.

Es importante senalar que pese a las circunstancias que atravesamos como Pais, Como

Centro de Salud Familiar, logramos Dar Cumplimiento en un 100% de las actividades
dando por cumplida la meta Sanitaria NUmero 7.
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COMITE DE SOLICITUDES CIUDADANAS

Equipo de frabajo, de apoyo a la oficina OIRS (Oficina de informacion, reclamos y
sugerencias).

Esta oficina, constituye el primer punto de contacto enfre el usuario y el Centfro de
Salud.

Integrado por:

- Directora de CESFAM

- Encargada de Participacion Social
- Encargada OIRS

- Representantes de la comunidad.

Sus funciones son:

- Gestionar y Realizar andlisis de Solicitudes Ciudadanas

- Elaboraciéon de Planes de Intervencion

- Elaboraciéon de plan de mejora

- Atencion directa y asesoria al usuario, en la necesidad de éste por realizar un
reclamo, sugerencia, o felicitacion, en el marco de la atencién que recibié en el
Centro de salud.
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OTRAS PRESTACIONES QUE BRINDA EL CESFAM
Seccioén de orientacion medica y estadistica (SOME)
Actividades que realiza:

- Llevar agenda de todos los profesionales

- Ingresar IC a lista de espera

- Velar por el resguardo de Historia Clinica

- Estadisticas del CESFAM

- Atfencidn directa de publico

- Otorgar horas en forma presencial, para todos los profesionales

- Informar acerca de la cartera de servicios

- Avisar telefénicamente al usuario de cambio de horas

- Confirmar via telefénica con el usuario su hora agendada

- Oftorgar hora de morbilidad médica de 7 a 8 horas, via telefonica

SERVICIO DE URGENCIA RURAL (SUR)

Tiene como propdsito otorgar atencidon inmediata, segura, y de la mejor calidad
posible, en situaciones de emergencia médica de cardcter impostergable. En el SUR
atendemos las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana y este servicio cuenta con un
equipo multiprofesional, constituido por:

- Médico: En horario de 20 a 8 horas de lunes a viernes.

- Técnico en Enfermeria de Nivel Superior: El servicio cuenta con Técnico en
Enfermeria de Nivel Superior, las 24 horas del dia, trabajando en esta unidad, los
que rotan en turnos de 12 horas de lunes a viernes en la noche, y turnos de 24
horas los fines de semana, y festivos.

- Conductor de ambulancia: El servicio de urgencia cuenta con 4 conductores de
ambulancia, distribuidos en turnos rotativos las 24 horas, los 7 dias de la semana.

Este sistema de turnos contfinuados otorga tranquilidad a nuestros usuarios, en caso de
sufrir una situacion de emergencia.
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GARANTIAS EXPLICITAS EN SALUD (GES)

Destacar que el cumplimiento se vio afectado por la pandemia, es por esto por lo que
por primera vez que no tenemos el 100% cumplido, lo que se detalla en la siguiente
tabla:

GARANTIAS 2020
Total, garantias* 1.828
Cumplidas 1.725
Retrasadas** 103
% cumplimiento 94,4%

TOTAL, PRESTACIONES 2020

CESFAM 10.354
CECOF Casino 3.034
Total 13.388

Fuente: SIGGES-FONASA
*Corresponde solo a casos nuevos del 2020.
**A la fecha quedan solo 34 retrasada

PROGRAMA DE POSTRADOS

El programa de postrado actualmente cuenta con un total de 61 usuarios, a quienes
se les visita periddicamente con los profesionales necesarios segun la patologia de
estos.

PROGRAMA DE PALIATIVOS

En la actualidad se mantiene un registro de 31 usuarios en el programa.
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OTROS PROGRAMAS
Nuestro recinto de salud ademds cuenta con diversos programas que son financiados
por el Servicio de Salud de Nuble, los cuales son:

- Programa de Rehabilitacion Integral en Red de Salud.

- Programa Mas Adultos Mayores Autovalente.

- Programa Elige Vida Sana.

- Chile Crece Contigo.

Estos programas los componen equipos multidisciplinarios, quienes durante la
pandemia se dispusieron a trabajar en distintas areas con la finalidad de dar una mejor
atencién a nuestros usuarios, ayudando vy fortaleciendo el frabajo en equipo.

PANDEMIA EN QUILLON
Durante el ano 2020 nos enfrentamos a una gran pandemia a nivel mundial, la cual

no nos ha dejado exentos como comuna, esto lo reflejan los siguientes datos
recopilados al 31 de diciembre 2020:

e N°de casos activos coincidente con la fecha: 31 diciembre 2020: 29

e N°de casos nuevos coincidente con la fecha 30 diciembre 2020: 4 positivos

e N°de casos acumulados: 466

e Total de casos: 601

e PersonasenRS: 10

e NuUmero de muestras de PCR tomadas 30-12: 32

e N°de muestras acumuladas a la fecha: 3940

e N° de personas hospitalizadas: 4

Funcionarios que le colaboran en TTA y Epivigila:

e Funcionarios TTA: 6 funcionarios.

e Epivigila, Notificacion y Licencias Médicas: 3 funcionarios.
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CESFAM QUILLON DIGITAL

Durante el ano 2020, una vez desatada la pandemia, un grupo de funcionarios tomo
la iniciativa de elaborar material audiovisual y digital para informar a nuestros usuarios,
todo esto fue presentado a direccion quien tomd a bien llevar a cabo lo antes
mencionado. A raiz de esto se crea la pdgina de Instagram, Canal de YouTube y
fortalece la pdagina de Facebook de nuestro CESFAM.

Durante el ano se creé material audiovisual y digital por parte de los diferentes
programas que se desarrollan en nuestro centro asistencial, informando y educando a
nuestros usuarios, siendo fundamental el trabajo en equipo para lograr buenos

resultados.

PRESUPUESTO SALUD 2020

SUB TITULO | ITEM | DENOMINACION TOTAL

21 Gastos en personal 2.274.600
21 01 Personal de planta 1.456.400
21 02 Personal a contrata 658.200
21 03 Ofras remuneraciones 160.000
22 Bienes y servicios de consumo 424.400
22 02 Textiles, vestuarios y calzado 5.500
22 03 Combustibles y Lubricantes 15.500
22 04 Materiales de uso o consumo 199.800
22 05 Servicios bdsicos 54.100
22 06 Mantenimiento y reparaciones 20.000
22 07 Publicidad y difusion 2.000
22 08 Servicios generales 6.500

22 09 Arriendos 2.500
22 10 Servicios financieros y de seguros 6.000
22 11 Servicios técnicos y profesionales 110.000
22 12 Otros gastos en bienes y servicios de 3.000

Cconsumo
29 Adquisicién de activos no financieros 25.000
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SUB TITULO | ITEM | DENOMINACION TOTAL

29 004 | Mobiliarios y Ofros 6.000
29 005 Mdaqguinas y equipos 8.000
29 006 Equipos Informdaticos 5.000
29 007 Programas Informaticos 6.000
35 SALDO FINAL DE CAJA 1.000
TOTAL GASTOS MS 2.725.000

EPILOGO

En CESFAM Quillén, trabajomos para dar la mejor atencidon a nuestros usuarios
buscando y enfregando el mejor esfuerzo por parte del equipo de salud, con la
finalidad de cuidar y conducir a nuestra poblacion hacia una vida mads plena y
saludable, manteniéndoles informados por nuestros distintos canales de comunicacion.

Sin lugar a duda frabajar en salud durante una pandemia es todo un desafio , debido
a gque no nos habiamos enfrentado a algo similar en nuestras carreras profesionales,
pero sin lugar a duda nos deja una gran ensenanza y con mayor razén esta situacion
sanitaria nos dio aun mas fuerzas para dar la mejor atencidon a nuestra querida comuna
de Quillon.
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